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ال فضاي ها در قبشخصيتي سبب بدبيني كاركنان سازمانپارانوييد سازماني به عنوان يك اختلال چكيده: 
گردد كه حاصل آن گرايشات رفتاري غيراخلاقي در سازمان خواهد بود. تقلب شغلي محل كارشان مي

 العهمط ترين اين گرايشات است كه حاصل پسايندهاي پارانوئيد سازماني است. هدفحسابداران يكي از مهم
 اداريميانجي وف تاكيد بر نقش با تقلب در گزارشگري مالي بر سازماني ئيدپارانو حاضر، بررسي اثرگذاري

 باشد. پژوهش حاضر از لحاظ شيوه اجرا كميسازماني به عنوان يكي از مهمترين پسايندهاي پارانوئيد مي
آماري آوري شده با روش معادلات ساختاري مورد تجزيه و تحليل قرار گرفته است. جامعه هاي جمعاست. داده

هاي عضو بورس اوراق بهادار است شامل حسابداران و مديران مالي شركت ١٤٠٢پژوهش در قلمرو زماني سال 
 نفر به عنوان نمونه پژوهش انتخاب شدند. ٢٩٥ساختاري تعداد  معادلات گيرينمونه كه با استفاده از روش

اد پارانوئيد سازماني بر تقلب در گزارشگري هاي پژوهش نشان داست. يافته استانداردپرسشنامه  پژوهش،ابزار 
دارد و همچنين وفاداري سازماني بر تقلب در  سازماني وفاداري بر معكوس مستقيم و اثرگذاري تأثيرمالي 

معكوس دارد. در نهايت، پارانوئيد سازماني به طور غيرمستقيم و با ميانجيگري وفاداري  تأثيرگزارشگري مالي 
گذار خواهد بود. پسايندهاي پارانوئيد سازماني با كاهش وفاداري تأثيرلبانه حسابداران سازماني بر رفتار متق

گردد. حسابداران سبب افزايش رفتارهاي متقلبانه حسابداران و در نهايت كاهش كيفيت گزارشگري مالي مي
ي نظري، ه مباندر اين حوزه صورت نگرفته، نتايج پژوهش حاضر ضمن توسعبا توجه به اينكه تاكنون پژوهشي 

گذاران سازماني در راستاي شناسايي عوامل سازماني محرك رفتارهاي متقلبانه و پيشگيري مديران و سياستبه 
  .كندكمك مياز وقوع آنها 
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  مقدمه. ١

گردد كه انسان با ظن و ترديد، رفتار و از جمله اختلالات شخصيتي محسوب مي ٢پارانوييد
 و همكاران ٣نمايد. (بوركزننده تفسير ميآميز، محقرانه و آسيبهاي سايرين را به صورت تهديدكنش

هاي سازماني ). اين نگرش صرفاً به مثابه يك بيماري فردي شناخته نشده و امروزه در حوزه٢٠١٤،
وسعه يافته است و منجر به بروز پديده پارانوييد سازماني گرديده است. اين بيماري سازماني، نيز ت

ها باور دارند كه سازمان از صداقت اشاره به نگرشي بدبينانه داشته كه بر مبناي آن كاركنان سازمان
؛ بابايي و ٢٠١٠٤،باشد (نير و كامالانابانلازم برخوردار نبوده و در پي فريب منابع انساني خويش مي

). افزون بر اين بدبيني و پارانوييد سازماني آثار زيان بخش متعددي به همراه دارند و ١٣٩٩رحيمي، 
افراد گرفتار اين عارضه سازماني، احساسات و هيجانات، افكار و ادراكات منفي و نامطلوبي را تجربه 

ني است، به شكلي كه از انجام بسياري نمايند كه ماحصل آن، اختلال در عملكردهاي فردي و سازمامي
هاي سازي اهدافش ياري نكرده و توانمندياز وظايف خويش اجتناب نموده، سازمان را در محقق
). ١٣٩٤دهند (كاظمي مقدسي و همكاران، فيزيكي و فكري مطلوب خويش را كمتر مدنظر قرار مي

بازداري از نائل آمدن سازمان به  هاي بدبينانه در سازمان آثار ديگري چونتوسعه و بسط نگرش
و  ٥اهداف، گسترش فواصل رواني مابين كاركنان و سازمان، تنزل كارآمدي و كارايي سازماني (سالانوا

وري و رضايتمندي شغلي، تنزل ميزان )، تنزل تعهدات سازماني، كم شدن بهره٢٠٠٥همكاران، 
علاقگي، تفاوتي و بي)، افزايش ميزان بي١٣٩٩پور و دولتي، ؛ ديهيم ٢٠١١٦مشاركت (اينك و توران

ارتقاء سطح افعال و رفتارهاي شغلي مخرب، رفتار شهروندي ضعيف، بدبيني نسبت به تغيير و 
  ) و غيره را به همراه دارد. ٢٠٠٧، ٨)، ميل به ترك سازمان (بديان٢٠٠٤و همكاران،  ٧دگرگوني (ونوس

زل ها و افعال سازماني تنگيرينساني در تصميمدر فرآيند پارانوئيد سازماني، مشاركت منابع ا
هاي شغلي سير نزولي به خود گرفته و وري سازماني و عملكرد گروهخواهد يافت و در پي آن بهره

سازي افعال انحرافي است سطح اشتباهات افزايش خواهد يافت كه اين عوامل خود گوياي بيشينه
) ٢٠١٠( ٩). در اين زمينه، مطالعات بارنز١٣٩٥ن، ؛ اسماعيلي و همكارا١٣٩١(ابراهيمي و مشبكي،

هاي بدبينانه، تعهد سازماني افراد را گوياي آن است كه پارانوييد سازماني و افزايش سطح نگرش
ي يابند كه بر مبناي هيجانات منفترين سطوح خود تنزل ميكاهش داده و اخلاقيات سازماني به پايين

؛ عريضي ساماني ١٩٩١١٠نمايند (كرستنجام افعال ضد اجتماعي ميناشي از آن، كاركنان تصميم به ان
). هيجانات منفي، فشار و سختي در سازمان تحت ١٣٩٨زايي، ، رئيسي و ناستي١٣٩١و همكاران،

سبب بروز تقلب در سازمان خواهند شد. طبق تئوري مثلث تقلب، فشار،  "عوامل مثلث تقلب"عنوان 
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، ١١كند (وولف و هرمانسونفرد را به سوي اعمال تقلب هدايت ميكاهش انگيزه و سپس توجيه سازي 
). براين اساس يكي از پسايندهاي پارانوئيد سازماني در سايه ٢٠٢١، ١٢؛ انگريني و سورياني٢٠٠٤

علاقگي و رفتارهاي شغلي مخرب، تقلب است. همچنين طبق تئوري اعتماد تفاوتي و بيفشار، بي
شود، به اين معني ) زماني كه مديري تقلبي را مرتكب مي٢٠٠٤ران (و همكا ١٤آلپرچ ١٣شكسته شده

است كه عمدا اين اعتماد را شكسته و در مقابل سهامداران و ذينفعان عهدشكني و خيانت كرده است. 
سرقت  ري و به منظورافريبك فهاي مختله با روشكران است گتقلب نوعي دزدي با فريب دي

ازطرفي تقلب يكي از  .)١٤٠١(برنا و همكاران،  گيردر صورت ميگهاي سازمان يا شخص ديدارايي
ستايش  ؛٢٠٢١ سورياني، و باشد (انگرينيبحث برانگيزترين موضوعات حسابداري و حسابرسي مي

هاي رسواييدر حسابداري  ).١٣٩٨؛ نمازي و حسيني نيا، ١٤٠١؛ قادري و همكاران، ١٤٠٢ومنفرد، 
ين باعث از ب كند بلكه، نه تنها زيان مالي بر سازمان وارد ميتقلبيهاي مالي مالي ناشي از گزارش

گردد ميگذاران از بين رفتن اعتماد سرمايه رفتن اعتبار و خدشه دار شدن اطمينان مشتريان و
ات منفي پارانوئيد سازماني در تأثير)، ٢٠٢٣( ١٥به اعتقاد رودرفورد .)١٣٩٩فر و همكاران،  (پسنديده

گذاران بر اصول و رويه هاي حسابداري نيز متصور ي از طريق استانداردگذاران و قانوننظام حسابدار
است. همچنين پارانوئيد سازماني به عنوان مادر اختلالات ارتباطي سازماني، آثار مخربي بر عملكرد 

ن كاركنان دارد و در اين ارتباط يكي از اركان حساس هر سازماني مربوط به كاركنان حوزه مالي آ
اين اختلال شخصيتي،  تأثيررود كاركنان حوزه مالي نيز تحت باشد. براين اساس انتظار ميمي

گذارترين رفتارهاي ناهنجار در نظام تأثيررفتارهاي ناهنجار سازماني از خود بروز دهند و يكي از 
 هاي ماليگزارشگري مالي قطعا تقلب خواهد بود. باتوجه به وضعيت رو به رشد تقلب صورت

) و همچنين عدم انجام پژوهش در اين حوزه به اعتقاد ١٣٩٨؛ نمازي و حسيني نيا، ٢٠١٢، ١٦(كراويتز
، خلاء پژوهشي و ضرورت انجام پژوهش با چنين رويكردي در راستاي حفظ منافع )٢٠٢٣( رودرفورد

ه بنابراين پژوهش حاضر به عنوان اولين پژوهش در حوز ذينفعان مشهود و ملموس خواهد بود.
ماني بر پارانوئيد ساز تأثيراختلالات سازماني مبتني بر پارانوئيد در نظام حسابداري با هدف بررسي 

  باشد. تقلب در گزارشگري مالي در صدد تبيين موضوع مي
از سوي ديگر، يكي از مهمترين آثار پارانوييد سازماني، كاهش وفاداري كاركنان به سازمان است. 

ها و عقايد سازماني و ميل ها، نگرشني، انطباق و سازگاري كاركنان با ارزشمنظور از وفاداري سازما
). اين ١٩٩٨١٧،آنها به انجام سعي و تلاشي اضافي به منظور نيل به اهداف سازمان است (آدلر و آدلر

)، ٢٠٠٩( ١٨مقوله دربرگيرنده حمايت، طرفداري صادقانه و دفاع از اهداف سازمان است. به باور پريرا
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اداري سازماني كاركنان شامل نگرشي است كه كاركنان را متصل به سازمان نموده و محور آن وف
). از اين حيث، كاركنان وفادار به ١٣٩٨تعهد منابع انساني به سازمان است (قنبري و عبدالملكي، 

 وسازمان، به علت برخورداري از نگرش مطلوب نسبت به سازمان، با نشان دادن سطح دلبستگي بالا 
پذيرا بودن تغييرات سازماني و با تلاش بيشتر به منظور نيل به اهداف سازماني، سبب بهبود عملكرد 

ها محول گرديده و فراتر از اين گردند. اين قبيل كاركنان در قبال انجام وظايفي كه بدانسازمان مي
لوبي به انجام اي خويش را به صورت مطوظايف، احساس مسئوليت كرده و نه تنها عملكرد وظيفه

دهند (مهداد و رسانند، بلكه در بروز عملكردهاي انطباقي نيز تلاش بيشتري از خود بروز ميمي
). با اين وجود، يكي از عواملي كه قادراست بر وفاداري سازماني به شكل منفي و ١٣٩٧همكاران، 

فاداري بدبينانه پايبندي و و هاينامطلوبي اثر نهد، پارانوييد سازماني است، به طوري كه افكار و نگرش
منابع انساني را نسبت به سازمان تنزل بخشيده، آنان را درگير تفكر خروج از سازمان نموده، به 

هاي زيادي را بر سازمان تحميل كه با كسب موقعيتي مطلوب، سازمان را ترك نموده و هزينهطوري
) گوياي ٢٠١٠( ١٩نتايج پژوهش آراباسي ). در اين زمينه،١٣٩٤نمايند (كاظمي مقدسي و همكاران،مي

آن بوده كه بدبيني سازماني به صورت منفي با وفاداري سازماني در ارتباط بوده، بدين معني كه اگر 
هاي يك سازمان در ميان كاركنان ترويج پيدا نمايد، منابع حس بدبيني در قبال مديران و سياست

نمايند و از اين رو، سازي اهداف سازماني را كمتر ميهاي خود به منظور محققانساني سازماني تلاش
سطح تعهد و وفاداري منابع انساني در قبال سازمان كاهش يابد. لذا با توجه به اهميت پارانوييد 

ر پارانوئيد سازماني ب تأثيرسازماني و پسايندهاي مرتبط به آن، هدف بعدي پژوهش حاضر بررسي 
ه از متغير ميانجي وفاداري سازماني خواهد بود كه به ارزش آفريني تقلب در گزارشگري مالي با استفاد

افزايد. بنابراين با توجه به اهداف تبيين شده و اذعان به اين موضوع كه عوامل مختلفي روي آن مي
 هاي اخير مورد توجه قرارگرفتهتقلب در گزارشگري مالي بررسي شده و حتي جنبه رفتاري آن در سال

رفتار سازماني مبتني بر اختلالات رفتاري تاكنون مورد توجه قرار نگرفته، كه  است وليكن جنبه
پژوهش حاضر اين خلا را شناسايي و مورد بررسي قرار داده و به دنبال آن در پي يافتن پاسخ علمي 

  باشد: به دو سوال اصلي زير مي
  دارد؟ معناداري تأثير مالي گزارشگري در تقلب بر سازماني آيا پارانوئيد 

 معناداري تأثير مالي گزارشگري در تقلب و سازماني پارانوئيد بين رابطه بر سازماني آيا وفاداري
  دارد؟
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واهد خ بررسي پژوهش پيشينه و نظري مباني نخست: است شكل اين به ادامه در مقاله ساختار 
 تجزيه از حاصل نتايج ادامه در. شودمي تشريح پژوهش سوالات پژوهش و روش شناسي سپس. شد

هاي فتهيا از آمده دستبه نتايج نيز پژوهش پاياني بخش در. شودمي ارائه پژوهش هايتحليل يافته و
  .شد خواهد عنوان پژوهش پيشنهادهاي و ذكر پژوهش نوآوري مرور، پژوهش
  

 نظري و پيشينه پژوهش مباني .٢

  پارانوئيد سازماني .٢-١

هاي جامعه معاصر نيز اي از سازماندر بخش عمدهنگرش مبتني بر بدبيني افزون بر افراد 
اي با عنوان پارانوئيد سازماني يا شكلي از بدبيني سازماني گيري پديدهگردد و سبب شكلمشاهده مي

 اعتمادي در قبالگردد. پارانوئيد سازماني، نگرش مبتني بر سرخوردگي از جامعه و سازمان و بيمي
العلل بخش زيادي از پيامدهاي نامطلوب و ) علت٢٠٠٥( ٢٠گاه جيمزباشد، نگرشي كه از نديگران مي

). ١٣٩٥هاي امروزي است (مرادي و جليليان، ساز در سازمانمنفي سازماني و يكي از مضامين مشكل
گردد. بدين معني كه افراد نسبت به سازمان خود به بدبيني سازماني مفهومي چندبعدي محسوب مي

اي پيرامون فقدان صداقت در سازمان داشته شوند كه باورهاي ويژهمي حدي بدبين در نظر گرفته
را در  اياي از احساسات را نسبت به سازمان تجربه نموده و گرايشات رفتاري ويژهباشند، اشكال ويژه

). اصل اساسي در اين مفهوم، فقدان ١٣٩٨قبال سازمان نشان دهند (روشني و بخت آزماي بناب، 
). ١٣٩٨زايي، ؛ رئيسي و ناستي٢٠١٤٢١،ماد، انسجام و وفاداري است (اصلان و ارندقت، صداقت، اعت

اند پارانوئيد يا بدبيني سازماني، آثار و پيامدهاي متعددي به همراه دارد. مطالعات متعدد نشان داده
 يباشند، رضايت شغلي و تعهد سازمانهاي شغلي كمتر مولد ميكه كاركنان بدبين عمدتاً در موقعيت

در  نمايند وهاي مرتبط به تغييرات سازماني همكاري ميكمتري داشته و به احتمال كمتر در تلاش
وري و از دست رفتن سود سازمان تواند به تنزل بهرهعين حال، روحيه پاييني داشته كه در نهايت مي

توان زمان ميهاي بدبينانه در سا). از ديگر نتايج اشاعه نگرش١٣٩٧منجر گردد (مقدم و محمودي،
دهي به فاصله رواني مابين )، شكل٢٠١٣٢٢،به بازداري كاركنان و سازمان از رسيدن به اهداف (نافي

وري، كاهش روحيه )، تنزل بهره٢٠٠٥كاركنان و سازمان، تنزل كارآيي سازمان (سالانوا و همكاران، 
)، افزايش ١٣٩٩و دولتي، پور كاري در سازمان (ديهيمبازي و سياسيو اعتماد سازماني، پارتي

) ١٣٩٥فرسودگي شغلي و انحراف كاري، افزايش رفتارهاي غيراخلاقي و انحرافي (مرادي و جليليان، 
؛ ٢٠١٥و همكاران،  ٢٤؛ والري٢٠١٤و همكاران،  ٢٣سازي رفتارهاي ضدشهروندي (مونيرو بيشينه
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ژوهشگران گوناگون، بروز بدبيني ) اشاره نمود. بر مبناي نظر محققان و پ١٣٩٨زايي، رئيسي و ناستي
، عدالتي سازمانيتواند ناشي از عوامل متعددي چون بيهاي كاري و سازماني مييا پارانوئيد در محيط

سازماني ادراك شده، پيري سازماني، فشار رواني، جوسازماني، استقلال شغلي پايين و فقدان حمايت
)، جابجايي شغلي و ساعات كاري زياد ٢٠١٥ان، و همكار ٢٥فرسودگي شغلي بالا، سبك رهبري (بوئر

)، انتظارات سازماني برآورده نشده، حمايت ١٣٩٩؛ بابايي و رحيمي، ٢٠١٣و همكاران، ٢٦(منتلر
اجتماعي كم، ترفيع نامتناسب در قياس با سطوح رقابتي، فقدان ارتباط، تناقض در اهداف، 

مي باشد. بابايي و رحيي ضعيف سازماني ميعدالتي و عملكردهاسازي شركت، توزيع قدرت، بيكوچك
اند. ) اين عوامل را در چهار گروه از عوامل فردي، شخصيتي، سازماني و شغلي تقسيم نموده١٣٩٩(

عوامل پديدآورنده به عنوان پيشايندهاي پارانوئيد سازماني، پسايندهاي پارانوئيد سازماني را به شكلي 
رفتارهاي ضد اجتماعي، انحرافي و غيراخلاقي و واجد پيامدهاي  از بدرفتارهاي منابع انساني در قالب

  گردند.منفي در سطوح فردي، گروهي و سازماني را مسبب مي
  

  تقلب در گزارشگري مالي .٢-٢

 بخش ٤ بند هاي مالي آثار زيانباري براي ذينفعان گزارشگري مالي دارد. طبقتقلب در صورت
 اي يك فريبكارانه اقدام عمدي هرگونه" از است عبارت تقلب ايران، حسابرسي استانداردهاي ٢٤٠
مزيت ناروا يا غيرقانوني(كميته  يك از برخورداري براي ثالث، اشخاص يا كاركنان مديران، از نفر چند

هاي مالي عبارتند از: فساد مالي، سوء ). اشكال مختلف تقلب در حوزه١٣٨٨فني سازمان حسابرسي، 
تقلب در گزارشگري مالي. در گزارشگري مالي تقلب به اقدامات نامناسبي اطلاق  استفاده از داراييها و

هاي مالي منجر شود (داداش، خواجوي و شود كه به اظهار نادرست اما با اهميت در صورتمي
هاي سازماني ). تقلب به عنوان يك رفتار انحرافي و غيراخلاقي، در تمامي حوزه١٤٠٠يار، سروش
ترين تهديد براي منافع عمومي و ). تقلب جدي٢٠٢٤، ٢٧باشد (رحمان و ژوه مياي نكوهيدپديده

ها و تمايلات فردي، شود كه ريشه در عوامل شخصيتي مانند ويژگيبازارهاي سرمايه محسوب مي
). در تئوري مثلث ١٤٠١عوامل ساختاري مانند محيط و فرهنگي سازماني دارد  (برنا و همكاران، 

يسي به عنوان يك تئوري مفيد توسعه يافت، علت وقوع تقلب را به دسترس بودن تقلب كه توسط كر
دهد. اين عوامل عبارتند از انگيزه يا تحت فشار بودن، يك يا چند عامل از عوامل مثلث تقلب ربط مي

)، در محور ٢٠١٥، ٢٨ها و توجيه عقلي يا توانايي متقلبان براي ارتكاب تقلب (لين و همكارانفرصت
 آنها ترينمهم جمله از كه دارد وجود تقلب براي انجام فراواني هايتوان انگيزهزه و فشار ميانگي
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هاي تقلب البته انگيزه .)١٣٩٧نمود (طاهري و همكاران،  شغلي اشاره و مالي هايانگيزه به توانمي
در گزارشگري مالي مي تواند در ابعاد مالي و غيرمالي و در سطوح فردي و سازماني شامل فشار و 
سختي، حداقل كردن بدهي مالياتي، پاداش مبتني بر سود گزارش شده، حفظ يا افزايش قيمت بازار 

 فساد دارند، باشد (نمازي و حسينيهاي بدست آمده براي افرادي كه انگيزه اقتصادي يا سهام يا فرصت
 يا و ). عامل فرصت به وضعيت١٣٨٩؛ صفرزاده، ١٣٩٨؛ رحيميان و حاجي حيدري، ١٣٩٨نيا، 

 كيكتف نبود مثال براي. دهدرا مي آن كردن پنهان و تقلب انجام اجازه فرد به كه اشاره دارد موقعيتي
 .ردآو فراهم را تقلب انجام واند فرصتتفرد، مي يك توسط مسئوليت دو انجام يا و مناسب وظايف

 يك نو ديگرا خود براي شوند،مي تقلب مرتكب افراد وقتي كه است موضوع اين بيانگر عامل توجيه
 براي خود تقلب دادن نشان اهميت بي. دهند جلوه موجه را خود كار تا آورندمي توجيه يا و بهانه

). عامل ٢٠١٥و همكاران، ٢٩ ؛ داگلاس١٣٩٧همكاران، است (طاهري و  موارد اين جمله از سازمان
 شامل شناسايي توانايي هاينشانه .باشدمي تقلب انجام براي لازم هاي توانايي توانايي بيانگر داشتن

 در موجود ضعف از استفاده توانايي داخلي، كنترلهاي حسابداري و سيستمهاي در موجود ضعف
 ييشناسا از جلوگيري براي توانايي داشتن به اعتماد داخلي، هايكنترل و حسابداري سيستمهاي

  ).٢٠٠٤باشد (ولف و هرمانسون، مي تقلب انجام به ديگران توانايي واداركردن و تقلب شدن
) ٢٠٠٨( ٣٠هاي اخلاق و رفتار قابل بررسي است. الياسهاي مالي با استفاده از نظريهتقلب  

معتقد است كه تقلبات حسابداري به كمبود رفتار اخلاقي مانند عدم راستگويي، نقض اعتماد و 
) ريشه اين كمبودهاي ١٣٩٨نيا (اي وابسته است. به اعتقاد نمازي و حسينيهاي حرفهمسئوليت

 م،ناسال رقابت اهداف، به رسيدن آرزوي با مالي هاست و در اين راستا تقلبرفتاري در افراد و سازمان
 بيشتر مالي اهداف كردن برآورد در چالش و مجرمانه پاداش، همكاريهاي يا شغل دادن دست از ترس

) كه اولين محققي است كه پارانوئيد در حسابداري را مورد بررسي ٢٠٢٣به اعتقاد رودرفورد ( شود.مي
منتج از پسايندهاي پارانوئيد تواند قرار داده است، عملكرد چالشي و غيراخلاقي در حسابداري مي

 رفتاري عنوان به تقلب گزارشگري حسابداري، حرفه . بنابراين در)٢٠٢٣، سازماني باشد (رودرفورد
 حسابرسان و حسابداران كه معياري. است ايويژه حائز اهميت گيرد،نظر مي در را جامعه منافع كه
 جامعه، به نسبت بايد آنها كه است اين سازدمي متمايز ساير كاركنان از حرفه يك اعضاي عنوان به را

   .)٢٠٠٨و همكاران،  ٣١باشند (هوانگ وفادار استخدام كننده يا صاحبكار از فراتر
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  وفاداري سازماني .٢-٣

گردد كه در زيست انساني و روابط و تعاملات هاي اجتماعي محسوب ميوفاداري از جمله ارزش
باشد. اين لغت در فرهنگ دهخدا به مثابه درستي و صداقت، مياجتماعي از اهميت بالايي برخوردار 

ات توان ثببودن تعريف گرديده است. وفاداري را ميراستي، صميمت در زندگي و روابط و صاحب وفا
؛ ١٩٦٠٣٢،و پايداري در روابط و صداقت داشتن در تعاملات و عمل كردن به تعهدات دانست (بكر

ها و عقايد ها، نگرشري سازماني، دال بر سازگاري و انطباق با ارزش). وفادا١٣٩٨زينلي و همكاران،
هاي اضافي براي نيل به اهداف سازماني است. در عين حال، سازمان و نيز ميل آنان به انجام تلاش

). ١٣٩٨گوياي حس تعلق و ميل به حفظ عضويت و رابطه با سازمان است (قنبري و عبدالمالكي،
گيري از همه توان كاركنان در راستاي نيل به اهداف سازمان، ني بهرهوفاداري سازماني به مع

پذيري، ايفاي مشتاقانه وظايف، تلاش مضاعف، هماهنگي با تغييرات، برقراري تعامل مؤثر مسئوليت
) برخي رفتارها و كردار ٢٠١٢( ٣٣). به باور كومار و شكار١٣٨٦ميان كاركنان و غيره است (برومند،

سازد، نظير كار كردن بدون اشتباه، رعايت قواعد، پيروي از داري آنان را هويدا ميكاركنان كه وفا
ها و مراقبت از اموال سازمان، در شرح وظايف شغلي كاركنان خروجيها، حفظ كيفيدستورالعمل

معين گرديده است، ليكن گروهي از رفتارها نظير كار تمام وقت به منظور تكميل پروژه، شركت 
هاي سازماني، ارائه پيشنهادها و باقي هاي فوق برنامه، مشاركت كردن در همكاريعاليتنمودن در ف

هاي نانوشته يا هنجارهاي فرهنگ سازماني قرار دارند. وفاداري ماندن در سازمان، بر اساس سياست
ات مسازماني كاركنان افزون بر آن كه يك نگرش يا مؤلفه فكري حائز اهميت در سازمان بوده، جزء اقد

هاي )، وفاداري با سه عامل اعتقاد قوي به ارزش١٩٩٧باشد. از منظر الن و ماير (بنيادين نيز مي
سازمان، تلاش زياد براي محقق نمودن اهداف سازمان و ميل زياد براي ماندن در سازمان قابل 

اري در كاركنان ). ايجاد وفاد١٣٩٦زاده و صيدزاده، ؛ اسماعيل١٣٩٠چه و دابونيان،شناسايي است (قره
ها و انتظارات مادي و غيرمادي شان در نيازمند آن است كه به كاركنان بها داده شود و به خواسته

مدتشان ). وفاداري كاركنان به سازمان و ماندگاري طولاني١٣٩٢زاده، ابعاد مختلف توجه شود (طه
د ها را به دنبال خواهسازمانسبب تقويت نيروي انساني سازمان گرديده و منابعي از تجربيات براي 

ها، راهبردها و رسالت سازماني به خوبي آشنا بوده و داشت. كاركنان وفادار به سازمان با سياست
دانند به چه صورتي بايد در راستاي منافع سازمان قدم بردارند و لذا نيازي به آموزش، توجيه و مي

فاداري سازماني با تقويت حس وابستگي، ميل ). همچنين، و١٣٩٨غيره ندارند (قنبري و عبدالملكي، 
شديد به عضويت گروهي، آمادگي براي همكاري، حس اعتماد، همسويي داوطلبانه با گروه و ميل به 
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 هايپيروي از رهنمودهاي سازماني قادر است اثرگذاري قابل توجهي بر موفقيت سازماني در صحنه
ري از كاركنان وفادار را مزيت رقابتي سازمان دانسته رقابتي بگذارد، به شكلي كه پيتر دراكر برخوردا

ها وري و موفقيت سازمانو مطالعات زيادي گوياي نقش مطلوب وفاداري كاركنان در ارتقاء بهره
  ).١٩٨٨اند (آدلر و آدلر، بوده

از اين رو، هر سازمان لازم است تا تمامي تلاش خود را در راستاي وفادار نمودن كاركنان صورت 
انواع  سازيها نشوند. به تعبير ديگر، تداوم بخشي به محققبخشد تا به سهولت جذب ساير سازمان

نيازهاي منابع انساني از جمله حفظ كرامت انساني، رعايت احترام، ادب در برخورد، احترام به 
كننده هاي كاركنان، رعايت حريم شخصي، پرداخت حقوق، دستمزد و پاداش مكفي و تأمينارزش

هاي سازماني، امنيت شغلي، مشاركت نيازهاي كاركنان و نيز وجود نظام عدالتمند در پرداخت
تواند آنان را از حالات خشنودي به حالات اجتماعي، عدالت سازماني و در نهايت جايگاه سازماني مي

  ).٢٠١٣و همكاران،  ٣٤؛ اينسون١٣٩٥نيك، ؛ عسكري١٣٩٠پرور و نادي،وفاداري برساند (گل
  

  پيشينه پژوهش .٢-٤

باشد، با توجه به اينكه موضوع پژوهش حاضر تلفيقي از دو حوزه حسابداري و رفتار سازماني مي
  شود.ها پرداخته ميهاي داخلي و خارجي صورت گرفته در اين حوزهدر ادامه به پيشينه پژوهش

هاي مديريت، يبين ويژگ) در پژوهش خود به اين نتيجه رسيدند كه ١٣٩٣مرادي و همكاران (
هاي لازم الاجرا، عوامل خطر مرتبط با شرايط بازار و هاي داخلي و استانداردتبعيت مديريت از كنترل

د ي معناداري وجوهاي عملياتي، نقدينگي و ثبات مالي با احتمال وقوع تقلب رابطهصنعت، ويژگي
  .دارد

سازماني بر گرايش به رفتارهاي  ) در پژوهشي با عنوان اثربدبيني١٣٩٧مقدم و محمودي ميمند (
انحرافي، بدين نتيجه دست يافتند كه بدبيني سازماني اثرگذاري معنادار و مثبتي بر گرايش به 
رفتارهاي انحرافي كاركنان داشته و در اين ميان، سبك رهبري تبادلي اين اثرگذاري را تعديل 

  نمايد.مي
ه فرآيند نظريات حوزه تقلب فرالگويي براي ) در پژوهش خود در ادام١٣٩٨نيا (نمازي و حسيني

اجزاء لوزي تقلب وچهار جزء آن (انگيزه/فشار، فرصت، گرايش/توجيه  ،فرالگوتقلب ارائه دادند. در اين 
داراي ابعاد مالي و غير گرفت. فرالگوي ارائه شده زمان مورد مطالعه قرار -و قابليت)، به صورت هم
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يطي، موقعيتي، هنجاري و هوش انساني قرار گرفته كه هر يك مالي است و در چهار دسته كلي شرا
   .المللي مورد تحليل قرار دادتوان در سه سطح كلي فردي، سازماني و بيناز اين چهار بعد را مي

) در پژوهش خود با توجه به اثربخشي افشاگري در كشف تقلب ١٣٩٨نژادتولمي و همكاران (
اخلاقي فرد به اين نتيجه رسيدند كه وجود عدالت    ر بروز رفتاراثر گذاري عدالت ب   هاي حسابداري و

گردد و سازمانها و موجب تمايل معنادار حسابداران به افشاگري مي   رويه اي، تعاملي و توزيعي،
  .اي براي مقابله با تقلب هاي حسابداري به اين موضوع را مورد توجه قرار دهندنهادهاي حرفه

هاي تشخيص به موقع عوامل ريسك تقلب يا نقص) با تاكيد بر اين كه ١٣٩٨شمس و ملانظري (
راد كه تصميم اف ، در پژوهش خود نشان دادندكنترل داخلي، در پيشگيري و كشف تقلب موثر است

رابطه معنادار با تشخيص امكان رخداد تقلب، اخلاق و  تأثيربراي گزارش موارد مستعد تقلب تحت 
   .باشدزش ميانگي

ارند د متقلبانه مالي گزارشگري بر را تأثير ترينبيش كه ) عواملي١٣٩٩فر و همكاران (پسنديده
هاي آنان در سطح سازمان با ابعاد رفتاري و اخلاقي، محيطي، را مورد بررسي قرار دادند و يافته

  اقتصادي و ساختاري همسو با ابعاد مثلث تقلب، همخواني دارند.
توانند در حسابداران مي) در پژوهش خود به اين نتيجه رسيدند كه ١٤٠٠همكاران ( رمضاني و
ها هاي موجود در سازمان، نقش بسزايي داشته باشند، از اين رو، مديران شركتگزارش تقلب

بايست فضاي سازمان را به شكلي مديريت كنند كه حسابداران تمايل به گزارش خطاكاري پيدا مي
كنندگان گذاران نيز بايد در تدوين و تصويب قوانين و مقررات حمايتي از گزارشانونكنند. همچنين ق
  .خطا كوشا باشند

 ) با رويكرد رفتاري در پژوهش خود به اين نتيجه رسيدند كه بين١٤٠٢مرادي و همكاران (
 ظاراتانت ندارد وليكن بين وجود معناداري رابطه مالي، گزارشگري در تقلب و ريسك به افراد نگرش

ديگران به عنوان نمودي از رفتار سازماني و تقلب ارتباط معناداري وجود  گيريتصميم نحوه از فرد
  دارد.

) در تحقيقي با عنوان بدبيني سازماني: مباني و پيامدهاي آن، بدين نتيجه ٢٠٠٠( ٣٥آبراهام
ر ارتباط ذاتي د دست يافته است كه تعارض نقش شخصي و بدبيني شخصيتي امكان دارد با خصومت

گردد كه بر همه كننده بدبيني سازماني ظاهر ميبينيباشد. بدبيني شخصيتي به مثابه قويترين پيش
ذارد و گات منفي بر تعهدات سازماني كاركنان بجاي ميتأثيرمعيارها اثرگذاري منفي دارد. بدبيني 

  گردد. منجر به كاهش رضايت شغلي و تعهدات كاري مي
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) در پژوهشي بدين نتيجه دست يافتند كه بدبيني سازماني اثرگذاري ٢٠٠٨( ٣٦تربيرن و هوچار
منفي و مهمي بر اثربخشي سازماني و فردي داشته و سبب ايجاد نااميدي، ناكامي و سرخوردگي، 
عملكرد ضعيف، روحيه نازل، غيبت بالا و جابجايي بيشتر، فقدان رضايت شغلي، رفتارهاي شهروندي 

  ها اثرگذار هستند. ها و تنبيهگردد كه در پاداشعتماد به كساني ميكمتر و فقدان ا
اند كه از مهمترين پيامدهاي بدبيني سازماني ) در تحقيقي نشان داده٢٠١٣و همكاران ( ٣٧رايس

توان به تنزل ميل به بروز رفتارهاي شهروندي اشاره نمود، چراكه افراد بدبين نسبت به سازمان مي
رويكردهاي منفي داشته و احتمال اندكي وجود دارد كه روابط تبادلي با كيفيت با سازمان عواطف و 

  داشته باشند و لذا كمتر رفتارهاي فراتر از نقش از خود بروز مي دهند.
 اثرگذار مالي گزارشگري در تقلب بر مختلفي عوامل دادند ) نشان٢٠١٦( ٣٨براون و همكاران

 به توان مي تقلب بر مؤثر دروني عوامل جمله از. است دروني و ونيبير عوامل محيطي شامل كه است
  او اشاره كرد. نگرش و فردي ويژگيهاي و عوامل

نقش بدبيني در رابطه بين فرسودگي و رفتار «) در تحقيقي با ارزيابي ٢٠١٧( ٣٩بنگ و ريو
بدين نتيجه دست پيدا كردند كه كاركنان فاقد انرژي لازم، نقش مؤثري در كاهش عملكرد » كاركنان

خويش و سازمان دارند و ميلي به ابراز رفتارهاي مثبت ندارند و به هر اندازه ميزان بدبيني سازماني 
  يابد. گرايانه كاركنان نيز ارتقاء ميش پيدا كند، سطوح فرسودگي و رفتارهاي منفيافزاي

 و پرداختند گزارشگري مالي در تقلب بر اخلاقي استدلال بررسي ) به٢٠١٨( ٤٠شاوور و شاوور
ر هاي سازماني قرارفتارها و كنش تأثيرتواند تحت مي اخلاقي كه استدلال فردي سطح دادند نشان

   .است گذارتأثير مالي متقلبانه گزارشگري گيرد بر
) با بررسي همبستگي اوراق قرضه و سهام در شرايط بحراني پارانوئيد در سطح ٢٠٢٢( ٤٠بانرجي

بازار به اين نتيجه رسيد كه هيجانات منفي منتج از پارانوئيد مانند ترس، عدم اطمينان و احساس 
  تواند مسبب واكنش منفي بازار و همچنين عدم همبستگي اوراق قرضه و سهام گردد. ناراحتي مي
) در پژوهش خود به اين نتيجه رسيدند كه رفتارها و هنجارهاي ٢٠٢٢و همكاران ( ٤١بارنبي

واسطه ها بگيري كاركنان در سازمانضد اجتماعي ناشي از كاهش تعهد و حساسيت نسبت به تصميم
  شوند كه ريشه در پديده پارانوئيد دارد. باورهاي ناهنجاري ناشي مي

ست كه موضوع پارانوئيد را در حسابداري مطرح نمود و ) اولين پژوهشگري ا٢٠٢٣رودرفورد (
و  قابل توجهي بر حوزه نظري و ادبيات تأثيردر پژوهش خود به اين نتيجه رسيد كه مسئله پارانوئيد 

  همچنين حوزه اجرايي حسابداري دارد كه بايد مورد توجه واقع گردد. 
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) در پژوهش خود به اين نتيجه رسيدند كه پارانوئيد سازماني عملكرد ٢٠٢٤( ٤٢ازوماكا و گيلبرت
كاركنان را تنزل خواهد داد به اين صورت كه وقوع پيشايندهاي پارانوئيد سازماني در سطح شخصيتي 
كاركنان به واسطه عملكرد ضعيف مديريت سازماني سبب بروز پسايندهاي سازماني در سطح سازماني 

  هاي انحرافي خواهد بود.به شكل رفتار
بررسي سوابق پژوهش حاكي از اين است كه عوامل مختلفي بر تقلب در گزارشگري مالي موثرند 

هاي اخير مورد توجه قرارگرفته است وليكن جنبه اختلالات رفتار و حتي جنبه رفتاري آن در سال
قلب بلكه ايندهاي آن نه تنها بر تسازماني مبتني بر پديده پارانوئيد با توجه به اهميت پسايندها و پيش

بر گزارشگري مالي تاكنون مورد توجه قرار نگرفته، كه پژوهش حاضر اين خلاء را شناسايي و با توجه 
به اهميت منافع ذينفعان مورد بررسي قرار داده است. بنابراين ضرورت انجام چنين پژوهشي مشهود 

ن پژوهش در ايران در حوزه اختلالات سازماني و ملموس خواهد بود كه پژوهش حاضر به عنوان اولي
ري باشد كه ضمن توسعه مباني نظمبتني بر پارانوئيد در نظام حسابداري در صدد تبيين موضوع مي

  گردد.هاي حسابداري، نوآوري پژوهش حاضر نمايان ميپژوهش
 

  فرضيات و مدل پژوهش .٣

 همكاران و ؛ برنا)٢٠٢٤( ژو و انرحم ؛)٢٠٢٤(  گيلبرت و هاي ازوماكابا توجه به پژوهش
؛ يكي از مهمترين علل تقلب به عنوان يك رفتار انحرافي و غيراخلاقي در )٢٠٠٠(  ؛ آبراهام)١٤٠١(

ريشه  )١٣٩٥(جليليان  و ) و مرادي٢٠٠٥سازمان ناشي از نارضايتي سازماني است و به اعتقاد جيمز (
رد هاي رودرفوباشد. از طرفي طبق يافتهنارضايتي سازماني ناشي از پديده پارانوئيد سازماني مي

 و فرهاي پسنديدهباشد و همچنين يافته)، نظام حسابداري متاثر از پارنوئيد سازماني مي٢٠٢٣(
ز تقلب در اي است كه بخش عمده)، از اين حاكي١٣٩٨نيا (؛ نمازي و حسيني)١٣٩٩( همكاران

گزارشگري مالي ناشي از رفتارهاي سازماني است. بر اين اساس فرضيه اول پژوهش به شرح زير 
  گردد.تدوين مي

  معناداري دارد. تأثيرفرضيه اول: پارانوئيد سازماني بر تقلب در گزارشگري مالي 
ازماني سبب پارانوئيد س )١٣٩٩( رحيمي و ؛ بابايي)٢٠١٧(  ريو و بنگ هايپژوهش به توجه با

همكاران  و اينسون )؛١٣٩٥نيك (هاي عسكريگردد و طبق يافتهدلسردي و بدبيني كاركنان مي
هاي اين پديده كاهش وابستگي سازماني يكي از مهمترين پسايند ؛)٢٠٠٨(  هوچارتر و ؛ بيرن)٢٠١٣(
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 پژوهش دوم يهو ناخشنودي كاركنان ونهايتا كاهش وفاداري كاركنان خواهد بود. براين اساس فرض
  .گرددمي تدوين زير شرح به

  معناداري دارد. تأثيرفرضيه دوم: پارانوئيد سازماني بر وفاداري سازماني 
 به نسبت بايد حرفه يك اعضاي عنوان به معتقد است حسابداران )٢٠٠٨( همكاران و هوانگ

  هاي الياسپژوهش به توجه با باشند. از طرفي وفادار كننده استخدام يا صاحبكار از فراتر جامعه،
 داعتما نقض مانند اخلاقي رفتار كمبود به حسابداري ؛ تقلبات)١٣٩٨( نياحسيني و نمازي ؛)٢٠٠٨(
وابسته است كه طبق نظر  اي مانند تعهد پذيري و وابستگي سازمانيحرفه هايكاهش مسئوليت و

 يرز شرح به پژوهش سوم بنابراين فرضيه منفي دارند تأثيربر وفاداري سازماني  )٢٠١٠( آراباسي
  .گرددمي تدوين

  معناداري دارد. تأثيرفرضيه سوم: وفاداري سازماني بر تقلب در گزارشگري مالي 
)؛ پارانوئيد سازماني بر نظام حسابداري و ٢٠٢٢؛ بانرجي ()٢٠٢٣( با توجه به پژوهش رودرفورد

  همكاران و ؛ رايس)٢٠٢٢(  همكاران و رنبيهاي باگذار است و طبق يافتهتأثيرگزارشگري مالي 
ن پذيري و تعهد كاركنااي، مسئوليتگذاري بواسطه كاهش حساسيت رفتار حرفهتأثيراين ) ٢٠١٣(

اي و شاخصي وفاداري به عنوان يك رفتار حرفه )٢٠٠٨( همكاران و خواهد بود و به اعتقاد هوانگ
گردد ي در راستاي حفظ منافع اجتماعي تلقي ميپذيري و تعهد براي جامعه حسابداربراي مسئوليت

رود پارانوئيد سازماني از رهگذر كاهش وفاداري بر تقلب در گزارشگري مالي بنابراين انتظار مي
  گردد. گذار باشد. براين اساس فرضيه چهارم پژوهش به شرح زير تدوين ميتأثير

فرضيه چهارم: وفاداري سازماني به عنوان متغير ميانجي بر رابطه بين پارانوئيد سازماني و تقلب 
  معناداري دارد. تأثيردر گزارشگري مالي 

 گردد.در ادامه بر اساس مباني و فرضيات تدوين شده، مدل مفهومي پژوهش به شكل زير ارائه مي

 

  مدل مفهومي پژوهش :١شكل 

  

وفاداري 
 سازماني

پارانوئيد 
 سازماني

تقلب در گزارشگري 
 مالي
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  شناسي پژوهشروش .٤

تجربي و از نظر شيوه كمي پژوهش حاضر از نظر هدف، كاربردي و از نظر ماهيت پژوهشي شبه
 ها، باورها، نظراتباشد. پيمايش روشي براي به دست آوردن داده ها درباره ديدگاهاز نوع پيمايشي مي

 با گروهي از اعضاي يك جامعه آماري از راه انجام پژوهش است. در اين پژوهش ابتدايا ويژگي هاي 

معادلات  روش از گيري متغيرها تبيين گرديده و سپس با بهره و اوليه مفاهيم موضوع، بررسي ادبيات
بررسي قرار گرفت. قلمرو  ، مورد١ شكلساختاري، فرضيات تحقيق در چارچوب مدل ارائه شده در 

است. تجزيه و تحليل با استفاده از روش تحليل عاملي تاييدي و تحليل  ١٤٠٢پژوهش سال زماني 
 استفاده شده است. Smart PLS معادلات ساختاري (تحليل مسير) توسط نرم افزار 

شود. هاي پژوهش از پرسشنامه استاندارد استفاده ميدر اين پژوهش به منظور آزمون فرضيه
شناسي مشاركت كنندكان مورد سوال قرار سوال اطلاعات جمعيت ٦قالب در بخش اول پرسشنامه در 

 سنجش براي سنجش متغيرها مطرح گرديد. برايهاي مربوط در بخش دوم پرسشنامهگرفت. 
استاندارد شده توسط  و )١٠٢٠( ٤٣همكاران و كالاگان سازماني بدبيني پرسشنامه از سازماني، پارانوئيد

 سه قالب در گويه ١٣ داراي پرسشنامه اين. است شده )، استفاده١٤٠٢ان (آرياني قيزقاپان و همكار
شناختي شامل  -٢ رفتاري شامل گله و شكايت، تبادل اطلاعات، تعامل كاري و نقدپذيري، -١بعد؛ 

شامل احساس  عاطفي -٣ و ها، اهداف و اعمال سازمانيفاصله بين اتفاق نظر، حرف و عمل در سياست
 تا خالفمم كاملاً از( ايگزينه پنج ليكرت طيف اساس بر كه ، تنش و اضطراب استعصبانيت، ناراحتي

 ازمانيس پارانوئيد نمره محاسبه منظور به محقق مقياس، اين در. است شده گزاري نمره) موافقم كاملاً
  . كندمي قضاوت زير موارد اساس بر سپس و كرده جمع را آمده دست به هاينمره

  .باشدمي پاييني حد در افراد سازماني بدبيني ميزان:  ٢٢ تا ١٣  بين نمره  .١
  .باشدمي متوسطي حد در افراد سازماني بدبيني ميزان: ٤٤  تا ٢٢ بين نمره  .٢
  .باشدمي بالايي حد در افراد سازماني بدبيني ميزان: ٤٤ از بالاتر نمره  .٣

نمرات حاصل از پاسخ به هر سوالي است، جمع  ١٣بدين صورت با توجه به اينكه پرسشنامه 
است را با هم جمع نموده و براساس طبقه بندي فوق، ميزان  ٥تا  ١سوال كه طبق طيف ليكرت 

گردد. به عنوان نمونه چنانچه پاسخ دهنده در تمام موارد گزينه كاملا موافقم بدبيني فرد تعيين مي
ه طبق نمره حاصل و طبقه بندي خواهد بود ك ١٣را انتخاب نمايد، نمره كلي آن فرد  ١با نمره 

  گيرد.موجود، فرد در گروه افراد با بدبيني پايين قرار مي
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) ١٣٩٧سؤالي طاهري و همكاران ( ١٦براي سنجش تقلب در گزارشگري مالي، از پرسشنامه 
هاي ناشي از الزامات و مقررات انگيزه/فشار شامل استرس -١استفاده شد كه در برگيرنده چهار بعد 

ي، تاكيد مؤكد بر موفقيت در برابر رقبا، وابستگي مزايا به عملكرد و تكرار جريانات منفي سازمان
هاي هاي ناكارآمد، نفوذ اشخاص وابسته، گزارشفرصت شامل نظارت ناكافي، كنترل -٢سازماني؛ 

سازي/نگرش شامل توجيه اقدامات ناصحيح توسط مديريت، توجيه -٣متكي به برآوردهاي ذهني؛ 
توانايي شامل ميزان تحصيلات،  -٤محدوديت در كار حسابرسان و كوتاهي در اصلاح نقاط ضعف؛  ايجاد

 ايگويه ٢٦ تركيبي مقياس از سازماني وفاداري سنجش منظورهوش، تجربه و سبك مديريت است. به
 بر مبتني سازماني وفاداري نگرشي بعد. باشدمي رفتاري و نگرشي بعد ٢ داراي كه شده گرفته بهره

است كه در واقع  گويه ١٨ شامل كه بوده) ١٩٩٠( ماير و الن سازماني وفاداري استاندارد مقياس
 هنجاري مورد سنجش و عاطفي مستمر، تعهد نظير هاييدر وفاداري به سازماني را با مؤلفه ديدگاه فرد

 كه بوده) ١٩٩٦( زايتامل ايگويه ٨ مقياس از متشكل سازماني وفاداري رفتاري بعد و دهدقرار مي
 ازمان،س در ماندن به ميل سازماني، مثبت مختصات نظير هاييواكنش و رفتار فرد در مواجهه با مؤلفه

 اين. دهدمورد سنجش قرار مي سازمان از شكايت اظهار و هاسازمان ديگر مزاياي به اعتناييبي
 آن در الاب نمره و شده تنظيم كم اً كامل تا زياد كاملاً  از ايدرجه پنج ليكرت طيف قالب در پرسشنامه

روايي پرسشنامه وفاداري  و پايايي از اطمينان منظور به .است بيشتر سازماني وفاداري معني به
 نهايي توزيع از قبلمورد تاييد واقع شده، ) ٢٠١٤( همكاران و سازماني، ضمن اينكه در پژوهش دين

مديران مصاحبه به عمل آمد و نتايج حاكي از اين بود نفر از  ٣٠با  پژوهش، نهنمو بين در پرسشنامه
كه پرسشنامه موجود نه تنها داراي روايي و پايايي است بلكه با شرايط محيطي ايران نيز منطبق 

  است.
هاي پذيرفته شده در شركت انمالي و حسابدار مديران را پرسشنامه با ارتباط در آماري جامعه

 محج تعيين ساختاري معادلات يابيمدل شناسي روش در. است داده شكل ،بورس اوراق بهادار تهران
  Qآن  در كه. شود تعيين شده گيرياندازه متغير هر ازاي به مشاهده ١٥ تا ٥ بين تواندمي نمونه
 و رضازاده( است نمونه حجم n و پرسشنامه) سوالات( هاگويه تعداد يا شده مشاهده متغيرهاي تعداد

  ).١٣٩٣داوري،
5Q < n < 15Q  

 ٨٢٥ تا ٢٧٥ بين نمونه حجم بنابراين باشد،مي گويه ٥٥ داراي پرسشنامه پژوهش اين در
 نفر ٣٢٥ تعداد دسترس، در گيري نمونه روش با آماري، جامعه بودن محدود به توجه با كه باشدمي



 ٢٩٩                                          ..تقلب در نظام گزارشگري مالي بر سازماني پارانوئيد تأثير

 مورد تحليل براي و دريافت كامل پرسشنامه ٢٩٥ نهايتا. شد ارسال پرسشنامه آنها براي و انتخاب
  .گرفت قرار استفاده
 نسخه ارسال با پرسشنامه توزيع براي پژوهش، آماري نمونه حجم جغرافيايي پراكندگي دليل به
 و طراحي رمف گوگل در نيز پرسشنامه الكترونيكي نسخه ها،شركت آدرس به پست طريق از فيزيكي

 الارس دهندگانپاسخ براي الكترونيكي پست خصوص به و مجازي فضاي طريق از مربوطه لينك
 منا قيد بدون ارسالي هايپرسشنامه پاسخگويان، عمل مشاركت بهتر و آزادي جهت. است گرديده

  .دهد پاسخ خود كامل آزادي با بتواند دهندهپاسخ تا بود شده ارسال شركت نام و دهندهپاسخ
  

  يافته هاي پژوهش .٥

 آمار توصيفي .٥-١

 يافته هاي جميعيت شناختي .١-٥-١

كننده در پژوهش به تفكيك ذيل، مشخصات حسابداران و مديران مالي شركت نگارهدر  
  كاري ارائه شده است.اي، سن و سابقهجنسيت، گروه شغلي، تحصيلات، عضويت حرفه

  

  هاي جمعيت شناختيويژگي :١ نگاره

  شناختيهاي جمعيتويژگي
  رسمي حسابداران

 درصد فراواني

 جنسيت

  ٢٢% ٦٥ زن

 ٧٨% ٢٣٠ مرد

  %١٠٠  ٢٩٥  جمع

 گروه شغلي

  ٢١%  ٦٢  مدير مالي

  ٧٩%  ٢٣٣  حسابدار

  %١٠٠  ٢٩٥  جمع

 تحصيلات

  ٢٠%  ٥٩  دكتري

  ٤٦%  ١٣٦  كارشناسي ارشد

  ٢٤%  ١٠٠  كارشناسي

  %١٠٠  ٢٩٥  جمع

  ٢٦%  ٧١  عضو جامعه حسابداران رسمي
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  توصيف كمي متغيرهاي تحقيق. ٥-١-٢

هاي شناسايي شده در سطح قابل قبولي قرار دارند و حاكي از نرمال بودن آمار توصيفي مقوله
ها استفاده اسميرنوف براي آزمون نرمال بودن داده -هاست. در اين پژوهش از آزمون كولموگروفداده

 ها نرمالها فرض صفر مبتني بر اين است كه توزيع دادهشده است. براي بررسي نرمال بودن داده
اسميرنوف در تمامي موارد مقدار معناداري بزرگتر از سطح -است. براساس نتايج آزمون كولموگروف

 ها نرمالدليلي براي رد فرض صفر وجود ندارد و توزيع داده) بدست آمده است. بنابراين ٠٥/٠خطا (
دهد ) دارند و اين نشان مي٣يعني ( دامنه ميانگين به نسبت بالاتري ميانگين پژوهش است. متغيرهاي

 حرافان به توجه با اعضاي نمونه پژوهش به قائل به نرمال بودن متغيرهاي پژوهش هستند و همچنين
 توزيع از متغيرها نزديك به ميانگين بوده و همه كه گفت توانمي متغيرها، ) در١كمتر از ( معيار

  ارائه شده است. ٢ نگارهنتايج در  .برخوردارند مناسبي
  

  هاداده بودن نرمال و متغيرها توصيفي آمار :٢ نگاره

 ميانگين تعداد  متغيرها
انحراف 

  معيار
  بيشينه  كمينه

آماره كلموگروف 
  اسميرنوف

سطح 
  معناداري

نتيجه 
  آزمون

  نرمال  ٠,٢٥٨  ٢,٦٧  ٥  ١ ٠,٦٦٧ ٣,٥٤٣ ٢٩٥  پارانوئيد سازماني
 نرمال  ٠,٢٢١  ٢,٨٨ ٥ ١ ٠,٥٢٣ ٣,٣٥٧ ٢٩٥  وفاداري سازماني

تقلب در 
  گزارشگري مالي

 نرمال  ٠,١٩٨  ٣,١٣ ٥ ١ ٠,٥٠٨ ٣,٦٢٤  ٢٩٥

  
  

  آمار استنباطي .٥-٢

عضويت 
 ايحرفه

  ٧٤%  ٢٢٤  جامعه حسابداران رسميعدم عضويت در 

  %١٠٠  ٢٩٥  جمع

 ٣٢/٤٤ سنميانگين 

 ٢٣/١٣ سابقه كاريميانگين 



 ٣٠١                                          ..تقلب در نظام گزارشگري مالي بر سازماني پارانوئيد تأثير

ز بر رگرسيون خطي مركب و استفاده ابا توجه به استفاده از معادلات پيشرفته ساختاري مبتني 
هاي تشخيصي جهت استفاده هاي پژوهش، آزمونهاي مقطعي در تعيين ارتباط بين مولفهتحليل داده

گيري (پايايي و روايي )  آزمون مدل اندازه١از اين روش مورد بررسي قرار گرفته كه عبارت است از: 
) آزمون مدل كلي (تحليل عاملي تاييدي جهت ٣) آزمون مدل ساختاري ٢ها در پرسشنامه)  سازه

  بررسي فرضيات).
  

  ها)گيري (پايايي و روايي سازهآزمون مدل اندازه .٥-٢-١

گيرد. آزمون مدل بيروني در معادلات ساختاري دو مدل بيروني و دروني مورد آزمون قرار مي
هاي پژوهش و با استفاده از ها و آزمون دروني جهت آزمون فرضيهجهت تعيين روايي و پايايي سازه

). در روش معادلات ساختاري، جهت بررسي ١٣٩٥، ٤٤شود (هيرسازي يا تحليل مسير انجام ميمدل
ها از ) و جهت ارزيابي پايايي سنجهAVEروايي همگرا از شاخص ميانگين واريانس استخراج شده (

لي ل ميزان قابل قبول براي بار عامشود. حداقهاي آلفاي كرونباخ و پايايي تركيبي استفاده ميشاخص
ها كمتر از اين ميزان باشد بايد هايي كه بار عاملي آنباشد و سنجهمي ٥/٠ها برابر با هر يك از سنجه

) مقدار ميانگين واريانس استخراج شده ٣( نگارهاز فرآيند آزمون كنار گذاشته شوند. با توجه به نتايج 
)AVE(  شود. همچنين آلفاي كرونباخ بنابراين روايي همگرا تأييد مي است، ٥/٠همواره بزرگتر از

است،  ٧/٠از  تر)  نيز بزرگCRو همچنين مقدار پايايي تركيبي ( ٧/٠تمامي متغيرها بزرگتر از 
  شود.بنابراين پايايي ابزار پژوهش نيز تأييد مي

  
  خلاصه روايي و پايايي مدل پژوهش :٣ نگاره

  
استفاده شد. معيار فورنل لاركر اشاره به اين  ٤٥براي سنجش روايي واگرا از معيار فورنل لاركر

موضوع دارد كه ريشه دوم مقادير واريانس شرح داده شده هر سازه (قطر اصلي ماتريس)، بزرگتر از 
). نتايج مربوط به سنجش ١٣٩٧هاي ديگر باشد (رسولي و ترابي، مقادير همبستگي آن سازه با سازه

 سازه
  روايي همگرا

(AVE) 

  پايايي تركيبي
(CR) 

 آلفاي كرونباخ

 ٨٥٢/٠ ٩٠٤/٠ ٨٢٨/٠ پارانوئيد سازماني

 ٧٩٣/٠ ٧٧٦/٠ ٧٨٩/٠ وفاداري سازماني

 ٨٧١/٠ ٨٢٥/٠ ٧٤٤/٠ تقلب در گزارشگري مالي
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- هاي قابل پذيرش براي روايي واگرا، خروجيست، با توجه به بازه) ارائه شده ا٤( نگارهروايي واگرا در 

هاي مناسب قرار ها براساس اين معيار در بازهدهد كه همه سازههاي نرم افزار پي ال اس نشان مي
  دارند.

 
 فورنل لاركر روايي واگرا بر اساس معيار  :٤ نگاره

 
  ارزيابي مدل ساختاري .٥-٢-٢

 رارگرفتهق عاملي تحليل پايه كه همبستگي ماتريس اينكه به نسبت اطمينان كسب به منظور
 د،ر بارتلت آزمون در. است شده استفاده بارتلت كرويت آزمون از نيست صفر جامعه برابر در است،
 شرايط حداقل و است داريمعني اطلاعات داراي همبستگي ماتريس كه آن است از حاكي صفر فرض
 آورده )٥( نگاره در بارتلت آزمون و KMO شاخص برآورد نتايج. وجود دارد عاملي تحليل براي لازم
 درصد ٦٠ از كمتر گيرينمونه كفايت شاخص به عنوان KMO شاخص مقدار چنانچه. است شده

نيست كه براي پژوهش حاضر  مناسب چندان مورد نظر هايداده براي عاملي تحليل نتايج باشد،
 ت،بارتل آزمون معناداري سطح كه آنجا از نتيجه حاصل نشان از كفايت نمونه گيري دارد و همچنين

   است. مناسب عاملي مدل ساختار شناسايي براي عاملي تحليل است، درصد ٥ از كمتر
  

  بارتلت و الين -ماير -كايرز آزمون :٥ نگاره

  ٨٣/٠  )KMO(گيري نمونه كفايت شاخص

  آزمون بارتلت

  ٧٤٥/٣٠٧  خي دو

  ٢٩٣  درجه آزادي

  ٠٠١/٠  احتمال آماره

  
 مدل آزمون به هاي پژوهش نوبتاز بررسي فرضيه گيري و قبلاندازه مدل آزمون از بعد
)، عامل تورم ٢R( ٤٦رسد. برازش مدل ساختاري از طريق معيار ضريب تعيينمي پژوهش ساختاري

  مانيپارانوئيد ساز وفاداري سازماني تقلب در گزارشگري مالي

 پارانوئيد سازماني ٩٠٩/٠  

 وفاداري سازماني ٧٩٨/٠ ٨٨٨/٠ 

 تقلب در گزارشگري مالي ٧٠٦/٠  ٦٩٥/٠ ٨٦٢/٠
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) و GOF) و نيكويي برازش و به عبارتي تكنيك حداقل مجذورات جزيي شاخص (٢Q( ٤٧واريانس
كند و يك متغير مستقل بر يك متغير وابسته را بررسي مي تأثير) است. ضريب تعيين ٢Fاثر( اندازه
براي اين معيار بعنوان مقادير ضعيف، متوسط و قوي در نظر گرفته  ٦٧/٠و  ٣٣/٠،  ١٩/٠ير مقاد
شود و هر چه اين مقدار بيشتر باشد بيانگر برازش بهتر مدل است. عامل تورم واريانس براي مي

 زا درون هاي سازه در مدل بيني پيش قدرت بيانگر شاخص تشخيص همخطي استفاده مي شود اين
يني بدهند كه كه مدل قدرت پيشادير بالاي صفر (مقادير مثبت) براي اين ضريب نشان مياست، مق

). ١٣٩٧بيني متغير وابسته را دارند (رسولي و ترابي، روابط را دارد و متغيرهاي مستقل توانايي پيش
شود و مقادير به صورت كلي استفاده مي PLSبراي بررسي اعتبار يا كيفيت مدل GOF از شاخص 

به عنوان مقادير ضعيف،  ٣٦/٠و  ٢٥/٠، ٠١/٠اين شاخص بين صفر تا يك قرار دارد و سه مقدار 
) ٢Fثر(ا اند و مقادير نزديك به يك نشانگر كيفيت بالاي مدل هستند. اندازهمتوسط و قوي معرفي شده

 شاخص به اين مقدار اگر) ٢٠١٣( كوهن اعتقاد به .دارد دلالت متغير دو بين رابطه شدت و جهت بر
 .كرد تفسير قوي و متوسط ضعيف، توانمي را رابطه اين شدت باشد،  ٣٥/٠و  ١٥/٠، ٠٢/٠ترتيب 

) مناسب بودن برازش مدل ٧) و (٦مقادير ضريب تعيين ، عامل تورم واريانس و اندازه اثر در جداول (
  كنند.ساختاري را تأييد مي

  

  شاخص هاي برازش مدل پژوهش :٦ نگاره

  
بدست آمده است كه  ٥٦/٠، ٦٠/٠، ٥٧/٠، ٦٥/٠ضرايب تعيين براي متغيرهاي پژوهش مقادير 

مقدار بالا و قابل توجهي است. بنابراين مي توان نتيجه گرفت كه عوامل موثر بر تقلب در گزارشگري 
  Q2درصد از تغييرات اين متغير را تبيين كنند. مقدار شاخص  ٦٠اند حدود مالي در مجموع توانسته

است كه چون اين مقدار مثبت و بالاي صفر شده است در نتيجه مي توان استنباط كرد  ٣٩/٠مقدار 
 ٤٨/٠براي مدل پژوهش مقدار  GOFكند. مقدار شاخصكه اين شاخص برازش مدل را تاييد مي

 ٢Q GOF ٢R  روابط مدل

 ٦٥/٠  پارانوئيد سازماني بر تقلب در گزارشگري مالي  تأثير

٤٨/٠ ٣٩/٠  

 ٥٧/٠  پارانوئيد سازماني بر وفاداري سازماني  تأثير

  ٦٠/٠  وفاداري سازماني بر تقلب در گزارشگري مالي تأثير

 اثر غيرمستقيم
پارانوئيد سازماني بر تقلب در گزارشگري   تأثير

  گري وفاداري سازمانيمالي با ميانجي
٥٦/٠ 
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 داربالاتر است. بنابراين مدل از برازش قابل قبولي برخور ٣٦/٠است كه از حداكثر نمره اين مقياس 
  ). ١٣٩٧است (رسولي و ترابي، 

  
  اندازه اثر مدل ساختاري پژوهش :٧ نگاره

  
پذيري متغير وابسته تقلب در گزارشگري مالي از متغير پارانوئيد تأثير) ٧( نگارهبراساس نتايج 

پذيري متغير وفاداري سازماني از تأثيرسازماني و وفاداري سازماني در سطح قوي قرار دارد. ميزان 
هر چهار شاخص برازش، نشان پارانوئيد سازماني نيز در سطح متوسط قرار دارد. در مجموع بررسي 

  مي دهد كه برازش مدل قوي و مورد تاييد است.
  

 هاي پژوهش)آزمون مدل كلي (نتايج آزمون فرضيه. ٤-٤

) ارائه ٨( نگارههاي پژوهش در قالب بررسي مسيرهاي مدل ارائه شده در نتايج آزمون فرضيه  
 رها،نشانگ كه گرفت نتيجه توانمعناداري ميتي و سطح  آماره عاملي، بارهاي به توجه شده است. با

كنند. مي فراهم پژوهش مدل در مورد مطالعه هايسازه گيرياندازه جهت را مناسبي عاملي ساختار
، مقدار ٤/٠جهت تاييد روابط مدل ساختاري، ضريب مسير استاندارد شده فرضيات بايد بزرگتر از 

 باشد. ٩٦/١و نيز  آماره تي بزرگتر از  ٠٥/٠سطح معني داري همه متغيرها كوچكتر از 

  
  
  
  
  

  شپژوه هايآزمون فرضيه جينتا :٨ نگاره

 )٢Fاثر( اندازه متغير مستقل )٢Fاثر( اندازه متغير مستقل

  ١٨/٠ پارانوئيد سازماني ٤٣/٠ پارانوئيد سازماني

  متغير وابسته:   وفاداري سازماني  ٣٤/٠  وفاداري سازماني

    گزارشگري ماليمتغير وابسته:  تقلب در 
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  مسير فرضيه  تأثير
ضريب مسير 
  (بار عاملي)

 tآماره 
سطح 

  معناداري
 نتيجه

يم
ستق

م
  

تقلب در  ← پارانوئيد سازماني
  گزارشگري مالي

 تأييد  ٠٠٠/٠  ٦٧/٥  ٦١/٠

وفاداري  ←پارانوئيد سازماني 
  سازماني

  تأييد  ٠٠١/٠  ٤٣/٧  -٦٨/٠

تقلب در  ←وفاداري سازماني 
  گزارشگري مالي

  تأييد  ٠٠٠/٠  ٧٢/٤  -٥٩/٠

يم
ستق

رم
غي

  

وفاداري  ← پارانوئيد سازماني
تقلب در گزارشگري  ←سازماني 

  مالي
 تأييد  ٠٠٢/٠  ٧٩/٦  ٥٢/٠

  
)، نشان داد كه براي فرضيه اول مقدار معناداري ٨(نگارهنتايج تحليل مدل معادلات ساختاري در 

باشد كه در بزرگتر مي ٩٦/١تقلب در گزارشگري مالي از مقدار بر پارانوئيد سازماني تأثيرمربوط به 
مثبت  تأثيراست كه نشان از  ٦١/٠معنادار است. همچنين ضريب مسير استاندارد برابر با  %٩٥سطح 

ستقيم و م تأثيرتقلب در گزارشگري مالي دارد. بنابراين فرضيه اول پژوهش با  بر پارانوئيد سازماني
  شود.مثبت تاييد مي

وفاداري سازماني بررسي شده كه مقدار معناداري  پارانوئيد سازماني بر تأثيربراي فرضيه دوم، 
ندارد معنادار است. همچنين ضريب مسير استا %٩٥باشد كه در سطح بزرگتر مي ٩٦/١آن از مقدار

يه وفاداري سازماني دارد. بنابراين فرض منفي پارانوئيد سازماني بر تأثيراست كه نشان از  -٦٨/٠برابر با 
شود و به عبارتي افزايش پارانوئيد سازماني، كاهش وفاداري مستقيم و منفي تاييد مي تأثيردوم با 

  سازماني را به دنبال خواهد داشت. 
تقلب در گزارشگري مالي بررسي شده كه مقدار  سازماني بر وفاداري تأثيردر فرضيه سوم، 
معنادار است. همچنين ضريب مسير  %٩٥باشد كه در سطح بزرگتر مي ٩٦/١معناداري آن از مقدار

تقلب در گزارشگري مالي  منفي وفاداري سازماني بر تأثيراست كه نشان از  -٥٩/٠استاندارد برابر با 
ازماني، شود و به عبارتي كاهش وفاداري سمستقيم و منفي تاييد مي تأثيرا دارد. بنابراين فرضيه سوم  ب

  افزايش تقلب در گزارشگري مالي را به دنبال خواهد داشت. 
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ارشگري تقلب در گز و پارانوئيد سازماني تأثيردر فرضيه چهارم نقش ميانجي وفاداري سازماني بر 
ي مالي تقلب در گزارشگر بر پارانوئيد سازماني أثيرتمالي بررسي شده است. مقدار معناداري مربوط به 

معنادار است.  %٩٥باشد كه در سطح بزرگتر مي ٩٦/١گري وفاداري سازماني از مقداربا ميانجي
قلب ت بر مثبت پارانوئيد سازماني تأثيراست كه نشان از  ٥٢/٠همچنين ضريب مسير استاندارد برابر با 

 يرتأثفاداري سازماني، دارد. بنابراين فرضيه چهارم پژوهش با در گزارشگري مالي بواسطه كاهش و
  شود.غيرمستقيم و مثبت تاييد مي

 شود كهمي استفاده VAFميانجي از آماره  متغير غيرمستقيم اثر شدت تعيين براي در نهايت
 بودن از قوي نشان باشد، نزديكتر يك به مقدار اين چه هر. كندمي اختيار را يك و صفر بين مقداري

دار سنجد. مقكل مي اثر بر را غيرمستقيم اثر نسبت مقدار اين واقع در. دارد ميانجي متغير تأثير
VAF آيدمي دست به زير شماره فرمول از.  

VAF =
(a × b)

(𝑎 × 𝑏) + 𝑐
 

  :در اين رابطه
:a  ميانجي و ضريب مسير ميان متغير مستقل  
:b ضريب مسير ميان متغير ميانجي و وابسته  
:c ضريب مسير ميان متغير مستقل و وابسته  
درصد از اثر كل  ٤٠باشد. اين بدين معني است كه مي =VAF ٤٠/٠فوق  فرمول اساس بر

پارانوئيد سازماني بر تقلب در گزارشگري مالي از طريق اثر غيرمستقيم وفاداري سازماني محقق 
  گردد.مي

 
  گيريبحث و نتيجه .٥

ات يرتأثهاي شغلي سازماني پارانوئيد سازماني به عنوان يك اختلال سازماني بر عملكرد گروه
ات منفي به واسطه پسايندهاي حاصل از پديده پارانوئيد سازماني تأثيرمخربي را وارد مي نمايد. اين 

اي پذيري كاركنان، كاهش حس تعهد و وفاداري سازماني، كاهش رفتارهاز جمله كاهش مسئوليت
آيند. با توجه به اهميت پديده اخلاقي و بروز رفتارهاي انحرافي و بروز هيجانات منفي بوجود مي

پارانوئيد و ارتباط آن با رفتارهاي انحرافي از جمله تقلب در نظام گزارشگري مالي پژوهش حاضر به 
معادلات ساختاري عنوان اولين پژوهش در حوزه پارانوئيد سازماني در نظام گزارشگري مالي با روش 

ماني پارانوئيد ساز تأثيربه اين موضوع پرداخته است. در اين راستا در فرضيه اول پژوهش به بررسي 
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با تقلب در گزارشگري مالي پرداخته شد. نتايج نشان داد پارانوئيد سازماني بر تقلب در گزارشگري 
بروز نارضايتي و رفتارهاي انحرافي،  مثبت و معناداري دارد. پارانوئيد به عنوان يك محرك تأثيرمالي 

تواند بر نظام گزارشگري مالي به سبب سوء استفاده و تقلب ناشي از نارضايتي عوامل گزارشگري مي
گذار باشد. هر چه اين نارضايتي بيشتر باشد، انگيزه براي تقلب و تحريف در گزارشگري تأثيرمالي 

 ژو و رحمان ؛)٢٠٢٤(  گيلبرت و سو با نتايج ازوماكامالي نيز بيشتر خواهد شد. نتايج فرضيه اول هم
، )١٣٩٥(جليليان  و ؛ و مرادي)١٤٠١( همكاران و ؛ برنا)٢٠٠٠(  )؛ آبراهام٢٠٠٥؛ جيمز ()٢٠٢٤(

نشان داد نارضايتي سازماني ناشي از پديده پارانوئيد سازماني محرك رفتارهاي انحرافي و غيراخلاقي 
عبارتي اين پديده عامل مهمي براي تحريك ابعاد تئوري مثلث تقلب خواهد باشد و به در سازمان مي

 همكاران و فر)؛ پسنديده٢٠٢٣بود. از سوي ديگر نتايج فرضيه اول همسو و مويد نتايج رودرفورد (
دهد نظام حسابداري متاثر از پديده پارنوئيد )، است كه نشان مي١٣٩٨نيا (؛ نمازي و حسيني)١٣٩٩(

ضيه كند. در فرباشد كه در قالب رفتار انحرافي تقلب در گزارشگري مالي بروز پيدا ميسازماني مي
پارانوئيد سازماني بر وفاداري سازماني پرداخته شد. نتايج نشان داد  تأثيردوم پژوهش به بررسي 

ب دلسردي بمنفي و معناداري دارد. پارانوئيد سازماني به س تأثيرپارانوئيد سازماني بر وفاداري سازماني 
كند، به حس تعلق و هاي سازماني ايجاد ميو بي رغبتي كه در كاركنان نسبت به اهداف و برنامه

وابستگي كاركنان آسيب وارد نموده و كاهش وفاداري سازماني را به دنبال خواهد داشت. هر چه 
يه دوم ج فرضناخشنودي كاركنان بيشتر باشد، تنزل وفاداري كاركنان نيز بيشتر خواهد شد. نتاي

 رحيمي و ؛ بابايي)٢٠١٠( ؛ آراباسي)٢٠١٣همكاران ( و ؛ اينسون)٢٠١٧(  ريو و همسو با نتايج بنگ
هاي پارانوئيد سازماني ترين پسايندنشان داد كه يكي از مخرب )؛١٣٩٥نيك (؛ عسكري)١٣٩٩(

ر فاداري سازماني بو تأثيركاهش تعهد و وفاداري سازماني خواهد بود. فرضيه سوم پژوهش به بررسي 
تقلب در گزارشگري مالي پرداخته است. نتايج نشان داد وفاداري سازماني بر تقلب در گزارشگري 

اي به پايبندي اعضاي حرفه بر رفتار معكوس و معناداري دارد. اعتبار و وجهات هر حرفه تأثيرمالي 
كاهد و در نظام گزارشگري مالي اي متكي است. كاهش وفاداري اعضا از ميزان پايبندي آنان ميحرفه

اين كاهش وفاداري با بروز رفتارهاي غير اخلاقي از جمله تقلب و سوءاستفاده  بروز پيدا خواهد كرد. 
بنابراين هر چه تنزل وفاداري بيشتر باشد، ميزان پايبندي كمتر خواهد شد و هرچه ميزان تعهد و 

يشتر خواهد شد. نتايج فرضيه سوم همسو با پايبندي كمتر شود، وقوع تقلب در گزارشگري مالي ب
 حسابداري ؛ نشان داد تقلبات)١٣٩٨( نياحسيني و ؛ نمازي)٢٠٠٨( همكاران و هوانگ ؛)٢٠٠٨( الياس

 اخلاقي هستند كه در سايه پسايندهاي پارانوئيد سازماني از جمله كاهش رفتارهاي كمبود ناشي از
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رم پژوهش به بررسي رابطه بين پارانوئيد سازماني و يابند. فرضيه چهاوفاداري سازماني تحقق مي
پردازد. نتايج نشان داد تقلب در گزارشگري مالي با تاكيد بر نقش ميانجي وفاداري سازماني مي

يم و مستق تأثيرتقلب در گزارشگري مالي بواسطه كاهش وفاداري سازماني  بر پارانوئيد سازماني
ان به سبب پديده پارانوئيد سازماني، بروز تقلب و تحريف در معناداري دارد. كاهش وفاداري حسابدار

 ؛ بارنبي)٢٠٢٣( نظام گزارشگري مالي را افزايش خواهد داد. نتايج فرضيه چهارم همسو با رودرفورد
نشان داد پارانوئيد سازماني بواسطه ) ٢٠١٣(  همكاران و )؛ رايس٢٠٢٢؛ بانرجي ()٢٠٢٢(  همكاران و

اي حسابداران و مديران مالي در سايه كاهش وفاداري آنان بر نظام كاهش حساسيت رفتار حرفه
 پژوهش با همسو چهارم فرضيه هايگذار است. همچنين يافتهتأثيرحسابداري و گزارشگري مالي 

 در حسابداري جامعه براي ايحرفه اررفت يك عنوان به وفاداري داد نشان) ٢٠٠٨( همكاران و هوانگ
 گردد.مي ضروري تلقي اجتماعي منافع حفظ راستاي

  

  هاپيشنهادها و محدوديت .٦

بر اساس نتايج فرضيه اول به مديران سازمان به طور عام و مديران مالي به طور خاص پيشنهاد 
مان، عدالتي رفتاري در سازگردد با بررسي پيشايندهاي پارانوئيد سازماني مانند فشار كاري و بيمي

ه به با توج فشار رواني ناشي از شرايط سازماني و فردي، فقدان حمايت سازماني و ساير موارد مرتبط
نود انگيزه و ناخشنوع فعاليت و محيط سازماني از بروز اين پديده و پسايندهاي ناشي از آن شامل بي

هد، جلوگيري كنند. براساس شدن كاركنان كه عملكرد سازماني آنان را تحت الشعاع خود قرار مي
 هاي پارانوئيدمحرك شود ضمن كاهشگذاران توصيه ميهاي فرضيه دوم به مديران و سياستيافته

هاي مشوقي كه حاكي از توجه سازمان به رضايتمندي كاركنان است، سازماني و با تقويت محرك
وفاداري كاركنان از جمله حسابداران و مديران مالي به سازمان را بهبود بخشند كه اين موضوع در 

رضيه هاي فبر اساس يافته هاي مالي با كيفيت خواهد شد.نهايت منجر به بهبود فرآيند تهيه صورت
مالي  هايگردد ضمن نظارت بر عملكرد عملياتي كاركنان بويژه در حوزهسوم به مديران پيشنهاد مي

و حسابداري بر عملكردهاي رفتاري و سنجش رضايت و خشنودي كاركنان و در نهايت حصول 
هاي ري از انحرافات و ضعفاي داشته باشند.  چه بسا، بسياوفاداري آنان نيز توجه و اهتمام ويژه

ها داشته باشد كه از طريق ها و ناخشنوديعملكردي و عملياتي كاركنان ريشه در همين نارضايتي
گردد با استفاده از كنند. جهت چگونگي انجام اين اقدام پيشنهاد ميكاهش وفاداري بروز پيدا مي

ها صورت گيرد. براساس ين ارزيابياي يا فصلي اپرسشنامه پژوهش حاضر در سازمان به صورت دوره



 ٣٠٩                                          ..تقلب در نظام گزارشگري مالي بر سازماني پارانوئيد تأثير

ه اين اي بگذاران و تدوين كنندگان آيين رفتار حرفهرود سياستهاي فرضيه چهارم انتظار مييافته
اه اي جايگهاي وفاداري در آيين رفتار حرفهموضوع توجه بيشتري مبذول نموده و با تبيين شاخص

اينكه پژوهش حاضر فاقد پيشينه داخلي در حوزه  مجزايي براي آن قائل باشند. در نهايت با توجه به
گردد با توجه به ضرورت پارانوئيد سازماني و پيامدهاي باشد به محققان توصيه ميموضوع پژوهش مي

هاي ديگر تحقيقات حسابداري حاصل از پسايندهاي آن در نظام حسابداري به اين موضوع در بخش
شود با توجه به جايگاه و ضرورت وفاداري يشنهاد مينيز پرداخته شود. همچنين به پژوهشگران پ

سازماني در تحقق اهداف سازماني در حوزه حسابداري به اين متغير نيز توجه بيشتري مبذول گردد 
  باشند.با تاكيد بر اين كه هر دو متغير در حوزه حسابداري فاقد پيشينه پژوهش مي

از  ست كههاگيري و گردآوري دادهدازهانروش هاي اين پژوهش مربوط به مهمترين محدوديت
 هايمحدوديت با همواره پرسشنامه، از استفاده با اطلاعات آوري. جمعشودپرسشنامه استفاده مي

 تاس ذاتي هايمحدوديت مهمترين از يكي كنندگانمشاركت فردي هايويژگي. است رو به رو ذاتي
 توانندمي شده آوريجمع هايداده لذا. است افكنده سايه پرسشنامه، بر مبتني هايپژوهش بر كه

 استفاده اب كه بود اين بر نويسندگان تلاش راستا اين در. شوند هايي واقعمحدوديت چنين تأثير تحت
 سال اين ١٠و داراي اعتبار و استفاده از جامعه اجرايي با حداقل سابقه  استاندارد هايپرسشنامه از

  .يابد اهشك ممكن حداقل را به هامحدوديت
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  الف. فارسي

). بدبيني سازماني به سوي رفتار انحرافي ١٣٩٥، محمد، شاه سياه، ندا (اسماعيلي، محمودرضا، حكاك
در محيط كار: تأكيد بر نقش رفتار شهروندي و ادراك سياست سازماني (مورد مطالعه: دانشگاه 

  .٣٥-١ ،)٧(٢، آموزشيفصلنامه پژوهش هاي رهبري و مديريت لرستان)، 
). پيشايندها و پسايندهاي پارانوئيد سازماني (مورد مطالعه:ر ١٣٩٩بابايي، سحر، رحيمي، حميد (

-١١١ ،)٥٨(١٥، فصلنامه توسعه مديريت منابع انساني و پشتيبانيكاركنان دانشگاه كاشان)، 
١٤١. 

). الگوي ١٤٠١يونس. ( ،نهنديآوربادو  زاده, عليرضافضل ؛رسول ،زادهبرادران حسن ؛محمدرضا ،برنا
مالي با رويكرد حسابداري دادگاهي: بر اساس روش هايعوامل موثر بر وقوع تقلب در صورت

   .٣٢٠-٢٨١)، ٢( ١١،پژوهشهاي كاربردي در گزارشگري مالي ).تحليل مضمون(تم
 ). مديريت رفتار سازماني، تهران: انتشارات پيام نور.١٣٨٦برومند، زهرا (

شناسايي عوامل مؤثر بر گزارشگري ). ١٣٩٩(پسنديده فرد فايزه، وادي زاده كاظم، سپاسي سحر. 
، دو فصلنامه حسابداري ارزشي و رفتاري .مالي متقلبانه و نادرست با استفاده از روش فراتركيب

٣٣٤-٣٠١، )٩( ٥.  
 دانش. يندگانن: پوال اس. تهرا ي). گام به گام با پ١٣٩٧( ينمحمد ام ي،و تراب يننسر ي،رسول

 جهاد انتشارات ،PLS افزارنرم با ساختاري معادلات سازيمدل). ١٣٩٣. (علي داوري، آرش؛ رضازاده،
  .دانشگاهي

). پايش اثرپذيري پارانوئيد سازماني از رهبري ١٣٩٨روشني، سميه و بخت آزماي بناب، محمد (
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  .١٤٦-١٣٥ ،)٤(٧، ولتيهاي دمديريت سازمانمعنوي با ميانجي گري تعهد سازماني، 
در خصوص تقلب  گيرييم). مدل عوامل مؤثر بر قضاوت و تصم١٣٩٨مهناز. ( ي،ملانظر و زهرا ،شمس

  .٣٠٠-٢٧٧ ،)٣(٩، يحسابدار يتجرب يپژوهش ها. هاييمرتبط با دارا
تقلب در  يهاابعاد و نشانه يتاهم ي). بررس١٣٩٧. (يتافر, رز يدمؤ و ناصريا، ن يزديا ؛مسعود ي،طاهر

 ،يمال يحسابدار يمطالعات تجرببا استفاده از مدل پنتاگون تقلب.  يبرنامه حسابرس يلتعد
١٠٦-٨٣ ،)٥٩(١٥ .  

 .٧٧-٦٥ ،)٦٧(٥). وفاداري سازماني، موج، ١٣٩٢طه زاده، مسعود (

). ارائه مدل علي پيش بيني وفاداري سازماني بر اساس معنويت در ١٣٩٥عسكري نيك، شيروان (
محيط كار و سرمايه هاي روانشناختي در معلمان مقطع دوم متوسطه شهر ياسوج، پايان نامه 

  رشته آموزش و بهستازي منابع انساني، دانشگاه پيام نور شيراز. 
اي ه). بررسي تاثير فساد مالي بر تقلب در شركت١٤٠١عباس. ( ،يافلاطون ن وحس ،زلقي ؛كاوه ،ادريق

  .٢٢٠-١٩١ ،)٢(١٤، هاي حسابداريپيشرفت ان.پذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهر
). نقش رهبري اخلاقي در وفاداري سازماني با ميانجي ١٣٩٨قنبري، سيروس، عبدالملكي، جمال (

 .٣٦-١٧ ،)٢٧(٨، ئل اجتماعي ايرانپژوهش هاي راهبردي مساگري تعلق كاري، 

). بررسي ارتباط بين عدالت ١٣٩٤كاظمي مقدسي، نيكتا، ذبيحي، محمدرضا، شكاري، غلام عباس (
سازماني و پارانوئيد سازماني با توجه به نقش تعديل كنندگي حمايت سازماني ادراك شده، 

 .١٧٩-١٥٥ ،)١٤(٧، پژوهش نامه مديريت تحول

عوامل خطر مؤثر بر احتمال وقوع تقلب  يي). شناسا١٣٩٣رضا. ( ،زارع و راحله ي،رستم ؛جواد ي،مراد
 هايرفتيشپشركت.  يها بر عملكرد مالآن يرتأث يحسابرسان و بررس يداز د يمال يدر گزارشگر

  .١٧٣-١٤١ ،)١(٦ ،يحسابدار
رات مدير بر پذيري و انتظا). تأثير ريسك١٤٠٢گرشاسبي, فرزان. (و  هدي ،اسكندر ؛محمد ،مرادي

  .٢٣-١ ،)٢(١٤ ،يدانش حسابدار .هاتقلب در گزارشگري مالي: شواهدي از تئوري بازي
). عوامل مؤثر بر بدبيني نسبت به تغييرات سازماني و ١٣٩٥مرادي، مرتضي، جليليان، حميدرضا (

 .١٤٩-١٢٣ ،)٨١(٢٥، فصلنامه مطالعات مديريتنتايج آن، 

). اثر بدبيني سازماني بر گرايش به رفتارهاي انحرافي، ١٣٩٧مقدم، عليرضا و محمودي ميمند، مهدي (
 .٨٩-٧٣ ،)٨٩(٢٧، مطالعات مديريت

). ١٣٩٨رضا. ( يدحم ،فرد يليوك و هاشم ،مرام يكون يدون؛فر ي،رودپشت يرهنما؛ بابك ي،نژادتولم
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 يمبتن يو عموم يابداران بخش خصوصحس يندر ب يتقلب حسابدار يبه افشاگر يلتما يبررس
  .٧٥-٤٧ ،)٤(٦ ،يمال يدانش حسابدار. يعيو توز يتعامل ي،ا يهبر عدالت رو

 فراالگوي ارائه و مالي تقلب هاينظريه محتواي تحليل). ١٣٩٨. (سميه نيا، حسيني محمد و نمازي،
  .٣٦-١، )١(٦،مالي حسابداري دانش. تقلب چندبعدي

 ترجمه عادل آذر. تهران: نگاه دانش. ي،معادلات ساختار ي). مدلساز١٣٩٥جوزف( ير،ه
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