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Recent technological advancements have significantly 
transformed the auditing industry. Regulators have 
leveraged technology to enhance auditing effectiveness and 
oversight. Regulatory technologies (RegTech), a subset of 
financial technology, streamline compliance with 
regulations, enhancing oversight processes. RegTech 
solutions can serve as auditors by enabling digital 
assessment of financial reports. This study aims to identify 
and rank the challenges of employing RegTech in auditing 
roles. Using a judgmental sampling method, we selected 14 
experts, including senior managers and specialists from the 
Auditing Organization, Central Bank, Fintech Association, 
National Information Technology Company, and 
university professors. Through a literature review and 
expert interviews, 18 challenges were identified. A fuzzy 
Delphi questionnaire screened these challenges, selecting 
11 with a threshold above 0.7. These were then ranked 
using a priority assessment questionnaire and the MABAC 
decision-making method. Key challenges include 
accountability issues, the regulatory gap between digital 
business conditions and auditing standards, recruitment and 
retention of RegTech specialists, insufficient integration of 
modern digital technologies into companies’ accounting 
information systems, and lack of trust in RegTech among 
audit report recipients. Identifying these challenges paves 
the way for advancing technology-based auditing. 
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1. Introduction 
The collapse of Wirecard, a major European fintech company, 

exposed significant weaknesses in the regulatory framework for fintech 
firms, highlighting the limitations of traditional auditing practices. Fintech 
companies, with their complex governance structures, pose unique 
challenges that even leading auditing firms struggled to address in 
detecting material errors. To improve auditing effectiveness, regulators 
have turned to regulatory technology (RegTech). RegTech platforms 
provide automated solutions to enhance compliance and oversight 
processes, particularly in financial reporting. By enabling digital 
assessment of reports before audits, RegTech streamlines regulatory 
compliance for listed companies, fintech firms, and financial institutions. 
However, implementing RegTech in auditing, especially in Iran, faces 
significant challenges. This study aims to identify and prioritize these 
challenges to support the development of technology-based auditing. 
 
2. Question 

What are the challenges associated with implementing RegTech 
solutions in auditing processes? 

 
3. Method 

This applied research adopts a mixed quantitative methodology. Data 
were collected through interviews and questionnaires. A literature review 
and expert interviews identified 18 key challenges. These challenges were 
screened using a fuzzy Delphi questionnaire distributed among 14 experts, 
selecting 11 challenges with a threshold above 0.7. Subsequently, a 
prioritization questionnaire was analyzed using the MABAC method to 
rank the screened challenges. 
 
4. Results 

The MABAC method identified the following key challenges in 
implementing RegTech solutions in auditing: 

 Accountability issues 
 Regulatory gap between digital business conditions and auditing 

standards 
 Recruitment and retention of RegTech specialists 
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 Insufficient integration of modern digital technologies into 
accounting information systems 

 Lack of trust in RegTech solutions among audit report recipients 
 
5. Discussion and Conclusion 

Identifying these challenges provides a foundation for developing 
technology-based auditing. By addressing issues such as accountability, 
regulatory gaps, and trust in RegTech solutions, stakeholders can enhance 
the adoption of RegTech in auditing, improving efficiency and compliance 
in financial oversight. 
 
Keywords: Auditor, RegTech, Challenges, Fuzzy Delphi, MABAC 
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دهد. هاي اخير، صنعت حسابرسي را تحت تاثير قرار ميدر سالمحور هاي فناوريپيشرفت :چكيده

هاي مقرراتي فناوري .اندكرده استفاده نظارت و حسابرسي اثربخشي به دستيابي براي فناوري از گذارانقانون
از  تكرگ است. يافته توسعه نظارتي هايظرفيت بهبود و گذارانقانون نياز اين رفع براي ها)تك(رگ

 بهبود نظورمبه  قوانين، با هزينهكم و كارآمد انطباق و سازگاري براي است كه هاي ماليهاي فناوريزيرشاخه
سابرس ح قالب توانند درمي مقرراتي هايوكارهاي حوزه فناوريكسبتوسعه يافته است.  نظارتي فرآيندهاي

ها در نقش تكهاي بكارگيري رگبندي چالشايفاي نقش نمايند. هدف پژوهش حاضر، شناسايي و رتبه
است.  محور بودن پژوهش، قضاوتيگيري با توجه به خبرهحسابرس است. پژوهش كاربردي است و روش نمونه

تك، شركت نفر از مديران و كارشناسان ارشد سازمان حسابرسي و بانك مركزي، انجمن فين 14خبرگان شامل 
برگان استخراج خچالش از طريق مطالعه پيشينه و مصاحبه با  18ملي انفورماتيك و اساتيد دانشگاه بوده است. 

سپس  ي و روش دلفي فازي استفاده شد.سنجنامه خبرهها، از پرسششد. در مرحله اول براي غربال چالش
بندي شدند. گيري ماباك رتبهسنجي و روش تصميمنامه اولويتهاي غربال شده، با استفاده از پرسشچالش

هاي اصلي انتخاب شدند. بود، به عنوان چالش 7/0ها بزرگتر از چالشي كه حد آستانه آن 11در مرحله اول، 
 بينگذاري شكاف قانونهاي پاسخگويي، فاده از روش ماباك نشان داد چالشهاي اصلي با استبندي چالشرتبه

، تكگ، استخدام و حفظ متخصص در حوزه رديجيتال و استانداردهاي حسابرسي هايوكارشرايط واقعي كسب
 زارشگ خاطبانهاي نوين ديجيتال و اعتماد مها به فناوريعدم تجهيز سيستم اطلاعاتي حسابداري شركت

ساز توسعه حسابرسي ها زمينههاي كليدي پژوهش هستند. شناسايي چالشها چالشتكبه رگرسي حساب
  مبتني بر فناوري خواهد بود.

 
  .هاي مقرراتي؛ چالش؛ دلفي فازيحسابرس؛ فناوري هاي كليدي:واژه
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  مقدمه. 1
نيز با وكارها را دگرگون كرده است. حرفه حسابرسي امروزه فناوري ضرورتي است كه كسب

ها در چين و ساير فناوريو بلاك دادههاي ديجيتال نظير هوش مصنوعي، كلاناستفاده از فناوري
توانند درك مخاطبان هاي ديجيتال مي). فناوري2018، 1گپ و همكارانحال تغيير و پيشرفت است (

ها و ر ساختار، رويهها با تغيير دحسابرسي و روابط حسابرس و صاحبكار را تغيير دهند. اين فناوري
گذاري در حرفه حسابرسي را نيز موجب هاي حرفه حسابرسي، ضرورت تغيير در قانونمشخصه

 يالمللي حسابرسبين ياستانداردها ئتيه ،2013سال در ). 2019، 2خواهند شد (تيبريوس و هيرث 
 . انجمنكردرا خاطر نشان  يحسابرسحرفه بر فناوري  يهاشرفتيپ ري) تأثIAASB( بخشينانيو اطم

 يمبتن يحسابرس يبرتربر  ياهيانيبنيز در همان سال با انتشار ) AICPA( كايآمر يحسابداران رسم
  ).2023، 3تاكيد كرد (افساي و همكاران يسنت ينسبت به حسابرس يبر فناور

 ماليهاي فناوري شده شناخته هايشركت ) يكي ازWirecard( 4ورشكستگي شركت وايركارد

بروز آن حائز اهميت بوده  در مستقل حسابرسان نقش بود كه مالي فناوري اروپا، يك رسوايي در
 موسسه بزرگ حسابرسي، وظيفه حسابرسي مستقل اين 4، يكي از 5يانگ و موسسه ارنست است.

 حسابرسي بزرگ هاياين رسوايي نشان داد موسسه پاياني به عهده داشته است. سال دو را در شركت
اند نبوده هاي ماليفناوري هايشركت هايحساب در اشتباهات بااهميت انواع تشخيص به قادر

نسبت  هاي ماليفناوري هاي). دليل اين امر تفاوت نحوه عمل شركت2021 ،6ماركوس و همكاران(
، 7ن و همكارانها بوده است (تيچمها و قوانين راهبري و نظارتي متفاوت در اين شركتبه ساير شركت

 ). پس از ورشكستگي شركت وايركارد،2021 ؛ ماركوس و همكاران،2021، 8؛ محمد و ييلديريم2023

  بيش از پيش آشكار شد.  هاي ماليفناوري هايشركت نظارتي مقررات سيستم در لزوم بازنگري
افزايش يافت. ها) نيز تكهاي مقرراتي (رگهاي مالي، رشد و توسعه فناوريبا توسعه فناوري

 بهبود به منظور قوانين، با هزينهكم و كارآمد انطباق و سازگاري براي يفناور هايحلها، راهتكرگ
هاي ارزيابي و مديريت ريسك، ها در حوزهتكرگ .)2019 ،9(باتلر و اوبراينهستند  نظارتي فرآيندهاي

ها نظارت بر معاملات، غربالگري داده رعايت قوانين، گزارشگري، حسابرسي، مديريت و كنترل هويت،
ها بر تكهاي مورد استفاده در رگگيرند. فناوريگيري و كشف تقلب مورد استفاده قرار ميو پيش

چين، محاسبات ابري، يادگيري ماشين، كلان داده حسب حوزه مربوط شامل هوش مصنوعي، بلاك
 است، داشته وجود 0619 دهه اواخر ها ازفناوري). اين 2019، 10و غيره است (جوهانسون و همكاران

 سريع رشد ها،تكرگ رشد جهاني به شكل متفاوتي بروز كرده است. دليل مالي بحران از پس اما
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تك ، رگ2020تا  2008). از سال 2021، 11است (بايرام اوغلو نظارت بوده به نياز و هاي ماليفناوري
به بعد نسل سوم  2020نظارتي خود را بهبود بخشند. از سال هاي ها كمك كرد تا فعاليتشركت به

 به بخش پردازد، اينبيني مشكلات ميشناخت اطلاعات براي پيش ها بروز يافته كه بهاين فناوري
  ). 2020، 12است (ميخائيليدوشده  شناخته فراوان هايپتانسيل با بخشي عنوان

هاي متعددي به ويژه در صنعت مالي ايفا توانند نقشمي يحوزه فناوري مقررات كارهايوكسب
 عملياتسپاري روندر ب ي، نقش مشاورنوپاي مال كارهايوكسبدر  مشاوريا  ناظرنقش نمايند. 

 كشف تقلب ي،مال يفناورهاي شركت عملكرد بر نظارتي، مال يفناورهاي شركت بهنهادهاي مالي 
كارهاي حوزه فناوري  و كسبهاي مربوط است. مله نقشاز ج مبتني بر فناوري نقش حسابرسو 

اين نقش،  مبتني بر فناوري، موضوع بحث در اين مقاله است. در حسابرسدر نقش  مقرراتي
در موظف خواهند بود و نهادهاي مالي  ماليهاي فناوري شركت ،شده در بورس هاي پذيرفتهشركت

وكارهاي حوزه فناوري مقرراتي  از طريق كسبنهادهاي ناظر را  دهي به، گزارشچارچوبي مشخص
قوانين با  انطباق نظر شده از هاي يادصحت گزارش ،قبل از انجام حسابرسيترتيب بدين. دهندانجام 

ضرورت حضور كسب و كارهاي شود. مي ارزيابي ديجيتالهاي ه كمك فناوريو مقررات مربوط، ب
 هايفناوري زماني آشكار خواهد شد كه موسسهحوزه فناوري مقرراتي در نقش حسابرس مبتني بر 

داشته باشند  بر فناوري هاي مبتنيعاليتتخصص محدودي در كنترل و ارزيابي ف حسابرسي
  ).2019(جوهانسون و همكاران، 

 يادگيري و مصنوعي هوش هايفناوري انطباق با قوانين با بكارگيري در موضوع مديريت تكرگ
 خودكار، را انطباق با مرتبط هايگزارش و هاداده پردازش تا كندمي كمك هاشركت ماشين به
گيرانه ريسك با بكارگيري پيش مديريت در. دهد افزايش را كارايي و كاهش را دستي خطاهاي
 سازوكارهاي هشدار و داده بلادرنگ تحليل داده،ماشين و كلان مصنوعي، يادگيري هوش هايفناوري

 دهيگزارش در. سازندمي ممكن را بالقوه هايريسك تردقيق بينيپيش و شناسايي زودهنگام،
 احتمال و افزايش را گزارش هايداده اطمينان قابليت و شفافيت دادهكلان تحليل و چينبلاك نظارتي،

 تواند كاراييدر نقش حسابرس مي تكبدين ترتيب رگ. )2024، 13دهد (ليمي كاهش را هاداده جعل
 .شود مالي صنايع به ويژه صنعت وكارها دركسب بخشد و منجر به توسعه و پيشرفت هبودب را نظارتي

هاي مقرراتي براي صنعت مالي و حرفه امكانات بسياري كه استفاده از فناوري و عليرغم مزايا
 هاي بسيار همراه است. لذا هدف پژوهشها با چالشآورد، اما بكارگيري آنمي ارمغان به حسابرسي

ها در نقش حسابرس است. تكهاي مربوط به بكارگيري رگبندي چالششناسايي و رتبهحاضر، 
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كند و اين امر منجر به ها را فراهم ميتكها زمينه بكارگيري و توسعه رگترين چالششناسايي مهم
ننده كتواند به نهادهاي تدوينهاي پژوهش ميتوسعه حسابرسي مبتني بر فناوري خواهد شد. يافته

هاي ديجيتال وكارها به واسطه فناورياستانداردهاي حسابرسي، متناسب با سرعت تحولات در كسب
ها در جهت توانند از يافتههاي حسابرسي نيز ميها و موسسهياري رساند. به علاوه مديران شركت

ها فناوري هاي مقرراتي و فراهم كردن شرايط استفاده ازهاي فناوريها و چالشدرك بهتر فرصت
  استفاده كنند.

ها شناسي پژوهش و تحليل يافتهدر ادامه ادبيات و پيشينه پژوهش ارائه شده است. سپس روش
ها و پيشنهادهاي پژوهش ارائه شده گيري به همراه محدوديتگزارش شده است. در پايان نتيجه

  است.
  

  ادبيات و پيشينه پژوهش. 2
داده، هوش مصنوعي، اينترنت اشيا و با بكارگيري ابزارهايي نظير كلان نسل چهارم حسابرسي

). با توجه به 2022، 14تاوارس و همكارانرود (پيش مي به سمت خودكار شدن عملياتچين بلاك
 ندهيدر آ يحسابرس د،شويم يانسان يخطاها منجر به كاهش خودكار يحسابرس يهاروشآنكه 

؛ 2019تيبريوس و هيرت، (خواهد كرد خودكار استفاده  يحسابرس يهااز روشبيش از پيش احتمالاً 
حوزه است و  انجامبه سرعت در حال  اتوماسيون فرآيندهاي حسابرسي). 2022، 15اولريش و همكاران

اتوماسيون  در حال حاضر ، در حال افزايش است.انجام شودبه صورت خودكار تواند كه مي يفيوظا
 هاي ديجيتال،فناوري شرفتيبا پ اما. شده استمحدود  نيبر قوان يمبتن فيبه وظافرآيندها 

نيز تسري يابد. بنابراين  به قضاوت دارند ازيتر كه ندهيچيپ يفيبه انجام وظا توانديمخودكارسازي 
 يحسابرسافزوده براي آن شود. ارزش خلق و  يحسابرس تيفيبهبود ك تواند منجر بهمي يفناور
تبديل شود  نگرندهيآ و نانهيبشيپ رانه،يگشيپ فعاليت كيبه  نگرگذشته يتفعال كياز تواند مي

    ).2022(اولريش و همكاران، 
هاي رشد و ترين محركها از مهمهاي مالي و دشواري حسابرسي و نظارت بر آنرشد فناوري

 بخشي عنوان به بايد است كه هاي ماليفناوري هاياز زيرشاخه تكها بوده است. رگتكتوسعه رگ
 نوآورانه كاربردتك ). رگ2017، 17؛ نيكولتي2017، 16شود (آرنر و همكاران گرفته نظر در مستقل

-2007 مالي بحران از بعد مفهوم اينقوانين است.  با هزينه كم و كارآمد انطباق به منظور فناوري
 پي در و مالي صنعت توسعه وهاي مالي فناوريهاي نوپاي شركت تعداد افزايش به واكنش در 2008
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 هاي نوپايشركت انطباق حداكثرها، تكگيري رگ. هدف از شكلگرفت شكل مالي قوانين افزايش آن

بود  هاهزينه كنترل و كارآمدي حفظهمراه با  زمان ترينكوتاه در جديد قوانين با هاي ماليفناوري
 مديريت در هاشركت به كه شودمي اطلاق هاييفناوري مجموعه تك بهرگ ).2024، 18(وانگ و چن

 و محصولات بر مقررات تأثير شناسايي طريق اين امر از رساند.مي ياري انطباقي و نظارتي الزامات
بهبود  تك منجر بهشود. رگعملياتي محقق مي هايرويه و هاكنترل وكار وكسب هايالگو خدمات،
 سازگار هايداده و هاو ايجاد سيستم نظارتي گزارشگري تسهيل غيرمالي، و مالي هايريسك مديريت

ها شامل رعايت تكهاي مرتبط با رگ). حوزه2023قانوني خواهد شد (تيچمن و همكاران،  الزامات با
قوانين، گزارشگري، ارزيابي و مديريت ريسك، حسابرسي، مديريت و كنترل هويت، نظارت بر 

  ).2019ري و كشف تقلب است (جوهانسون و همكاران، گيها و پيشمعاملات، غربالگري داده
 1990 دهه اواخر از 1,0تك نسل اول يا رگ .را تجربه كرده است سه نسل هاي مقرراتيفناوري

 متمركز فناورانه هاي حلراه با استفاده از تكادامه يافت. در اين دوره رگ 2008 سال از و تا قبل آغاز
 بزرگ مالي هايموسسه تك توسطرگ اوليه توسعه. بوده است داخلي ريسك نظارت و مديريت بر

 هايپس از بحران 2,0تك دوم، رگ نسل .داخلي و تقويت راهبري انجام شد فرآيندهاي جهت كنترل
 اين در بعدي توسعه يافت. هايپيچيدگي و نظارتي هايافزايش نگراني بابت مسئوليت و جهاني مالي

 جديد نظارتي هايتوسعه فناوري و امكانات بيشتري براي شده ديجيتاليبيش از قبل  محيط مرحله
 و مالي بازارهاي فعالان توسط ادامه يافت، عمدتاً 2020كه تا سال  نسل دوم وجود داشت.

 دهيگزارش انطباق با قوانين و مقررات و به هاي مربوطو چالش مشكلات حل براي گذارانمقررات
شناخت اطلاعات براي  هاي مقرراتي كه به، نسل سوم فناوري2020از سال . شد مربوط ايجاد

 به عنوان ابزاري براي در نسل سوم، فناوري ، بروز و ظهور يافته است.پردازدبيني مشكلات ميپيش
 و نظارت وضع مقررات، فناوري، بكارگيري با درنظر گرفته شده و نظارتي هايچارچوب در بازنگري
به شناخت داده  مرحله، تمركز از شناخت مشتري اين شود. درمي انجام قعيوا زمان در دهيگزارش

 و ريسك به خود نگرش نحوه در بازنگري حال مالي در موسسات ديگر، عبارت بهتغيير كرده است. 
 بينيپيش و داده درنظر گرفته با مرتبط مسائل عنوان به را هاچالش اين هاآن. هستند مقررات

؛ جوهانسون و 2017(آرنر و همكاران،  داد پاسخ هاآن به فناوري از استفاده با توانمي كه كنندمي
  ). 2019همكاران، 

هاي متعددي به ويژه در صنعت مالي ايفا توانند نقشمي يحوزه فناوري مقررات كارهايوكسب
 به نقش نيا هاست. درنقشي از جمله اين نوپاي مال كارهايوكسبدر  مشاوريا  ناظرنقش نمايند. 
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ي مال يكارهاي نوپاوكسب با تعامل براي يپول و يمال نهادهاي ،ذينفعان منافع از حفاظت منظور
سپاري روندر بهستند.  يمقرراتهاي فناوري حوزه كارهايوكسب توسط نظارت هييديموظف به اخذ تأ

توانند مي يمقررات فناوري حوزه كارهايوكسبي، مال يفناورهاي شركت بهنهادهاي مالي  عمليات
 يچابك لزوم به توجه با يمال يفناورهاي شركت عملكرد بر نظارتبعلاوه . داشته باشند مشاور نقش

قابل انجام است  يمقررات فناوري حوزه كارهايوكسب قيطر از ها،آن براي گذاريمقررات
در  يابزارهاي تحليلتوانند از طريق مي يفناوري مقرراتكسب وكارهاي حوزه ). 2018، 19(كاواساليس
كارهاي حوزه فناوري مقرراتي  و كسب). 2018، 20ايفاي نقش كنند (گورونگ و پرلمن كشف تقلب

شده در  هاي پذيرفتهاين نقش، شركت را ايفا كنند. در مبتني بر فناوري نقش حسابرستوانند مي
، در چارچوبي مشخصموظف خواهند بود و نهادهاي مالي  ماليهاي فناوري شركت ،بورس
بدين . دهندوكارهاي حوزه فناوري مقرراتي انجام  نهادهاي ناظر را از طريق كسب دهي بهگزارش
قوانين و مقررات مربوط، با  انطباق نظر شده از هاي يادصحت گزارش ،قبل از انجام حسابرسيترتيب 

، بر فناوري هاي مبتنيعاليتاين امر به ويژه زماني كه فشود. مي بيارزيا ديجيتالهاي ه كمك فناوريب
 ). 2019(جوهانسون و همكاران، تر است ، بااهميتنيست حسابرسي موسسات تخصصدر 

 بخش توانند بهمي ها،شركت توسط ريسك با قوانين و انطباق مديريت نحوه تغيير ها باتكرگ
واكنش به  به صنعت نياز از ناشي تحول اين شوند. تبديل مالي ها به ويژه در صنعتشركت ضروري

 ها از طريق افزايشتكرگ. است پيچيده مالي هايمحيط و فزاينده نظارتي موقع نسبت به الزامات
 تغييرات با پذيريانطباق و اعتماد و شفافيت افزايش ريسك، مديريت بهبود ها،هزينه كاهش و كارايي
  .)2024 ،21همكاران و حسابرسي كمك خواهند كرد (اولايابه اثربخشي  نظارتي

 سنتي طور به كه انطباق با قوانين، فرآيندهاي براي نياز مورد منابع و زمان كاهش ها درتكرگ
 ،23لين و ؛ سينگ2021، 22سولمز (فون هستند مؤثر اند،بوده پرهزينه توسط انسان انجام شده و

 و اعتبارسنجي ها،داده آوريجمع مانند انطباق، به مربوط تكراري فرآيندهاي از بسياري. )2021
 را پردازش زمان خودكارسازي، اين. شوندانجام مي ها بصورت خودكارتكرگ توسط دهي،گزارش
بيشتر  افزوده داراي ارزش وظايف بر توانندمي ترتيب كاركنانبدين .دهدمي افزايش را دقت و تسريع
 پيشرفته تحليل و تجزيه و خودكارسازي اين، بر علاوه كنند. تمركز ستراتژيكا ريسك مديريت مانند

 كمك انطباق تخلفات به مربوط هايمجازات و هاجريمه كاهش به مقررات، با انطباق دقت افزايش با
 رباتيك در موضوع فرآيند اتوماسيوناز  .)2024 ،25همكاران و ؛ آدسوگا2020، 24كنند (برفوتمي

كه  اتوماسيون وظايفي براي افزارينرم هايربات رباتيك از فرآيند اتوماسيون. شوداستفاده مي انطباق
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 بعلاوه با. )2021، 26خان و (ويلار كندمي استفاده شود،مي انجام قوانين اساس انسان بر توسط
 و دهد انجام تردقيق و ترسريع را كارها تواندمي ديجيتال، هايسيستم با انساني تعاملات سازيشبيه

  .دهد كاهش را عملياتي هايهزينه و افزايش را وريبهره نتيجه در
كند فراهم مي هارا در شركت بهتر ريسك مديريت ها، امكانتكرگ پيشرفته هايفناوري 

 تحليل از طريق بزرگ هايداده تحليل و تجزيه و مصنوعي هوش ).2018 ،27همكاران و (كاواساليس
 متحول با قوانين را انطباق رويكردهاي مديريت ريسك و الگوهاي مربوط، تشخيص و هاداده هوشمند

 بينيپيش و الگوها كشف براي را هاداده از زيادي حجم هافناوري ). اين2024 ،28(پادمانابان اندكرده
 انجام پيشگيرانه اقدامات دهندمي اجازه هاشركت به و كرده تحليل و تجزيه آينده ريسك سناريوهاي

 و شناسايي هاتراكنش در را غيرعادي الگوهاي توانندمي ماشين يادگيري هايالگوريتم. دهند
 بلادرنگ بر ها نظارتتكرگترتيب بدين .كنند گذاريعلامت پولشويي را يا بالقوه تقلب هايفعاليت
 در را هاريسك و هاناهنجاري دهدمي اجازه هاشركت به كنند ومي فراهم را هافعاليت و هاتراكنش

 بلادرنگ جهت تشخيص قابليت اين. )2018 ،29همكاران و كاستري(دي كنند شناسايي وقوع زمان
 شهرت و هادارايي از دهد ومي كاهش را هاريسك ساير و وقوع تقلب احتمال ها،ناهنجاري زودهنگام

 امكان انجام اقدامات احتمالي، ضعف نقاط وها ريسك بينيبعلاوه با پيش .كندمي محافظت شركت
 از زيادي حجم دهدمي امكان هاشركت نيز به دادهكلان تحليل و تجزيه .كندرا فراهم مي پيشگيرانه

 و ريسك ارزيابي براي را مفيدي اطلاعات كند و پردازش را ساختار بدون و ساختاريافته هايداده
 هايداده بررسي با توانندمي هاشركت. )2018 ،30همكاران و واساكيس( دهد ارائه گيريتصميم
 كاهش پيشگيرانه هايالگوهاي مربوط، برنامه و با شناسايي ارزيابي را ريسك احتمال بروز انواع مربوط،
   .كنند طراحي را ريسك

 اين تقويت براي تكرگ و هستند مالي هايسيستم ضروري هايويژگي شفافيت و اعتماد
 و هاتراكنش از تغييرناپذير و شفاف سوابق توليد براي چينبلاك فناوري. است ضروري هاويژگي
 كل دفتر يك چينبلاك فناوري. )2024، 31همكاران و (آنتوي شودمي استفاده انطباق عمليات

 دهدمي افزايش انطباق فرآيندهاي در را امنيت و شفافيت كه دهدمي ارائه تغييرناپذير و غيرمتمركز
مرتبط با  اسناد ذخيره ها،تراكنش ثبت براي چينبلاك از توانندمي هاشركت. )2021 ،32(كشتري
ها داده بودن تضمين نفوذناپذير با فناوري اين .كنند استفاده هاداده يكپارچگي از اطمينان و نظارت

 از استفاده با توانندمي هاشركت. دهدمي افزايش را ذينفعان اعتماد و امكان حسابرسي اثربخش،
 را مقررات با اطمينان به انطباق گذاران،مقررات به تأييد قابل و شفاف هايداده ارائه با چين،بلاك
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 تك،حاصل از بكارگيري رگ شفافيت .بخشند را بهبود نظارتي مربوط نهادهاي افزايش داده و روابط با
 و يكپارچگي فرهنگ پاسخگويي اين .كندمي تضمين شركت يك سطوح تمام در را پاسخگويي
اتخاذ شده در  تصميمات و اقدامات راحتي به توانندمي ذينفعان .كندمي تقويت را پذيريمسئوليت
 رسيدگي و شناسايي سرعت به انطباق تخلف هرگونه كه كنند حاصل اطمينان و رديابي شركت را

  . )2019، 33شود (وانگمي
 هاشركت اختيار در را ابزارهايي تكرگ و است تحول حال در مداوم طور به نظارتي انداز چشم

 و مصنوعي هوش هايفناوري. بمانند باقي منطبق و چابك تغييرات، با مواجهه در تا دهدمي قرار
 هاسازمان كه دهندمي اطمينان و كنندمي پذيرامكان را جديد كد سريع ترجمه طبيعي زبان پردازش

كنند  روزرسانيبه اساس اين بر را خود هايسيستم توانندمي و شوندمي مطلع تغييرات از سرعت به
 قوانين، در تغييراتبا شناسايي  توانندمي طبيعي زبان پردازش ابزارهاي. )2024 همكاران، و (آدسوگا
 ايجاد خودكار طور به را انطباقمربوط به  هايو گزارش استخراج نظارتي اسناد از را مرتبط اطلاعات

 نظارتي، پيچيده مسائل تحليل و تجزيه به هافناوري اين .)2023 ،34همكاران و (سيخاسكنند 
 به تكرگ راهكارهاي .كندمي كمك بلادرنگ تغيير تسهيل و انطباق مهم الزامات كردن برجسته

 فرآيندها دهدمي اجازه هاشركت به و باشد پذيرمقياس و پذيرانعطاف كه است شده طراحي ايگونه
 را انطباق خطرات پذيريانعطاف اين. دهند تطبيق مقررات تكامل با را خود انطباق هايسيستم و

 به توانندمي هاشركت. كندمي تضمين را نظارتي استانداردهاي با مستمر انطباق و دهدمي كاهش
 در و كنند روزرسانيبه جديد نظارتي الزامات كردن برآورده براي را خود انطباق هايبرنامه مؤثر طور

  .)2020، 35همكاران و دهند (ويوك كاهش را انطباق عدم خطر نتيجه
تك با تمركز بر نقش آن در حسابرسي، ارائه شده هاي مرتبط با كاربرد رگدر ادامه پژوهش

 مانند تكرگ هايحلراه توجه قابل هايچالش و خطرات از برخي به) 2018( 36است. پكين
 عدم ريسك، مديريت بر تكرگ تأثير تك،رگ هايسيستم توسعه و پذيرش در موانع بالا، هايهزينه
 ضد پديده و دهد،مي انجام ترسريع و ترارزان تكرگ كه وظايفي با مستقيم كار براي انسان وجود
 اين با ارتباط در كنند،مي اشاره هاآن به نويسندگان كه مشكلاتي از بسياري. كندمي اشاره تكرگ

 دهدمي انجام را كاري فقط كامپيوتر يك كه حالي در است اخلاقي تفكر به قادر انسان كه است فرض
 حال گذشته، تحولات بررسي ) به2019جوهانسون و همكاران ( .است شده ريزيبرنامه آن براي كه
 با دنيايي در هاآن جايگاه درباره بحث و تكرگ هايشركت واقعي هاينمونه ارائه ها،تكرگ آينده و

 ديجيتالي ) نشان دادند2020( 37مانيتا و همكاران پرداختند. تغيير حال در دائماً هايسياست و قوانين
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پذير ها را امكانشركت خدمات جديد توسط دهد، ارائهرا بهبود مي شدن، مربوط بودن حسابرسي
شود. بابايوا ها ميسازماندر  نوآوري و فعال شدن فرهنگ حسابرسي بهبود كيفيت كند و موجبمي

 كاري هايشدن بر زمينه ديجيتالي حسابرسان از تأثيرات كلي ) معتقدند2020( 38و مانوساريديس
 به خود دارند؛ اين عادي بيشتر در كارهاي استفاده از فناوري به كنند و تمايلمي خود ابراز رضايت

 و واچوكوديده باشند.  طور مناسبي ها بهحوزه را در اينلازم  هايها آموزشآن كه است شرطي
 هاياثرات فناوري با مرتبط ادبيات سيستماتيك بررسي به جامع، پژوهشي در) 2021( 39همكاران
 اين از گيريبهره كه دهدمي نشان پژوهش اين هاييافته. اندپرداخته حسابرسي حوزه بر 4,0 صنعت
 حال، اين با. دارد حسابرسي فرآيند كيفيت و سرعت بهبود در توجهي قابل پتانسيل ها،فناوري

 ماشين، و انسان تعامل از ناشي هايچالش زمينه در بيشتر مطالعات انجام ضرورت بر پژوهشگران
 با) 2021( 40مانيتا و الومال .اندورزيده تأكيد حوزه اين در خطاها مديريت و شغلي اتوماسيون
 حسابرسي حرفه بر تواندمي چينبلاك فناوري چگونه كه پرداختند پرسش اين به كيفي رويكردي

 حوزه اين در بنيادين تحولات ايجاد پتانسيل فناوري اين كه داد نشان پژوهش اين نتايج. بگذارد تأثير
 پوشش امكان حسابرسي، هايهزينه و زمان چشمگير كاهش به توانمي تحولات اين جمله از. دارد را

 ارزيابي به معاملات آزمايش از حسابرسان تمركز تغيير گيري،نمونه جاي به آماري جامعه جامع
 توسعه و حسابرسان تر توسطراهبردي نقش ايفاي حسابرسي، براي مداوم فرآيندي ايجاد ها،كنترل
 صنعت فناوري اثرات بررسي با نيز) 2022( همكاران و تاوارس .كرد اشاره نوين ايمشاوره خدمات

 حسابرسان، امور تسهيل ضمن هافناوري اين كه اندرسيده نتيجه اين به حسابرسي، حرفه بر 4,0
 به) 2023( 41همكاران و كونهيباوا. شد نخواهند اجتماعي تعاملات در ويژه به انساني نقش جايگزين
. پرداختند متعارف و اسلامي مالي بازارهاي نظارتي در هايفناوري از استفاده هايچالش بررسي
 اسلامي مالي بازارهاي روي پيش هايچالش از حمايت براي نظارتي چارچوب هيچ ها نشان داديافته

 كنندگانمشاركت كم آگاهي همچنين ندارد، وجود نظارتي هايتكنيك از استفاده هنگام در متعارف و
تيچمن و  .است هاچالش ديگر از نيز نظارتي فناوري زمينه در تجربه كمبود و مالي بازارهاي در

اند. در اين مقاله تك براي كسب و كارها پرداختههاي رگ) به بررسي مزايا و چالش2023همكاران (
تك از جمله همگام سازي شركت ها با مقررات جديد و تهديدات سايبري، ضمن اشاره به مزاياي رگ

نطباق نظارتي با كارايي بيشتر خودكارسازي فرآيندها براي كاهش خطر خطاي انساني، دستيابي به ا
هاي هزينه، محافظت در برابر حملات سايبري بالقوههايي از جمله و ايجاد مزيت رقابتي، به چالش

بهبود  تكرگ نتيجه، در حالي كه هدف اشاره شده است. درهاي قديمي بالاي جايگزيني سيستم
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هاي متعددي را ايجاد چالش تكرگ كيفيت كلي نظارت مالي است، انتقال به يك محيط تحت سلطه
هاي محدوديت و موانع )2024اولايا و همكاران ( .خواهد كرد كه ناظران بايد براي آن آماده باشند

 خصوصي حريم به مربوط هاينگراني و ادغام مشكلات نظارتي، يكپارچگي به نياز جمله از تكرگ
 اي برايدهندهشتاب بلكه است انطباق براي ريابزا تنها نه تكها را بيان كردند و معتقدند رگداده

 عنوان به را آن ريسك، مديريت و كارايي شفافيت، ترويج در آن نقش. است مالي صنعت در تحول
تر صنعت مالي پاسخگويي دقيق براي را راه و دهدمي قرار آينده نوآوري و رشد اصلي عوامل از يكي

  .كندمي هموار
تأثير ديجيتالي شدن بر حسابرسان مستقل و  به )1400همكاران ( و نورهمحمدي مطالعه

 ديجيتالي كه است آن از حاكي پژوهش اين هاييافته موسسات حسابرسي در ايران پرداخته است.
 بهبود به منجر بخشد ومي ارتقا حاكميتي نظام در را حسابرسان نقش محرك، يك عنوان به شدن
 شده ذينفعان گيريتصميم كيفيت ارتقاي نهايت، در و اليم اطلاعات كيفيت رسيدگي، هايروش
 تهديدات افزايش جمله از شدن ديجيتالي از ناشي هايچالش به مذكور پژوهش حال، اين با. است

 هافرصت الزامات، ) به بررسي1400آراء و همكاران ( .دارد اشاره نيز اطلاعات امنيت كاهش و سايبري
 داد نشان اين پژوهش نتايج پرداختند. ايران بيمه در صنعت تكهاي به كارگيري رگچالش و

 فرهنگ فقدان موانع، بخش در و است موثر بسيار ريسك مشتريان ارزيابي در تكرگ بكارگيري
و  اطلاعات از ها حفاظتبه اعتقاد آن .شده است ارزيابي موانع باقي از مهمتر نيز ديجيتالي تغييرات

اصغرنيا دادند.  اختصاص خود به هاچالش و هافرصت بنديدسته در را رتبه راهبردي بالاترين موانع
ها و روندهاي ها، چالشمند بر مباني نظري، به بررسي فرصت) در مروري نظام1401و همكاران (

هايي نظير پيامدهاي نامعلوم خرابي گري پرداختند. پژوهشگران به چالشجهاني فناوري تنظيم
درك مفاهيم پيچيده انساني، عدم توانايي در تشخيص و اصلاح خطا و  فناوري، محدوديت در

 از حسابرسي را حرفه در انتظار مورد ) تغييرات1402حمزه و رامشه (نگري اشاره كردند. يكجانبه
 مستقل خبرگان حسابرسي تا پانزده سال آينده بررسي كردند. به اعتقاد خبرگان، حسابرسي ديدگاه

 كامل حذف به تغيير اين اما يافت؛ خواهد تكامل و مستمر كامل حسابرسي رويكرد سمت به
 استانداردگذاري و جديد شرايط زماني بين ها به شكافآن. شد نخواهد منجر حسابرسي هايريسك

 هايرويه به ضمن داشتن اعتماد بيشتر حسابرسي گزارش مخاطبان. اشاره كردند حسابرسي در
 خبرگان باور دارند. به حسابرسي از نگرآينده رويكرد انتظار دستي، هايرويه به نسبت اتوماتيك
آمد.  خواهند هاآن كمك به بلكه شد؛ نخواهند حسابرسان جايگزين در ايران جديد هاي فناوري
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هاي ) به بررسي اثر تعديلي راهبردها بر رابطه عوامل پذيرش فناوري1402حجازي و همكاران (
هاي پژوهش حاكي از اهميت اثر ابعاد عات حسابداري پرداختند. يافتهنوظهور و كيفيت سيستم اطلا

  هاي اطلاعاتي حسابداري است. هاي نوظهور بر كيفيت سيستمهاي پذيرش فناوريو مولفه
ها به ويژه در صنعت مالي از يك سو و محدوديت تكبا توجه به كاربرد و نقش گسترده رگ

هاي انجام شده در اين حوزه، بررسي ابعاد مختلف موضوع ضروري است. پژوهش حاضر بر پژوهش
هاي مربوط بندي چالششناسايي و رتبهدر نقش حسابرس تمركز كرده و به  هاتكرگكاربرد 

  پردازد.مي
 

  پژوهششناسي روش. 3
مراكز خبرگان پژوهش از باشد. شناسي چندگانه كميّ مياين پژوهش، كاربردي و داراي روش

، انتخاب هاي مرتبط با موضوع پژوهش دارنداصلي و معتبر كه بيشترين فعاليت و تخصص را در زمينه
ن حسابرسي و بانك مركزي، نفر از مديران و كارشناسان ارشد سازما 14ترتيب خبرگان، اند. بدينشده

هاي مقرراتي و شناخت فناوري .تك، شركت ملي انفورماتيك و اساتيد دانشگاه بوده استانجمن فين
محور بودن پژوهش، با توجه به خبرهحرفه حسابرسي معيار اصلي انتخاب خبرگان پژوهش بوده است. 

ورت هدفمند و با توجه به تناسب گيري قضاوتي است. در اين روش، انتخاب خبرگان بصروش نمونه
تخصص، تجربه و آشنايي آنان با موضوع پژوهش توسط پژوهشگران صورت گرفت. با توجه به جديد 
بودن موضوع پژوهش و به منظور اطمينان از اعتبار انتخاب خبرگان، از ماهيت كفايت خبرگي پژوهش 

) كه مبتني بر معيارهاي اهميت تناسب، قدرت افتراق، آگاهي از زمينه 1992( 42هنوود و پيدگن
هاي اگرچه اين معيارها در اصل براي تحليل دادهپژوهشي و تفسير تشريحي است، بهره گرفته شد. 

عنوان چارچوبي تطبيقي براي توان از آنها بهروند، اما به دليل مشابهت ماهوي، ميكار ميكيفي به
. قبل از تعيين خبرگان اصلي، تعداد بيشتري خبره از مراكز مورد خبرگان نيز استفاده كردانتخاب 

اشاره، بر اساس سوابق اجرايي، آموزشي و پژوهشي در حوزه مربوط انتخاب شدند. سپس اين افراد از 
طريق ارسال يك بسته اطلاعاتي مجدد غربال شدند. اين بسته شامل معرفي موضوع، هدف پژوهش 

قدرت افتراق، ) براي سنجش 1992رسشهايي از خبرگان بر اساس پژوهش هنوود و پيدگن (و پ
هاي ترتيب با غربال خبرگان بر اساس ديدگاهبود. بدين آگاهي از زمينه پژوهش و تفسير تشريحي

شناختي، خبرگاني كه آگاهي لازم در خصوص موضوع پژوهش دارند، انتخاب شدند. با توجه به ماهيت 
اي موضوع پژوهش، كفايت خبرگي نه در يك فرد بلكه در تركيب گروهي از خبرگان دنبال تهرشبين
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 شناختي خبرگان گزارش شده است.هاي جمعيت، ويژگي1در نگاره شده است. 

  
  شناختي خبرگان پژوهش: مشخصات جمعيت1نگاره 

 درصد تعداد  درصد تعداد 
 ميزان تحصيلات: سابقه تدريس در دانشگاه:

%64 9 داشتن سابقه مربوط %29 4 كارشناسي ارشد   
%36 5 نداشتن سابقه مربوط %14 2 دانشجوي دكتري   

%57 8 دكتري رشته تحصيلي:  
%36 5 حسابداري / مديريت مالي  ميزان تجربه: 
%14 2 اقتصاد و تجارت الكترونيك سال 10-13   4 29%  
%21 3 مهندسي فناوري اطلاعات سال 14-17   6 43%  
%29 4 مهندسي هوش مصنوعي سال 18-21   3 21%  

سال 21بيش از    1 7%  
 

است. با مطالعه پيشينه  ها، از ابزار مصاحبه و پرسشنامه استفاده شدهآوري دادهجمعبراي 
ها، پرسشنامه هاي كليدي استخراج شد. جهت غربال چالشپژوهش و مصاحبه با خبرگان، چالش

سنجي بررسي هاي خبرهتوزيع شد. با كمك روش دلفي فازي پرسشنامهسنجي ميان خبرگان خبره
 ها با استفاده از روش دلفي فازي غربال شدند (حبيبيشد. جهت جلوگيري از ناسازگاري نتايج، چالش

سنجي ميان خبرگان توزيع و با استفاده از روش هاي اولويت). سپس پرسشنامه2015، 43همكاران و
هاي بندي چالشبررسي شدند. روش ماباك روشي كمّي جهت تحليل و اولويتگيري ماباك، تصميم

از  . نظر به اينكه محتواي پرسشنامه)2015، 44يروويچو س  پاموكارغربال شده در مرحله اول است (
هاي معتبر و مرتبط با اين موضوع و مصاحبه با خبرگان استخراج شد، هر دو پرسشنامه مرور پژوهش

 رواييسنجي از روايي مطلوب برخوردار هستند. با اين حال براي اطمينان از ولويتسنجي و اخبره
؛ پوليت و 1975، 45شاخص لاوشه و شاخص روايي محتوايي استفاده شده است (لاوشهاز  پرسشنامه
  ). 2007، 46همكاران

ها، پرسشنامه و كاهش تعداد چالشنفر خبره) و غربال  14به علت انتخاب حجم مناسب (
مرحله انجام شد. در  3). پژوهش طي 1401سنجي داراي پايايي است (قدسي و همكاران، اولويت

ها در نقش حسابرس از طريق مرور پيشينه و مصاحبه تكهاي بكارگيري رگمرحله نخست، چالش
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روش دلفي فازي غربال شدند و در  ها با بكارگيريبا خبرگان بدست آمد. در مرحله دوم اين چالش
هاي غربال شده در مرحله قبل، با استفاده از تكنيك ه پاياني درجه اهميت هر يك از چالشمرحل

  ماباك تعيين شد. 
ها كه با استفاده از اعداد و محاسبات تكنيك دلفي فازي روشي است جهت غربال كردن شاخص

احل ذيل است پردازد. الگوريتم اجراي دلفي فازي شامل مرفازي به بازنمايي ديدگاه خبرگان مي
  ).2015همكاران،  و (حبيبي
 . شناسايي طيف مناسب جهت فازي سازي عبارات كلامي خبرگان1

  شده . تجميع فازي مقادير فازي2
 زدايي مقادير . فازي3

 ها. انتخاب شدت آستانه و غربال عوامل و شاخص4

شود. در مي يك طيف فازي مناسب جهت فازي سازي عبارات كلامي خبرگان در نظر گرفته
 شود.هاي فازي متداول است، استفاده مياين پژوهش از طيف ليكرت پنج درجه كه از طيف

 
 طيف فازي روش دلفي :2 نگاره

  عدد فازي مثلثي  مقدار فازي  متغير كلامي
  )0, 0, 25/0(  1  خيلي كم

  )0, 25/0, 5/0(  2  كم
  )25/0, 5/0,  75/0(  3  متوسط
  )5/0,  75/0,  1(  4  زياد

  )75/0,  1, 1(  5  خيلي زياد
هايي كه پس از حذف چالشدر نظر گرفته شده است.  7/0در اين پژوهش حد آستانه عدد 

بندي و شناسايي براي رتبه ها كمتر از حد آستانه است، از روش ماباكزدايي آنارزش فازي
  توسط پاموكاركه  است معيارهچند يريگميتصم روش كيماباك ها استفاده شد. ترين چالشمحتمل

تخصص خبرگان، شدت ها در اين پژوهش، بندي چالششد. معيارهاي رتبهارائه ) 2015يروويچ (و س
چالشي كه از ميزان تخصص خبرگان، شدت اهميت و است. اهميت هر چالش و ميزان قطعيت آن 

به شرح زير است مراحل اين تكنيك قطعيت بيشتري برخوردار باشد، رتبه بالاتر دريافت خواهد كرد. 
  :)2015يروويچ، و س  پاموكار(

 iمقدار  ijXشود. يمشاخص تعيين  n و نهيگز mكه برمبناي  )x( ميتصم سيماتر ليتشك) 1
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  .است اريمع نيام jبا  نهيگز نيام
) نيكوچكتر( نيباشد بزرگتر(منفي) مثبت  اريمعنوع  اگر، ميتصم سيماتر كردننرمال ) 2

است كه هرچه  (منفي) بدين معني مثبت اريمع شود.يداده م مايشن(منفي) مقدار آن با نماد مثبت 
 روابطاز  ارهايمع ريسازي مقادنرمال تر است. جهتمناسب ،باشد(كمتر)  شتريب معيار مربوطمقدار 

  شود:مي استفاده ريز
 

  1رابطه 
  

𝑛௜௝ ൌ
௫೔ೕషೣ೔

ష  

௫೔
శି௫೔

ష 

  

𝑛௜௝  2رابطه  ൌ
௫೔ೕషೣ೔

శ  

௫೔
షି௫೔

శ 

𝑥௜، معرف معيار مثبت و منفي است. 𝑛௜௝در روابط بالا، 
ା،  بهترين و𝑥௜

بدترين مقدار معيار ، ି
  نشان داده شده است: 3ماتريس تصميم نرمال در رابطه است. 

𝑁   3رابطه  ൌ ൦

𝑛ଵଵ 𝑛ଵଶ ⋯ 𝑛ଵ௡
𝑛ଶଵ 𝑛ଶଶ ⋯ 𝑛ଶ௡
⋮ ⋮ ⋮

𝑛௠ଵ 𝑛௠ଶ 𝑛௠௡

൪ 

  :شودمي ليتشك نرمال موزون ميتصم سيماتر 4رابطه  از طريق ،ارهايمع پس از تعيين وزن )3
𝑣௜௝  4رابطه  ൌ 𝑤௜  . ሺ𝑛௜௝ ൅ 1ሻ 

𝑉  5رابطه  ൌ ൦

𝑣ଵଵ 𝑣ଵଶ ⋯ 𝑣ଵ௡
𝑣ଶଵ 𝑣ଶଶ ⋯ 𝑣ଶ௡
⋮ ⋮ ⋮

𝑣௠ଵ 𝑣௠ଶ 𝑣௠௡

൪ 

 اريهر مع ريمقاد يهندس نيانگيماين منظور ابتدا  يبرا. سيشباهت ماتر هيمرز ناح تعيين )4
)ig ( يك ماتريس از مناطق تقريبي  شده ومحاسبهG شود.ايجاد مي 6صورت رابطه به  

  n, …, g 2, g 1G = [g [  6رابطه 
، گزينه بهينه بر 7رابطه با استفاده از  شباهت هيتا مرز ناح هانهيمحاسبه فاصله گز) پس از 5

  شود:يمبندي انجام ، تعيين شده و رتبه8اساس امتياز نهايي هر گزينه در رابطه 
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  7رابطه    
  𝑄 ൌ 𝑉 െ 𝐺 ൌ ൦

𝑣ଵଵ 𝑣ଵଶ ⋯ 𝑣ଵ௡
𝑣ଶଵ 𝑣ଶଶ 𝑣ଶ௡
⋯ ⋯ ⋯ ⋯
𝑣௠ଵ 𝑣௠ଶ ⋯ 𝑣௠௡

൪ െ ൦

gଵ gଶ ⋯ gଵ௡
gଵ gଶ g௡
⋯ ⋯ ⋯ ⋯
gଵ gଶ ⋯ g௡

൪ 

  8رابطه 
  

𝑆௜ ൌ෍𝑞௜௝

௡

௝ୀଵ

 

i=1, 2,.., n ; j= 1,2,…m 
 

هاي استخراج شده از طريق مرور پيشينه، از شاخص لاوشه (نسبت براي بررسي روايي چالش
اي شود. در خصوص شاخص لاوشه پرسشنامهروايي محتوايي استفاده ميروايي محتوايي) و شاخص 

هاي شود تا به عوامل ذكر شده در پرسشنامه يكي از گزينهبه گروه خبره داده شده و درخواست مي
ها با فرمول نسبت روايي ضروري، مهم اما غيرضروري و غيرضروري را اختصاص دهند. سپس پاسخ

تعداد افرادي است كه پاسخ ضروري را به عامل  𝑛௘، 9در رابطه  د.شون) كمي ميCVRمحتوايي (
نفر است،  14، تعداد اعضا گروه خبره است. با توجه به اينكه تعداد خبرگان Nاند. مورد نظر داده

  ).1975است (لاوشه،  51/0حداقل نسبت روايي محتوايي قابل قبول، 
  

  9رابطه 
  𝐶𝑉𝑅 ൌ

𝑛௘ െ  
𝑁
2

𝑁
2

 

را با  چالشهر  ارتباطميزان  شده است تقاضااز خبرگان  ص روايي محتواييسنجش شاخبراي 
 كاملاً مرتبطو  مرتبط اما نياز به بازبيني، نياز به بازبيني اســـاســـي، غيرمرتبط بخشـــيطيف چهار 

بر تعداد كل خبرگان  كنند،انتخاب ميرا  ســه و چهارتعداد خبرگاني كه گزينه مشــخص ســازند. 
سيم صل. اگر شودمي تق تا  7/0 بيناگر  و شودميچالش مورد نظر حذف  ،بود كمتر 7/0از  عدد حا

ــورت گيرد ،بود 79/0 ــتر 79/0و اگر از  بايد بازبيني ص ــت چالش مورد نظر قابل قبول ،بود بيش  اس
  ).2007پوليت و همكاران، (

 
  هاي پژوهشيافته. 4

هاي مرتبط از طريق مطالعه و تحليل پژوهشها در نقش حسابرس تكهاي بكارگيري رگچالش
هاي و مصاحبه با خبرگان مربوط استخراج شد. براي اين منظور مقالات منتشر شده در فاصله سال
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هاي داده الزيوير، اسپرينگر، وايلي، مگيران و جهاد دانشگاهي و پايگاه داده در پايگاه 2024تا  2010
چالش موثر و منابع مربوط  18ترتيب رار گرفت. بدينچهار موسسه بزرگ حسابرسي مورد بررسي ق

  گزارش شده است. 3به هر چالش در نگاره 
 

  منابع  توضيح  چالش

  سايبري امنيت
 اطلاعات يو فناور نترنتياتكا به ا

را آشكار كرده و  ياريبسي هايريپذبيآس
 را به دنبال داشته است. ياديز يبريسا ميجرا

 )2018، 47كي پي ام جي(

 )2018(تيچمن و همكاران، 

 )2023(كي پي ام جي، 

 هايسيستم محدوديت
  قديمي

 ادغام بودن جايگزيني يا برزمان و برانگيزچالش
 هايسيستم باهاي مقرراتي فناوري هايحلراه

  قديمي

  )2017، 48(ويسيا و كومار
  )2023(تيچمن و همكاران، 

  كد به قانون از ترجمه
 يوترها و نه كامپانسان استانداردها برايو  قوانين
 توسط نادرست تفسير است.شده  نگارش
  شود.مي اشتباه خروجي به منجر دستگاه

(جوهانسون و همكاران، 
2019(  

  )2018(كي پي ام جي، 

كاري و فرهنگ محافظه
  گريزي صاحبكارريسك

ها عدم آگاهي شركت غالب بودن اين فرهنگ و
منجر به مقاومت تك اي رگهاز مزايا و چالش

  هاي نوين خواهد شد.در برابر پذيرش فناوري

 )2021(محمد و ييلديريم، 

  )2023(تيچمن و همكاران، 
، 49پوليام و همكاران -(بار

2022(  

هاي انتقال محدوديت
  فناوري به كشور

هاي ديجيتال نوين وجود تحريم، انتقال فناوري
  است. به كشور را با محدوديت مواجه كرده

( كوشش كردشولي و همكاران، 
1400(  

  )1400(پاينده و همكاران، 
  )1402(رامشه و همكاران، 

  اتوماسيون سوگيري

 اشتباهات متوجه انجام اشتباه نشده و هاماشين
شوند. مي تكرار شود متوجه كاربر كه زماني تا

 در سيستم اساسي مشكلات به اين امر منجر
   خواهد شد.

همكاران، (جوهانسون و 
2019( 

، 50(چاروئنوونگ و همكاران
2024(  

استخدام و حفظ متخصص 
  در حوزه فناوري مقرراتي

 استخدام و حفظ نيروي انساني مسلط به
برانگيز موضوعي چالشهاي مقرراتي فناوري

  است.

  )2021(محمد و ييلديريم، 
  )2023(تيچمن و همكاران، 

  )2023(كي پي ام جي، 
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  منابع  توضيح  چالش

  ماليدسترسي به منابع 

 نيازمند فناورانه راهكارهاي سازيپياده
است.  مالي تأمين آن تبعبه و گذاريسرمايه

 هايبنگاه براي ويژهبه منابع مالي دسترسي به
 هاييچالش و هامحدوديت با متوسط و كوچك
  .است همراه

 )2017(ويسيا و كومار، 

 )2021(محمد و ييلديريم، 

 )2018(كي پي ام جي، 

  )2016 ،51(اي اي اف
  )2023(كي پي ام جي، 

  هارايانه باينري ذهن
 به ها، دستيابيباينري رايانه ذهنيت دليل به

  است. برانگيز چالش صحيح قضاوت
(جوهانسون و همكاران، 

2019( 

  )2022، 52(چاو و همكاران

قضاوت شدن  كمرنگ
  شخصي حسابرسان

خودكارسازي  ي،هوش مصنوع شرفتيبا پ
به انجام ، نيبر قوان يمبتن فيوظافرآيندها از 

 به قضاوت دارند ازيكه ن يتردهيچيپ فيوظا
تواند تسري يابد و قضاوت حسابرسان را مي

  كمرنگ كند.

  )2019(تيبريوس و هيرث، 
  )2022(اولريش و همكاران، 

 حسابرسافزايش تنش ميان 
  صاحبكار و

هاي ديجيتالي به دادهكامل دسترسي ضرورت 
به افزايش تنش ميان ت صاحبكاران، ممكن اس
  منجر شود. حسابرس و صاحبكار

 )2022پوليام و همكاران،  -(بار
  )2020(مانيتا و همكاران، 

  )2021، 53آستين و همكاران(

  سازييكپارچه چالش

هاي فناوريهاي حلراه سازيدشوار بودن پياده
 نادرست، هايبه خروجي تواند منجرميمقرراتي 

و كيفيت پايين حسابرسي  مقررات با انطباق عدم
  .شود

  )2018(كي پي ام جي، 
 )2023(تيچمن و همكاران، 

  

ناظر  نهادعدم اقتدار نظارتي 
هزينه بودن تخلف از كم و

قوانين توسط اشخاص تحت 
  نظارت

و جرايم نهادهاي نظارتي ناظر ناكافي اقتدار 
ناچيز ناشي از تخلف مانع حركت به سمت 

  ود.شتوسعه فناوري مقرراتي مي

  )2018(كي پي ام جي، 
  

 بينگذاري شكاف قانون
 هايوكارشرايط واقعي كسب

ديجيتال و استانداردهاي 
  حسابرسي

از  ترعيسر فناوري شرفتيموارد، پي اريدر بس
اين . دهدمربوط رخ ميو مقررات  نيقوانتصويب 

موضوع در حوزه حسابرسي هم مصداق دارد. 
 و ديجد شرايط نيب يشكاف زمانبدين ترتيب 

 گذاري حسابرسي، چالشي جدي است.استاندارد

 )2019(تيبريوس و هيرث، 

  )2023(تيچمن و همكاران، 
 مصاحبه
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  منابع  توضيح  چالش
عدم تجهيز سيستم 
اطلاعاتي حسابداري 

هاي ها به فناوريشركت
  نوين ديجيتال

هاي اطلاعاتي هاي نوين در سيستميفناور
تواند ضمن تغيير نحوه انجام مي حسابداري،

حسابرسي، منجر به رشد و توسعه حرفه 
  حسابرسي شود.

 )2019(تيبريوس و هيرث، 

  )1401(رامشه و همكاران، 
 مصاحبه

  پاسخگويي

 اشتباهات كسي هنگام بروزاين امر كه چه 
باشد، چالشي جدي  پاسخگو دستگاه توسط

است. امكان فرار از مسئوليت و پاسخگويي، 
مورد بيگريزي ريسك و پذيريمنجر به ريسك

  شود.مي

(جوهانسون و همكاران، 
2019(  

 )2018(كي پي ام جي، 

  )2021، 54(جوزف و فلانا
 مصاحبه

 گزارش خاطباناعتماد م
  هاتكبه رگحسابرسي 

 شرفتيپ و يحسابرسگزارش دراك مخاطبان ا
دو مقوله جدا هستند.  يواقعمبتني بر فناوري 

 ينيخودكار به طور ع يندهايفرآ چهاگربنابراين 
ممكن  فراد، اهستند يدست يندهايبرتر از فرآ

 را نسبت به يهاي انساناست همچنان قضاوت
مبتني بر فناوري، قابل اعتمادتر هاي قضاوت
  بدانند.

، 55(لومباردي و همكاران
2015(  

  )2019(تيبريوس و هيرث، 
  )2022(اولريش و همكاران، 

 مصاحبه

  زماني محدود سررسيدهاي
در تطبيق مقررات، ممكن هاي زماني محدوديت

غير راهبردي  هايواكنش است منجر به بروز
  شود و ريسك عملياتي را افزايش دهد.

 )2017(ويسيا و كومار،

  )2016(اي اي اف، 
 مصاحبه

 
سنجي طراحي و در اختيار خبرگان قرار گرفت. هاي خبرهها، پرسشنامهپس از استخراج چالش

هاي پژوهش غربال شدند. دليل غربال فازي تحليل و چالش سپس نظرات خبرگان با روش كمي دلفي
چالش حذف و  7ها است. بدين ترتيب گيري به كثرت چالشهاي تصميمها، حساسيت روشچالش

) بودند، براي ادامه تحليل گزينش شدند. 7/0چالش كه داراي عدد ديفازي بالاتر از حد آستانه ( 11
هايي دارند، ارائه شده است. چالش 7/0ي كه عدد ديفازي بالاتر از هاي نهاي، فهرست چالش4در نگاره 

 اند.ها بالاتر از حد آستانه بوده، جهت اختصار با حروف انگليسي مشخص شدهكه عدد ديفازي آن

  سنجي براي هر چالشنامه خبره: نتايج تحليل پرسش4نگاره 
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هاچالش  
عدد ديفازي  ميانگين نظرات خبرگان

 حد پايين ميانه حد بالا شده

 هايوكارشرايط واقعي كسب بينگذاري شكاف قانون
 )A( ديجيتال و استانداردهاي حسابرسي

97/0  87/0  7/0 85/0  

سايبري  امنيت  71/0  64/0  41/0  59/0  
B(  84/0قديمي ( هايسيستم محدوديت  79/0  49/0  71/0  

76/0  كد به قانون از ترجمه  72/0  52/0  67/0  
73/0  گريزي صاحبكاركاري و ريسكمحافظهفرهنگ   63/0  44/0  6/0  

ها به عدم تجهيز سيستم اطلاعاتي حسابداري شركت
  )Cهاي نوين ديجيتال (فناوري

91/0  86/0  52/0  76/0  

هاي انتقال فناوري به كشورمحدوديت  71/0  61/0  37/0  56/0  
D(  86/0  82/0 48/0 72/0اتوماسيون ( سوگيري  

حفظ متخصص در حوزه فناوري مقرراتي استخدام و 
)E(  

9/0  8/0 51/0 74/0  

F(  92/0  83/0 66/0 8/0پاسخگويي (  
61/0 45/0 67/0  72/0  دسترسي به منابع مالي  

G(  83/0  75/0 54/0 71/0ها (رايانه باينري ذهن  
H(  94/0  85/0 58/0 79/0ها (تكبه رگحسابرسي  گزارش خاطباناعتماد م  
I(  86/0  8/0 56/0( قضاوت شخصي حسابرسانشدن  كمرنگ  74/0  

45/0 64/0  73/0  صاحبكار و حسابرسافزايش تنش ميان   61/0  
J(  84/0  8/0 48/0سازي (يكپارچه چالش  71/0  

K(  81/0زماني محدود ( سررسيدهاي  78/0  57/0  72/0  
ز اهزينه بودن تخلف كم ناظر و نهادعدم اقتدار نظارتي 

  تحت نظارت قوانين توسط اشخاص
73/0  65/0  43/0  6/0  

  
چالش غربال شده در مرحله  11سنجي بين خبرگان توزيع شد تا هاي اولويتدر ادامه پرسشنامه

كار گيري ماباك استفاده شد. براي اينبندي از روش تصميمبندي شوند. براي ارزيابي و رتبهقبل، رتبه
تخصص خبرگان، شدت اهميت هر چالش و ميزان قطعيت گانه هاي سهخبرگان بر اساس شاخص
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تايي ابراز نمودند. هر سه شاخص داراي  10آن، نظرات خود را در مورد هر چالش، در يك طيف 
ماهيت مثبت هستند. بدين معني كه هر چالشي كه اهميت و قطعيت بيشتري داشته و خبرگان در 

هاي پيش از گزارش خروجيريافت خواهد كرد. آن مورد تخصص بيشتري داشته باشند، رتبه بالاتر د
هاي نسبت روايي محتوايي و شاخص روايي محتوايي براي چالش 5روش ماباك، در نگاره شماره 

هاي غربال شده بيش از غربال شده گزارش شده است. با توجه به اينكه نسبت روايي محتوايي چالش
نامه از روايي محتوايي مناسب برخوردار است، پرسش 79/0و شاخص روايي محتوايي بيش از  51/0

 است. 

  
  هاي غربال شدهنسبت و شاخص روايي محتوايي چالش :5نگاره 

 شاخص روايي محتوايي  نسبت روايي محتوايي  هاچالش  

A 86/0  93/0 

B  57/0 86/0 

C 86/0  93/0  
D  57/0 86/0  
E  86/0  93/0  
F  86/0  93/0  
G  57/0  86/0  
H  71/0  93/0  
I 57/0  86/0  
J  71/0  86/0  
K  71/0  86/0  
  هاي پژوهشمنبع: يافته   

 
بندي نهايي گزارش شده هاي روش ماباك صرفا ماتريس نرمال موزون و ماتريس رتبهاز خروجي

 است. 

  
  كماتريس نرمال موزون بر اساس روش مابا : 6 نگاره

  +)قطعيت ( (+) اهميتشدت   تخصص خبرگان (+) هاچالش  

A 495/0  660/0 660/0 
B  495/0 495/0  330/0  



  1404بهار و تابستان ، اول، شماره هفدهمدوره هاي حسابداري، مجله پيشرفت             172

 

  +)قطعيت ( (+) اهميتشدت   تخصص خبرگان (+) هاچالش  

C 495/0  495/0  660/0  
D  413/0 413/0  440/0 
E  578/0  578/0  550/0  
F  660/0  578/0  660/0  
G  413/0  330/0  440/0  
H  495/0  495/0  550/0  
I 330/0  330/0  550/0  
J  495/0  330/0  550/0  
K  578/0  413/0  440/0  

iG 487/0  453/0  519/0 

  هاي پژوهشيافتهمنبع: 
 

ها در نگاره ها انجام شد. يافتهبندي آنمشخص و رتبه ሺ𝑆௜ሻ عملكرد نهايي هر چالشدر پايان 
عملكرد براي يك چالش بيشتر باشد، چالش مربوط داراي  ሺ𝑆௜ሻارائه شده است. هرچه مقدار  7شماره 

تري جهت اجراي فناوري مانع قويبدين معني كه  بهتري بوده و رتبه بهتري دريافت خواهد كرد،
گذاري شكاف قانون)، Fهاي پاسخگويي (باشد. در پژوهش حاضر به اعتقاد خبرگان، چالشمقرراتي مي

)، استخدام و حفظ متخصص A( ديجيتال و استانداردهاي حسابرسي هايوكارشرايط واقعي كسب بين
هاي نوين ديجيتال ها به فناوريي شركت، عدم تجهيز سيستم اطلاعاتي حسابدار)Eتك (در حوزه رگ

)Cها (تكبه رگحسابرسي  گزارش خاطبان) و اعتماد مHهاي كليدي پژوهش ) به ترتيب چالش
 هستند.

 

ك ها بر اساس روش مابابندي گزارهرتبه :7 نگاره  

 رتبه  iS     رتبه iS  هاچالش
A 356/0  2  G  277/0-  11  
B  139/0-  8 H  081/0  5  
C  191/0  4  I  249/0-  10  
D  194/0-  9  J  084/0-  7  
E  246/0  3  K  029/0-  6  
F  438/0  1        

  هاي پژوهشمنبع: يافته
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  گيريبحث و نتيجه .1
 مالي بحران در. اساسي است درگير تحولي مالي صنعت ديجيتال، هايفناوري محركه نيروي با
اين شرايط  تأثير تحت مالي بازارهاي و بود ناكافي مالي هايفناوري به مربوط مقررات ،2007 جهاني

 جستجوي براي حل بحران پيش آمده به گذارانسياست موجب شد وضعيت اين. گرفتند نامناسب قرار
 واقعيت اين. و بروز پيدا كنند ها ظهورتكيا رگ هاي مقرراتيفناوري پرداخته و راهكارهاي مختلف

 به. دهدمي افزايش را مقرراتي هايفناوري به زنيا شد، خواهند ترگسترده آينده در هاتكفين كه
 انطباق صورت اين غير در داشته باشند، موازي بايد توسعه هاتكرگ و هاتكفين ديگر، عبارت
   ).2021(بايرام اوغلو ،شد  خواهد دشوار قانوني مقررات با مالي هاييفناور

حسابرس، پژوهش حاضر به شناسايي ها بعنوان ها و نقش آنتكبا توجه به اهميت توسعه رگ
ها در نقش حسابرس پرداخته است. در مرحله اول پژوهش، تكهاي پيش روي رگبندي چالشو رتبه

از طريق مرور پيشينه پژوهش و مصاحبه با خبرگان استخراج شد. سپس روش دلفي فازي  چالش 18
چالش كه عدد ديفازي مربوط به  11 ترتيبها مورد استفاده قرار گرفت. بدينبراي غربال اين چالش

ها با ) بود، به عنوان خروجي مرحله اول در نظر گرفته شد. اين چالش7/0ها بيش از حد آستانه (آن
هاي پاسخگويي، چالشگيري چندمعياره ماباك مورد ارزيابي قرار گرفتند. استفاده از تكنيك تصميم

، استخدام ديجيتال و استانداردهاي حسابرسي هايوكارشرايط واقعي كسب بينگذاري شكاف قانون
هاي ها به فناوري، عدم تجهيز سيستم اطلاعاتي حسابداري شركتتكو حفظ متخصص در حوزه رگ

ترتيب داراي بالاترين درجه ها بهتكبه رگحسابرسي  گزارش خاطباننوين ديجيتال و اعتماد م
  .اهميت و اولويت بودند

هاي اساسي عصر حاضر هاي خودكار، يكي از چالشطاهاي سيستمپذيري در قبال خمسئوليت
طرفين درگير گريزي بي مورد پذيري و ريسكاست. امكان فرار از مسئوليت پاسخگويي، باعث ريسك

) و جوزف و 2019هاي جوهانسون و همكاران ( شود. اهميت اين چالش در پژوهشدر موضوع مي
تصويب از  ترعيسر يتكنولوژ شرفتيموارد، پ ياريدر بسست. ) نيز مورد تاكيد بوده ا2021فلانا (

لذا ، ندكنبيني نميپيش داده وواكنش نشان  راتييبه تغ عمومامقررات مرتبط بوده است.  نيقوان
. اين امر بر حوزه است گذاري در حوزه مربوط، امري متداولمقرراتو  ديجد شرايط نيب يشكاف زمان

رفت شتابان فناوري، به ويژه در حوزه حسابرسي، اغلب از تصويب حسابرسي نيز حاكم است. پيش
گيرد. اين عدم تطابق زماني ميان تحولات نوين ديجيتال و قوانين و مقررات همگام با آن پيشي مي

تك در نقش حسابرسان خواهد بود. اين شكاف استانداردهاي حسابرسي، چالشي براي بكارگيري رگ
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) نيز اهميت 2023و همكاران ( ) اشاره شده و و تيچمن2019هيرت (زماني در پژوهش تيبريوس و 
تك خاطرنشان شدند. جذب و حفظ متخصصان هاي بكارگيري رگاين موضوع را بعنوان يكي از چالش

) 2021هاي محمد و ييلديريم (هاي كليدي است كه در پژوهشهاي مقرراتي، از ديگر چالشفناوري
 ي،احرفه ياستانداردهامورد تاكيد بوده است. بر اساس نيز ) 2023و گزارش كي پي ام جي (

 ياطلاعات يهاستميس و توسعه راتييرا در واكنش به تغ يحسابرس ياستراتژ ديحسابرسان با
هاي يفناور). بكارگيري 2001 ،كايآمر يحسابداران رسم (انجمن دهند رييتغ صاحبكاران يحسابدار

ها و توسعه آن، شيوه كسب و كار شركت ضمن تغيير حسابداري،هاي اطلاعاتي ديجيتال در سيستم
دهد و منجر به توسعه حرفه حسابرسي خواهد شد. عدم تجهيز مي رييتغنحوه انجام حسابرسي را 

هاي مهم شناسايي شده در هاي نوين از ديگر چالشها به فناوريسيستم اطلاعاتي حسابداري شركت
هاي واقعي فناوري هاي حسابرسي اغلب با پيشرفتگزارش پژوهش حاضر است. درك مخاطبان از

همسو نيست. به همين دليل، حتي اگر فرآيندهاي خودكار از نظر كارايي بر فرآيندهاي دستي برتري 
هاي مبتني بر فناوري، هاي انساني نسبت به قضاوتداشته باشند، بسياري از افراد همچنان به قضاوت

) نيز اهميت اعتماد 2022)واولريش و همكاران(2015ردي و همكاران( اعتماد بيشتري دارند. لومبا
هاي ترتيب با توجه به يافتهاند. بدينمخاطبان گزارش حسابرسي در عصر ديجيتال را يادآور شده

كننده تك، به نهادهاي تدوينهاي كليدي استفاده از رگپژوهش مبني بر شناسايي چالش
وكارها به واسطه شود با توجه به سرعت تحولات در كسبمياستانداردهاي حسابرسي پيشنهاد 

ايجاد هاي ديجيتال، فرآيند تدوين و بازنگري استانداردهاي حسابرسي را بازطراحي كنند. فناوري
المللي در هاي تخصصي براي رصد تحولات فناورانه در صنعت مالي، استفاده از تجربيات بينكارگروه

روزرساني سريع متناسب با تغييرات پذير كه قابليت بهاردهاي انعطافتك و طراحي استاندحوزه رگ
هاي فناورانه و الزامات قانوني و نظارتي در شكاف بين نوآوري تواند، ميمحيطي را داشته باشند

ها شود فرصتها پيشنهاد ميهاي پژوهش به مديران شركتدهد. با توجه به يافتهكاهش را حسابرسي 
هاي هاي ديجيتال را شناسايي كنند و متناسب با شرايط شركت، از فناورياع فناوريهاي انوو ريسك

هاي اطلاعاتي استفاده كنند. اين امر زمينه توسعه حسابرسي مبتني بر فناوري را مربوط در سيستم
ايجاد هاي ديجيتال نظير فناورينظامي براي پايش مستمر تحولات علاوه ايجاد فراهم خواهد كرد. به

كمك  ،تكو استفاده از مشاوران خبره در زمينه رگ واحدهاي تخصصي مديريت ريسك فناوري
هاي هاي نوين در بهبود كارايي و شفافيت سيستمتنها از مزاياي فناوريها نهكند تا شركتمي

هاي مرتبط، از بروز مشكلات احتمالي جلوگيري مند شوند، بلكه با مديريت ريسكاطلاعاتي بهره
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هاي كليدي بوده است كه براي مرتفع كردن چالشتك از جمله تربيت متخصص در حوزه رگ .كنند
ها ايرشتهآن، آموزش عالي بعنوان يكي از نهادهاي تاثيرگذار بايد بيش از پيش به توسعه ميان

 ها تربيت نمايد. افزون بر اينپرداخته و متناسب با نياز صنايع مختلف، نيروي متخصص در آن حوزه
اين اقدامات شود. تقويت نيز بايد ها با صنعت براي تربيت نيروي انساني كارآمد همكاري دانشگاه

به پژوهشگران آتي  .هاي نيروي انساني را كاهش دهدتواند شكاف بين نياز بازار و توانمنديمي
هاي ها در بخشتكهاي مختلف رگهاي ايفاي نقشها و چالششود به مطالعه فرصتپيشنهاد مي

 هاي كاربردي برايالگوو هاي مربوط مختلف صنعت مالي پرداخته و راهكارهاي مرتفع كردن چالش
تك با ساير ل رگعامتوانند تپژوهشگران مي .ها ارائه دهندتك در سازمانافزايش پذيرش رگ

هاي نظارتي . بعلاوه كاركرد فناوريتك را مطالعه نمايندپاتك و سها مانند اينشورتك، فينفناوري
 ترين محدوديتشود. مهمهاي مربوط نيز پيشنهاد ميهاي مقرراتي و شناسايي چالشدر كنار فناوري

آشنايي محدود با موضوع ها بود. پژوهش انتخاب متخصصين امر جهت پاسخگويي به پرسشنامه
پژوهش منجر به صرف زمان بيشتر براي يافتن متخصصين و طولاني شدن فرآيند تكميل 

كنندگان بوده است. بديهي هاي مشاركتها گرديد. بعلاوه نتايج پژوهش تحت تاثير ديدگاهنامهپرسش
تواند نتايج را تحت تاثير ها ميها به دلايلي نظير فراگيرشدن استفاده از فناورياست تغيير ديدگاه

  قرار دهد.
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