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Perceptions of the quality of public sector accounting information vary 

among stakeholders, and previous research in the field of public sector 

accounting has identified only the indicators of the financial reporting 

supply chain from the perspective of individuals within the accounting 

profession. They have limited insight into this; Therefore, the main 

purpose of this study is to investigate the quality of information after 

the implementation of standards and the establishment of accrual 

accounting in the public sector based on the financial reporting cycle. 

The present research has been done using a mixed research method in 

two parts: qualitative and quantitative. The statistical population of the 

research in the qualitative sector, faculty members of universities and 

executive directors and employees of the public sector and in the 

quantitative sector are 146 stakeholders in the area of financial 

reporting supply chain. Data analysis in the foundation data theory 

method was performed in three stages of open, axial and selective 

coding, and based on that, a qualitative research model was designed. 

The results of the present study show the extraction of 92 concepts, 

along with statistics of 25 categories and 13 cultural factors, increasing 

organizational productivity, accountability, legal factors, training of 

specialized manpower, political factors, environmental conditions, 

economic factors, stakeholders, accounting information, Organizational 

and management factors. Then, according to the importance of the 

subject, the identified indicators are placed in the form of two 

questionnaires and the importance and performance of each factor is 

determined using the significance-performance analysis technique. The 

results of significance-performance matrix analysis showed that all 

variables were analytically located in the first area of the significance-

performance matrix and no factor was located in the areas of 

maintaining performance, low priority and elimination as much as 

possible. This means that respondents have little satisfaction with these 

characteristics and do not consider their performance desirable; But 

these factors are important to them. 
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1. Introduction 

Perceptions of the quality of public sector accounting information vary 

among stakeholders, and previous research in the field of public sector 

accounting has identified only the indicators of the financial reporting 

supply chain from the perspective of individuals within the accounting 

profession. They offer limited insights and ignore many of the factors that 

can affect the quality of public sector accounting information; Therefore, to 

identify and comprehensively describe the various factors affecting the 

quality of public sector accounting information in Iran and its promotion 

strategies, the use of financial reporting chain supply areas, because it 

includes all stakeholders, the possibility of comprehensive study to identify 

components affecting the quality of accounting information provides the 

public sector that is the product of the financial reporting cycle. 

 

2. Research Questions 

In this research, an attempt has been made to measure the operational 

stages of the implementation of the accrual accounting system by using the 

monitoring and evaluation chain model and to evaluate the success of the 

said system from the perspective of all stakeholders of the financial 

reporting cycle; Therefore, the main question of the present study is, What is 

the quality level of information in the public sector after the implementation 

of standards and the establishment of accrual accounting based on the 

financial reporting cycle? 

 

3. Methods  

The present research has been done using a mixed research method in 

two parts: qualitative and quantitative. The statistical population of the 

research in the qualitative sector, faculty members of universities and 

executive directors and employees of the public sector and in the 

quantitative sector are 146 stakeholders in the areas of financial reporting 

supply chain. Data analysis in the foundation data theory method was 

performed in three stages of open, axial and selective coding and, based on 

that, a qualitative research model was designed. 

 

4. Results 

The results of the present study show the extraction of 92 concepts, 

along with statistics of 25 categories and 13 cultural factors, increasing 

organizational productivity, accountability, legal factors, training of 
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specialized manpower, political factors, environmental conditions, economic 

factors, stakeholders, accounting information, organizational and 

management factors. Then, according to the importance of the subject, the 

identified indicators are placed in the form of two questionnaires and the 

importance and performance of each factor is determined using the 

significance-performance analysis technique. The results of significance-

performance matrix analysis showed that all variables were analyzed in the 

first area of the significance-performance matrix and no factor was placed in 

the areas of performance retention, low priority and elimination as much as 

possible. This means that respondents have little satisfaction with these 

features and do not consider their performance desirable; But these factors 

are important to them. 

 

5. Discussion and Conclusion 

In this research, first, by identifying and extracting the components 

affecting the quality level of information in the public sector and providing a 

model in this field, an effective step is taken to identify the factors affecting 

the quality of public sector accounting information. Findings of the research 

using data-based theory method showed cultural factors, increasing 

organizational productivity, accountability, legal factors, training of 

specialized manpower, political factors, environmental conditions, economic 

factors, stakeholders, accounting information, organizational factors, and 

management as factors The main influences on the quality of public sector 

accounting information include 26 components and 92 indicators. In the 

following, according to the importance of the issue, the importance and 

performance of each factor have been determined using the Significance-

Performance Analysis (IPA) technique. The results of the importance of 

factors using the significance-performance analysis (IPA) technique showed 

that all variables are analytically located in the first area of the significance-

performance matrix and no factors are in the areas of performance retention, 

low priority and elimination as much as possible. This means that all 

variables scored low in terms of performance (respondents' satisfaction), but 

these variables were important to them. Such a situation indicates that 

examining the quality of public sector information in terms of these 

variables requires immediate corrective action and in this regard are a high 

priority. In other words, the analysis of the importance-performance of 

factors affecting the quality of public sector accounting information showed 

that in terms of importance and performance of factors affecting the quality 
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of public sector accounting information are in the focus area. This means 

that respondents have little satisfaction with these characteristics and do not 

consider their performance desirable; But these factors are important to 

them. Placing all factors in the focus area indicates that such factors require 

immediate corrective action, and  therefore are a high priority. Managers and 

planners, to increase the quality of public sector accounting information, as 

well as increase the use and achieve positive consequences, should make 

more efforts to improve the situation of these factors and change the current 

situation to achieve the desired situation, because the findings indicate that 

the situation of such factors is not favorable and requires vital attention. 

Also, the results of ordering and prioritizing the variables showed that the 

variables of lack of technical facilities, economic management, lack of strict 

rules, providing transparent financial reporting and eliminating the 

weaknesses of the accounting and financial reporting system have the 

highest weights, and the variables of stakeholder views have the lowest 

weights. This result indicates the high importance of the variable of lack of 

technical facilities in the quality of financial reporting in the public sector. In 

other words, the factor of lack of technical facilities has the highest and the 

variable of conflict of views of stakeholders has the least importance among 

the factors affecting the quality of financial reporting in the public sector. 

 

Keywords: Accounting Information Quality, Implementation of Standards, 

Establishment of Accrual Accounting. 
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ک٘ف٘تاظّبثطزاضتچکیذٌ: اعلافبت فوَهحسبثساضٕ ٍاستهتفبٍتشٌٗفقبىه٘بىزضٖثرص

هبلٖگعاضضگطٕتأه٘يظًد٘طُّبٕضبذعغطفبًً٘عٖثرصفوَهحسبثساضٕزضحَظُّبٕپ٘ط٘يپژٍّص

زضاًسکطزُحسبثساضٕضٌبسبٖٗحطفِزضٍىافطاززٗسگبُاظضا ک٘ف٘تاظشٌٗفقبىسبٗطزضکذػَظٍ

 حسبثساضٕ ٍثرصفوَهاعلافبت ؛استگطزٗسُاضائِهحسٍزٕثٌ٘صذػَظاٗيزضّبآىقضبٍتٖ

اغليٗثٌبثطا پژٍّصيٗاّٖسف کثطضسٖ پٖف٘سغح استقطاضٕسبظبزُ٘اعلافبتپساظ ٍ استبًساضزّب

ثباستفبزُپژٍّصحبضطاست.ٖهبلٕگعاضضگطتأه٘يچطذِثطاسبسٖزضثرصفوَهٕتقْسٕحسبثساض

ضسُاًدبمزضزٍثرصک٘فٍٖکوٖرتِ٘آهق٘اظضٍشتحق ٖف٘پژٍّصزضثرصکآهبضٕخبهقِاست.

ًفطاظ146ٍٖزضثرصکواخطاٍٖٗکبضهٌساىثرصفوَهٖطاىٗهسب،ّزاًطگبُفلوّٖ٘ئتٕافضبضبهل

ثٌ٘بىًؾطٗٔزازُثطهجٌبٕضٍشپژٍّصٖف٘هسلک.استٖهبلٕگعاضضگططُ٘ظًدتأه٘يّٕبُحَظشٌٗفقبى

ًٖعطاح ًطبىحٗتبٍ ثط ثبلغ استرطاج هفَْم92زٌّسٓ ثط ثبلغ احػبء ثب ّوطاُ هقَل25ِ، فبهل13ٍ

،س٘بسٖهترػع،ٖاًسبًٕطٍ٘آهَظشً،قبًًَٖ،گَٖٗهسئَل٘تپبسد،ٍضٕسبظهبًٖافعاٗصثْطُ،فطٌّگٖ

 هسٗطٗتسبظ،ٕاعلافبتحسبثساض،شٌٗفقبى،اقتػبزٕ،هح٘غٖضطاٗظ ٍ ثِهبًٖ تَخِ ثب ازاهِ زض است.

ل٘تحلّبٕضٌبسبٖٗضسُزضقبلتزٍپطسطٌبهِقطاضزازُضسٍُثباستفبزُاظفياّو٘تهَضَؿ،ضبذع

هبتطٗسل٘تحلثِتق٘٘يه٘عاىاّو٘تٍفولکطزّطٗکاظفَاهلپطزاذتِضسُاست.ًتبٗحاّو٘ت/فولکطز

؛ٗقًٌٖبحِ٘ضقفاّو٘ت/فولکطزهبتطٗساٍلِ٘زضًبحٖ،ل٘تحلهتغ٘طّبِٕ٘کلًطبىزازاّو٘ت/فولکطز

ِث٘بًٖزٗگط،ه٘عاىث.قطاضًگطفتِاستاتلافتفبٍتٍٖقبثلقجَل،ثَٖاحٖزضًٖاًسٍّ٘چفبهلقطاضگطفتِ

ّبآىاظزٗسلفَاهيٗاهبازاًٌس؛ّٖبضاهغلَةًوٍفولکطزآىاستکنفَاهليٗزٌّسگبىاظاپبسدتٗضضب

است.ثباّو٘ت

ٕ.تقْسٕاستقطاضحسبثساض،استبًساضزّبٕسبظبزُ٘پحسبثساضٕ،اعلافبت٘تف٘ک: َا ذياصٌیکل

                                                            
 s_azizi23@yahoo.com(استبزٗبضحسبثساضٕ،زاًطگبُآظازاسلاهٖ،ٍاحسثبفت،ثبفت،اٗطاى)ًَٗسٌسُهسئَل.1

absa.jokar1388@gmail.comزاًطدَزکتطٕحسبثساضٕ،زاًطگبُض٘طاظ،ض٘طاظ،اٗطاى. .2
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 . مقذم1ٍ

ضاهجٌبًٕقسٕٖثطإگعاضضگطٕثرصفوَهه٘لازٕث٘طتطکطَضّب1983تبپ٘صاظزِّ

ٍس٘قّٖٖبٗ،ًگطاًٖٖزضسغحخْبًزازًس.استفبزُگستطزُاظهجٌبًٕقسٕهَضزاستفبزُقطاضهٖ

 ضا زٍلتظهٌِ٘زض فولکطز اٗدبز .کطزّب چٌ٘ي ًگطاًٍٖخَز ّبٕ ثطإ ضا ظهٌِ٘ دبزٗاٍس٘قٖ،

کٌٌسُٗيًْبزّبٕتسٍٖپسٗسآٍضزٍثرصزٍلتهبلٍٖٕگعاضضگطٕفعاٌٗسُزضحسبثساضتغ٘٘طات

.زض(1393تَکلٖ،)ضسًسدبزٗابفتِٗتَسقِٕزضکطَضّبٖاستبًساضزّبٕحسبثساضٕثرصفوَه

 تَسقِتَسقِزضحبلٕاغلتکطَضّبّو٘يضاستب، ًقسٕثِّبٕنس٘ستبفتِ،ٍٗ اظ حسبثساضٕضا

اضتقبءثرط٘سًس. تقْسٕتقسٗلضسُ اقساهبتاٍلِ٘تقْسٕٗب سبٗطکطَضّب اٗطاىً٘عّوسَثب زض

ثطهجٌبٕتقْسٕغَضتگطفتٍثبتلاشهقبًٍتًؾبضتهبلٖثطإاخطإحسبثساضٕثرصفوَهٖ

ذعاًِ ًْبزّبًٕؾبضتٖشٍٕ ّوکبضٕسبٗط ٍ حسبثساضٕزاضٕکلکطَض زستَضالقولًؾبم ضثظ،

ٕسبظبزٍُ٘پٕتقْسٕاستقطاضًؾبمحسبثساضضس.قبثلاخطا1394تقْسٕتِْ٘،تػَٗتٍاظسبل

هبلٕحسبثساضٕاستبًساضزّب گعاضضگطٕ اٗفب،ٖثرصفوَهٍٖ ثِ کوک ثط هسؤٍل٘تٕفلاٍُ

يٗثبلااظات٘ف٘ثبکٖاضائِاعلافبتهبلضَز.اعلافبتهٖٖف٘هَختاضتقبسغحک،ٖهبلٖگَٗپبسد

ٌفقبىٗشطٍٗسبٍِٗضًسگبىسطهبآهرتلفّٕبگطٍُٕط٘گ٘ناستکِثبثْجَزتػوت٘خْتثباّو

کبضاستَاًٖه ثِ حبلٖکلٖٗهٌدط زض گطزز. کٖثبظاض ثِ افتوبز فسم ٖهبلّٕبگعاضشت٘ف٘کِ

ٕاقتػبزّٕبثٌگبُ ثَضسّٕبضطکتذػَظثٍِ سطهبٕثطاٖقهبًٖثعضگ ٍّبٕگصاضِٗضضس

ظٗطاتَسقِثبظاضاست ثبلااضظٕگصاضطهبِٗسسکٗگصاضاىضسطهبِٗ؛ افتوبزٍٖهٖبثٗضا لصا کٌٌسٍ

سبظهبىاظعطفضسُاضائِضٌّوَزخسٗساگطچِ.ذَاٌّسزاضتٕگصاضسطهبِٕٗثطإکوتطعُ٘اًگ

قبثل٘تحسبثطسٖ اظ قجلٖ، ضٌّوَز ثب هقبٗسِ قبثلزض فٌٖ استهلاحؾِّبٕ ثطذَضزاض اهب؛إ

ًطبىطتط٘ضاثٖهبلٕگعاضضگطت٘ف٘،ضقفزضکفوَهٖثرصزضٕحسبثساضّٕبٖٗضسَاصٗافعا

استزاز افعاُ صٗ. ضوبض ٍ ٍضضکستگتقلتفسبزّب ثب کِ آهگثعضّٕبضطکتّٖب ّن رتِ٘زض

ًگطاًاست زضثبضّٖٗبٖ، ٖهبلّٕبگعاضشت٘ف٘کٓضا زاضتثِثرصفوَهٖ ّوطاُ لصااستِ ؛

استبًساضزّبٕثرصفوَهٖهغبثقثَزُٗبً٘بظٖثبهبلٕگعاضضگطثبٗستٖاعوٌ٘بىحبغلکطزکِ

ّبٕٖثبٍٗژگٖهبلّبٕگعاضشتطٗيهَضَؿثطإاٗياهطتغبثقثِاغلاحبتاسبسٖزاضزکِهْن

 هٖهسًؾطک٘فٖ ضاستب، ّو٘ي زض است. فوَهٖ ثرص استبًساضزّبٕ ضٍشزض ثب ّبٕتَاى

هص عطح اخطإ هَفق٘ت ه٘عاى پبٗص، ٍ زضس٘ستوبت٘کاضظٗبثٖ ضاّکبضّبٖٗ ٍ سٌد٘سُ ضا کَض

 کطز. اضائِ هطکلات حل ذػَظ زٗگط، سَٕ هبلٖ،ًْبٖٗهحػَلکِٖٗاظآًدباظ گعاضضگطٕ
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افنعَضثٍِّبزٍلتاستبًساضزّب،کٌٌسگبىتسٍٗيافتجبضزٌّسگبى،گصاضاى،سطهبِٗهَضزاستفبزُ

.استهتفبٍتشٌٗفقبىه٘بىزضثرصفوَهٖٖهبلّٕبگعاضشت٘ف٘کاظثطزاضتلصاّست؛خبهقِ

ظًد٘طُّبٕضبذعغطفبًگعاضضگطٕهبلٖثرصفوَهٖتبکٌَىزضحَظُضسُاًدبمّبٕپژٍّص

ٍزضاًسکطزُضٌبسبٖٗحطفِزضٍىافطاززٗسگبُاظضاهبلٖگعاضضگطٕتأه٘يظًد٘طُهجٌبٕثطتأه٘ي

ثرصفوَهٖک٘ف٘تاظشٌٗفقبىسبٗطزضکذػَظ هبلٖ اٗيزضّبآىقضبٍتٍگعاضضگطٕ

اٗطاىزضتأه٘يظًد٘طُحطفِهح٘غٖضطاٗظثِتَخِثباست؛لصاضسُاضائِهحسٍزٕثٌ٘صذػَظ

ًبزٗسُثبضٌس،طگصاض٘تأثگعاضضگطٕهبلٖثرصفوَهٖک٘ف٘تثطتَاًٌسهٖکِّبٖٗحَظُاظثس٘بضٕ

استضسُگطفتِ شٌٗفقبىزٗسگبُهجٌبٕثطخبهـچبضچَةٗکهصکَضّبٕپژٍّصّوچٌ٘ي.

حَظُاستفبزُثٌبثطاٗياًس؛ًکطزُاضائِهرتلف کلِ٘اٌٗکِفلتثِهبلٖگعاضضگطٕظًد٘طُّبٕاظ

ک٘ف٘تثطهَثطّٕبهؤلفِضٌبسبٌِٖٗ٘زضظهخبهـهغبلقِاهکبىضَز،هٖضبهلضاشٌٗفقبى

اٗيهٖفطاّنضااستهبلٖگعاضضگطٕچطذِهبحػلکِگعاضضگطٕ اظ اٗيپژٍّصکٌس؛ زض ضٍ

استفبزُاظهسلظًد٘طُ ثب هطاحلفول٘بتٖاخطإًؾبمحسبثساضٕتلاشضسُ إپبٗصٍاضظٗبثٖ،

تأه٘يچطذِشٌٗفقبىقطاضگطفتٍِه٘عاىهَفق٘تًؾبمهصکَضاظزٗسگبُکلِ٘هَضزسٌدصتقْسٕ

اعلافبتزضٖف٘سغحکٗياستکِثطضسٖضَز؛لصاسؤالاغلٖپژٍّصحبضطاٖهبلٕگعاضضگط

ٍاستقطاضحسبثساضٕسبظبزُ٘پساظپٖثرصفوَه تأه٘يچطذِثطاسبسٕتقْسٕاستبًساضزّب

  چگًَِاست؟ٖهبلٕگعاضضگط



 . مباوي وظزی2

زضزٍزّٔگصضتِ،هتٌبستثبتغ٘٘طٍتحوَلاتٖکوِزضظهٌ٘ؤآگوبّٖضوْطًٍساىاظحقوَ 

ذووَاّٖاظهقبهووبتهٌترووتضٍٕزازُاسووت،ذػووَظپبسوودزضاختوووبفٍٖافووعاٗصهغبلجووبت

خَٖٗزضثبضُٗبفتياثوعاضٌس،ثِچبضُّستهطزاىکطَضّبٖٗکِزاضإًؾبمس٘بسٖهطزمسبلاضزٍلت

ّبٖٗزضاٗيظهٌِ٘ثوِفوولٍکَضصاًسپطزاذتِٖگَٖٗفوَهل٘تپبسدئَهٌبسجٖثطإاٗفبٕهس

بلتاغلاحبتٖزضظهًٌِ٘قوصزٍلوتٍتوأث٘طآىزضهوسٗطٗتثروصاًس.تحَلاتهصکَضزضقآٍضزُ

توَاىٖاهبثِخوطاتهو؛ٗبفتِاستزهٌبثـٍسغحکبضاٖٗفول٘بت،ًوَػطففوَهٖ،اضتجبطث٘يه

تغ٘٘وطاظهجٌوبًٕقوسٕثوِٖازفبکطزکًِقغِفغفچٌ٘ياغلاحبتٖزضحسبثساضٕثرصفووَه

.(1385تقْسٕاست)ثبثبخبًٖ،

استضسُاًدبمّبٕاذ٘طاقساهبتٖزضضاستبٕاغلاحًؾبمهبلٖکطَضسبلطاىً٘ععٖاٗزض
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کًِقغِفغفآىتسٍٗياستبًساضزّبٕحسبثساضٕثرصفوَهٍٖهفبّ٘نًؾطٕگعاضضگطٕهبلٖ

ثرصفوَهٖلاظم اثتسإسبل اظ اظ1394الاخطا ًَٗيگعاضضگطٕهبلٖاستفبزُ ًؾبم زض است.

اًساظُس٘تأکهجٌبٕتقْسٍٕ ثط اقتػبزٕ، است.قطاضگطفتِاسبسٖهَضزتَخِگ٘طٕخطٗبىهٌبثـ

کٗفطاتطاظٖل٘ذٖزضثرصفوَهٕتقْسٕصاضثِحسبثساض(؛اهبگ1396)هقٌ٘٘بىٍپَضظهبًٖ،

قَاًط٘٘تغ هقطضاتحسبثساضي٘زض ظٍٕ کلهدوَفط٘٘تغيٗاطاٗاست؛ ط٘تأثٖثرصفوَهِثط

(.1،2013ٖثرصفوَهٕحسبثساضٖالوللي٘ثٕاستبًساضزّبئتّ٘)گصاضزٖه

اعلافبتٍک٘ف٘تحسبثساضٕتقْسٕ،ثبافعاٗصگستطُاعلافبت،ثبلقَُهبٗٔافعاٗصضفبف٘ت

هٖ ثطذٖ حَظُضَز. اٗي پژٍّطگطاى ثطاظ ، تقْسٕ حسبثساضٕ کِ ثبٍضًس اٗي افعاٗصهٌدط ثِ

2،1998ثکسبل)زضَهٖاعلافبتزاذلٍٖذبضخٍٖک٘ف٘تضفبف٘ت 3،1993زً٘س؛ ،4ًٍگ؛

ّبّب،زضآهسّب،ّعٌِّٗب،ثسّٖ.افطبٕاعلافبتزضهَضززاضاٖٗ(1392؛هْسٍٍٕکبؽنًژاز،1998

ٍک٘ف٘تثطإافعاٗصضفبف٘تٕضطٍضتطاظآىضٍاثظزضًٍٖث٘ياٗيفٌبغط،ٗکٖاظاخعإٍهْن

ٕآثبزفطحٖٗضضب)اعلافبتاست ضحوبًٖ، (؛1393ٍ ستَاًٖهٕتقْسٕکبضگ٘طٕحسبثساضثِلصا

ضَز.گ٘طٕتػو٘نٕثبلاثطات٘ف٘ثبکضفبفٍٖاعلافبتهبلٕدطثِگعاضضگطٌه

حقطاىٗغساقتهسعاى٘ه،ٖهبلٕگعاضضگطت٘ف٘ک ٍ اعلافبتهٌػفبًِ اضائِ ٕثطاٖق٘زض

طآظاز٘اه)استضسُفٗتقططًسگبى٘گن٘تػو ّوکبضاى، ٍ1397 5ثطًست؛ ّوکبضاى، زض(.2010ٍ

گعاضضگطٕظٗطا؛إثطذَضزاضاستّبٕک٘فٖاظاّو٘تٍٗژٍُٗژگٖٖفوَهٖحَظُگعاضضگطٕهبل

اعلافبتت٘ف٘ثبک خطٗبى ٍ تقلتزاضتِ خلَگ٘طٕاظ ٍ ًقصکٌتطل ثِت٘ف٘ثبکفوَهٖ، هٌدط

هغبثقثبهفبّ٘ن(.6،2007ٍسبکٌَکبٗبلجط)تضَزهّٖبٕس٘بسٍٖتقبزلقسضتٌٗستقبزلاّطمآفط

ٍٗژگٖ ٍٗژگًٖؾطٕگعاضضگطٕهبلٖثرصفوَهٖاٗطاى، کِّبٖٗاعلا هّٖبٕک٘فٖثِ ضَز

ضَزٍزست٘بثٖکٌٌسگبىهّٖبٕهبلٖثطإاستفبزُهَختسَزهٌسٕاعلافبتاضائِضسُزضگعاضش

)ثقفٍّٖوکبضاى،زسبظگ٘طٕضاه٘سطهٖگٍَٖٗتػو٘نپبسدّبٕگعاضضگطٕهبلٖضبهلثِّسف

1390.)

ًؾبم گعاضشّبٕزض سبلاض ٍؽًٖقصاغلٖهبلّٕبهطزم اًدبم زض ثِفِ٘ضا فٌَاىزٍلت

اثعاضثِطاٗظ؛کٌسٖهاٗفبٖفوَهٖٗگَپبسد اضظٕفٌَاى ًٖٗگَپبسدٖبثٗخْت ٕثطاعٍ٘

)کطزستبًٖطز٘گٖتَسظهطزمهَضزاستفبزُقطاضهٖبسٍ٘سٖفاختوب،ٕاقتػبزّٕبٕطگ٘٘نتػو

تَسظضثرصفوَهًَٖٗيزٖهبلٕگعاضضگطثِاتکبزضّو٘يضاستب،افعاٗص(.1388ًٍػ٘طٕ،

زضکً٘بظضطکتٖ،ضاّجطًٕؾبمهتقسزشٌٗفقبى .زّسهٖافعاٗصضاٖهبلٕگعاضضگطک٘ف٘تثِ
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2010ّوکبضاى،8ٍزسبٕ؛2012ّوکبضاى،7ٍّبٕپ٘ط٘ي)هبًٌسثطتَىپژٍّص کٌٌسث٘بىهٖ(

کِ ٍّبگعاضشثِکٌٌساضظٗبثٖپبٌٖٗ٘سغحزضضاٖهبلٕگعاضضگطک٘ف٘تشٌٗفقبىٌّگبهٖ

ّبٕگطٍُقضبٍتزاًستيلصاکٌٌس؛هٖاتکبکوتطٗبًٍکطزُاتکبٍاحسآىتَسظضسُاضائِاعلافبت

اّو٘تّب،آىتَسظثبلاک٘ف٘تّبٕهؤلفٍِٖهبلٕگعاضضگطک٘ف٘تذػَظهرتلفزضشٌٗفـ

ضًَٗيزٖهبلٕگعاضضگطشٌٗفقبىهبلٖ،گعاضضگطٕتأه٘يظًد٘طُّبٕحَظُثطاسبس.زاضزاسبسٖ

 فوَهٖ کل٘سٕحَظُچْبضثِتَاىهٖضاثرص اخطاٖٗزستگبُ"ضبهل ٍتِْ٘فٌَاىثِ"ّبٕ

کٌٌسُ،تسٍٗيفٌَاىثِ"ًبؽطاىٍإحطفِهطاخـگصاضاىقبًَى"هبلٖ،ّبٕگعاضشکٌٌسگبىفطضِ

ّبٕغَضتثِافتجبضزٌّسگبىفٌَاىثِ"حسبثطسبى"هبلٖ،گعاضضگطٕک٘ف٘تکٌٌسگبىالعامٗبًبؽط

(.2016ّوکبضاى،9ٍضَل٘ي)کطزثٌسٕعجقِ"هبلّٖبٕغَضتاظکٌٌسگبىاستفبزُ"ٍهبلٖ

تػَٗت،تِْ٘،زضکِزاضزاضبضُفطآٌٗسّبٍٖٗافطازثِهبلٖگعاضضگطٕتأه٘يظًد٘طُ

زاضًسًقصهبلّٖبٕگعاضشاظاستفبزٍُتحل٘لحسبثطسٖ، زاضإثبٗسظًد٘طُزضاٗياخعاّوِ.

)فسضاسَ٘ىضَزهٌدطثبلاٖٗک٘ف٘تثبهبلٖگعاضضگطٕثِتبثبضٌسًعزٗکاضتجبطٍثبلاک٘ف٘ت

10الوللٖحسبثساضٕث٘ي حَظ2009ُ، ضطکت،ضاّجطٕضبهلگعاضضگطٕتأه٘يظًد٘طُکل٘سٕ(.

.هبلٖاستّبٕسَزهٌسٕگعاضشٍهبلّٖبٕگعاضشحسبثطسٖهبلٖ،گعاضضگطٕفطآٌٗس

است)ًبؽوٖاضزکبًٍٖثبک٘ف٘تهبلٖگعاضضگطٕضطکتضبلَزُضاّجطٕضطکت:ضاّجطٕ

ثطّو٘ي.زاضزً٘بظثبلاک٘ف٘تثبهبلٖگعاضضگطٕثٌ٘بزثِفولاضطکتٖحبکو٘ت(.1389کبضف،

گعاضضگطٕٗککِضَزثطآٍضزٍثٌٖ٘پ٘صکِاستغ٘طهوکيٍسرتثس٘بضهَضَفٖاسبس،

حبکو٘تًقصثٌبثطاٗيکٌس؛پ٘ساثطٍظًبهغلَةضطکتٖحبکو٘تسبذتبضٗکاظهغلَةهبلٖ

سغحٗکثِهبلٖگعاضضگطٕک٘ف٘تسغحافعاٗصٍثطزىثبلازًجبلثِهستق٘نعَضثِضطکتٖ

.(1398است)کطهٍّٖوکبضاى،تطهغلَة

زاذلٍٖفٌبٍضٕ،کٌتطلثْجَزًؾبمخولِهبلٖاظگعاضضگطٕفطآٌٗسهبلٖ:گعاضضگطٕفطآٌٗس

هبلٖزٍه٘يّبٕگعاضشتػَٗتٍتِْ٘هبلٖ،گعاضضگطٕفطآٌٗسثطحبکناستبًساضزّبٍٕقَاً٘ي

تسٍٗياستبًساضزّبٕگعاضضگطٕهبلٖثِتأه٘يظًد٘طُکل٘سٕحَظُ تػَٗتٍ گعاضضگطٕاست.

ًْبزّبٕهطثَطاظغَضتهٌبستثطإسبظهبى ّوچٌ٘يسبٗط هتَسظٍ ًْبزّبٕکَچکٍ ٍ ّب

ثب ث٘طتط ّوگطاٖٗ اٗدبز ٍ ذػَغٖ ٍ زٍلتٖ ثرص زض غ٘طاًتفبفٖ ٍ اًتفبفٖ ًْبزّبٕ خولِ

(.1387ضَز)ضحوبًٖ،اخطإحسبثطسٖهبلٖهٖاستبًساضزّبٕحسبثساضٕهٌدطثِزضکثْتط

گعاضش اًدبمحسبثطسٖ هبلٖ: سغحافعاٗصثبفثتَاًسهٖثبلاک٘ف٘تثبحسبثطسّٖبٕ
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اٗدبزّوچٌ٘يٍگ٘طٕتػو٘نزضگصاضاىسطهبٍِٗشٌٗفقبىًفسثِافتوبزاٗدبزفوَهٖ،افتوبز

ثبضس؛زاضتِّوطاُثِضاّبضطکتتَسظضسُغبزضهبلّٖبٕغَضتٗکپبضچگٖزضًفسثِافتوبز

زاضزاسبسًٖقصهبلٖگعاضضگطٕتأه٘يظًد٘طُزضکِفَاهلٍّٖبگطٍُاظٗکٖفٌَاىثِضٍاظاٗي

.(1398کطهٍّٖوکبضاى،است)ّبٕهبلٖحسبثطسٖگعاضش

ثِکوکهبلٖگعاضضگطٕاعلافبتًْبّٖٗسفهبلٖ:ّبٕگعاضشثَزىسَزهٌس

استتدبضٍٕاحسثِضاخـگ٘طٕتػو٘نزضکٌٌسگبىاستفبزُ ثسٍىهبلّٖبٕگعاضشسَزهٌسٕ.

قبثلثَزى،هطثَطّبٍٕٗژگٖزاضإفولاًٍاستهبلّٖبٕگعاضشفٌػطتطٗيهْنفٌَاىثِضک

اغلّٖستٍِفٌبغطفٌَاىثِکٌٌسگبىاستفبزًُ٘بظّبًٕوَزىثطآٍضزٍثَزىفْنقبثلاتکبثَزى،

(.2016ّوکبضاى،ٍضَل٘ي)استهبلٖگعاضضگطٕتأه٘يظًد٘طٍُکل



 . ريش پضيَص3

ضاٖفٍ٘کٖکوٕکطزّبٗضٍشپژٍّطگطفٌبغطضٍزضاٗياست.رتِ٘پژٍّصحبضطاظًَؿآه

ٍٕهحووس)کٌسٖهت٘تطکگطٗکسٗثبّب،سُٗپسق٘آضکبضسبذتيهَاًـهَخَزٍزضکفوهٌؾَضثِ

(.1398ّوکبضاى،

ضٍشًؾطٗوِهػوبحجٍِثوباسوتفبزُاظقٗوّوباظعطپوژٍّصاثتوساضوبذعٖف٘زضثرصک

اعلافوبتت٘وف٘ثبکهطتجظّٕبهؤلفِٖٗثرصّسفضٌبسبيٗزضاضًَس.هٖٖٗضٌبسب11ثٌ٘بىزازُ

ّبٍهقَلِي٘پژٍّص،ضٍاثظثٖ.زضثرصکواستّبٕهطثَعِهقَلٍِاسترطاجهبلٖثرصزٍلتٖ

ضَز.تحل٘له12ٖزٍتحل٘لاّو٘ت/فولکطتدعِٗفيتَسظٖف٘کثرصزستآهسُاظّبٕثِضبذع

ِفوياظک٘ف٘تاعلافبتهبلٖثرصزٍلتّٖٕبهؤلفِثٌسٕاٍلَٗتخْتزضحق٘قت ٍتحل٘ولتدعٗو

.ضَزهٖاستفبزُاّو٘ت/فولکطز

ثوطإاٗويلوصا؛پژٍّصحبضطٗکپوژٍّصآه٘رتوِاسوتاظآًدبکِگًَِکِث٘بىضسّوبى

ضوسُزازُضوطحل٘ثوِتفضوکٗوخبهقِآهبضٕزضًؾطگطفتِضسُکِزضازاهِّطزًٍَؿپژٍّص

است.

هَثطثوطک٘ف٘وتّٕبلِقَّبٍهثٌ٘بىهؤلفِزازًُؾطِٗفيثباستفبزُاظ،ٖف٘زضثرصکالف(

ٖٖٗضٌبسباعلافبتهبلٖثرصزٍلتٖ ِ.ًسَضوهو ضوبهلٖفو٘ثروصکزضپوژٍّصٕآهوبضخبهقو

زاضإحسبثطسبى)هستقلٍزاذلٖ(،هسٗطاىفبلٖضتجوٍِاخطاٗوٍٖاسوبت٘سزاًطوگبّٖاسوتکوِ

اغلکفبٗوتثطاسبس،ت٘تطتيٗاثِ.ّستٌسهَضَؿپژٍّصتدطثِکبضٍهطبٍضُزضًبحِ٘،ترػع
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هػبحج24ِزضپژٍّصحبضطضٍاظاٗي؛ضسًسفٌَاىًوًَِاًتربةثِءخبهقِاظافضبًفط24ًؾطٕ،

.ضساًدبم

ٕحوَظُشٌٗفقوبىثوطاسوبسووٖثروصکزضپوژٍّصٕآهبضخبهقِة( توأه٘يظًد٘وطُّوب

ٕثطهجٌوبٕحوَظُ.استضسُگطفتِزضًؾطهبلٖگعاضضگطٕ ٕتوأه٘يظًد٘وطُّوب هوبلٖ،گعاضضوگط

ٕحوَظُچْبضثِتَاىهٖفوَهٖضازضثرصهبلٖگعاضضگطٕشٌٗفقبى ُضوبهلکل٘وس ّوبٕزسوتگب

ـگوصاضاى،قبًَىهبلٖ،ّبٕگعاضشکٌٌسگبىفطضٍِتِْ٘فٌَاىثِاخطاٖٗ ِهطاخو ًوبؽطاىٍإحطفو

ٕک٘ف٘وتالوعامکٌٌوسگبىٗوبًوبؽطکٌٌسُ،تسٍٗيفٌَاىثِ ِحسبثطسوبىهوبلٖ،گعاضضوگط فٌوَاىثو

ّٖبٕغَضتاظکٌٌسگبىاستفبزٍُهبلّٖبٕغَضتثِافتجبضزٌّسگبى ِهوبل ٕعجقو ضٍش.کوطزثٌوس

کِثطاٗياسبساستّسفوٌسٍقضبٍتٖضٍشپژٍّصهبّ٘تثِتَخِثبثرصاٗيزضگ٘طًٕوًَِ

ٍگووصاضاىقووبًَىهووبلٖ،ّووبٕغووَضتثووِافتجبضزٌّووسگبىاخطاٗووٖ،ّووبٕزسووتگبُّووبٕحووَظُزض

آٍضًٕؾطاتزضضاستبٕخوـاست.ضسُاًتربةذجط42،29،19ٍ56ُتطت٘تثِکٌٌسگبىاستفبزُ

است.ضسُاستفبزُّبٕاظزٍپطسطٌبهٍِتحل٘لاّو٘ت/فولکطزتدعِٗفيزضزٌّسگبىپبسد



 َای پضيَص . یافت4ٍ

ِزازًُؾطِٗفيثباستفبزُاظ،ٖف٘زضثرصک ِقَّوبٍهثٌ٘بىهؤلفو هوَثطثوطک٘ف٘وتّٕوبلو

ّوبٕثٌ٘بىپوساظگوطزآٍضٕزازُزضفيًؾطِٗزازُ.ًسَضهٖٖٗضٌبسباعلافبتهبلٖثرصزٍلتٖ

إٍهتٌٖ،تحل٘لٍکسگصاضٕزضسِهطحلِکسگصاضٕثبظ،هحَضٍٕاًتربثٖغَضتگطفتِهػبحجِ

گعاضشضس1ًُگبضُزضثٌ٘بىفيًؾطِٗزازُهجٌبٕثطّبًتبٗحًْبٖٗتحل٘لهحتَإهػبحجِاست.

است.



 کذگذاری اوتخابي  ۀمزحلدر  محتًا لیتحل یَا افتٍی :1 وگارٌ

کسّبٕثبظکسّبٕهحَضٕکسگصاضٕاًتربثٖ

هفبّ٘نّبهقَلِفَاهل

فَاهلفطٌّگٖ

ٍٕگطٗعفطٌّگقبًَى

ٖعلجهٌفقت

ٕگطٗعقبًَىفطٌّگ

اضخح٘تسل٘قٍِهٌفقتضرػٖ

گطٗعگطٗعٍقبًَىضفبف٘تفطٌّگفطزٍٕاختوبفٖ

فوَهٖفطٌّگفطٌّگ

ّبظٗطسبذتفٌبٍضٍّٕبظٗطسبذت
زضثرصفوَهّٖبظٗطسبذت

کوجَزاهکبًبتفٌٖ
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کسّبٕثبظکسّبٕهحَضٕکسگصاضٕاًتربثٖ

فٌبٍضٕ
ّبٕفٌبٍضٕگصاضٕزضس٘ستنسطهبِٗ

تغ٘٘طاتفٌبٍضٕ

ٍضٕافعاٗصثْطُ

سبظهبًٖ

خلَگ٘طٕاظفسبزٍکبّص

ترلفبتازاضٕ

ّبٕاخطاٖٗفسبزازاضٕکبضهٌساىزضزستگبُهجبضظُثب

ّبٕاخطاٖٗهجبضظُثبفسبزازاضٕهسٗطاىزضزستگبُ

ّبٕاخطاٖٗسبظٕزضزستگبُضفبف

ّبٕاخطاٖٗکبّصترلفبتزضزستگبُ

افعاٗصکبضاٖٗ
ّبٕاخطاٖٗاضتقبءکبضاٖٗکبضهٌساىزستگبُ

اخطاّٖٗبٕاضتقبءکبضاٖٗهسٗطاىزستگبُ

گَٖٗهسئَل٘تپبسد

ٖهبل

ٖهبلٍٕگعاضضگطًٕؾبمحسبثساضّبٕضفـضقف

زضثَزخِٖٗگَپبسدّبٕضفـضقف

ٖزضثرصفوَهٖاًضجبطهبلٖکپبضچگٗ

سبلاًِثَزخِتٗزضتػَتأذ٘طضفـ

فول٘بتٖ

زٍلتٖٗگَپبسدزضت٘ضفبف

کبضافولکطزٖبثٍٗاضظٖحسبثطسستن٘سٗکزاضتي

ٖزضثرصزٍلتٖٗگَپبسد

زضذَاستضْطًٍساىثِگَٖٗپبسد

ضتجًِٖقسسبظًسُزضهقبهبتفبل

ذَاُگٍَپبسدپبسدي٘افتوبززٍعطفِث

قبًًَٖ
بض٘اذتضٗاغَلتفَتٗزضضفبضقف

ٖاحتوبلسَءاستفبزُضقفزضخلَگ٘طٕاظّطگًَِ

فَاهلقبًًَٖ

ٍضوبًتّبٕقبًًَٖچبلص

قَاً٘ي

چبلصقَاً٘يهبل٘بتٖ

گصاضٕپبگ٘طزضحَظُسطهبٍِٗقَاً٘يزست

طاًِ٘گسرتًجَزقَاً٘ي

ثْجَزًؾبضتٍاضظٗبثٖ

بّزستگبُ

ّٖبٕاخطاٗزستگبُثطًؾبضتٍکٌتطل

ّٖبٕاخطاٗزستگبُاهکبىاضظٗبثٖفولکطز

کبّصفسبزٍترلفبتزضثرصفوَهٖ

ٍهقطضاتقَاً٘يثْجَز

قَاً٘يٍالعاهبتثَضساٍضا ثْبزاض

سبظگبضٕقَاً٘يٍهقطضاتثباستبًساضزّبفسم

اعلافبتضقفزضاخطإقبًَىآظازسبظٕ

حسبثساضّٕبٕتئَضٕطگصاضاىثکبفٖقبًَىفسمتسلظ

بقَاً٘يٍاستبًساضزّض٘فسغحضوبًتاخطاٖٗ

زاًصسبظهبًٖزضثرصفوَهٖآهَظشاًسبًٖآهَظشً٘طٍٕ
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کسّبٕثبظکسّبٕهحَضٕکسگصاضٕاًتربثٖ

ً٘بظسٌدٖآهَظش

تحق٘قٍتَسقِ

بٗ٘يثَزىسغحآهَظشً٘طٍٕاًسبًٖپ

آهَظشفبلٖهؤسسبتّبٍزاًطگبُّبزاًطگبُزضآهَظش

س٘بسٖفَاهل

س٘بسٖت٘فسمقغق
گ٘طًٕفَشس٘بسٖزضفطآٌٗستػو٘ن

زضحَظُهسبئلس٘بسٌٖٖبًً٘باعو

هساضاىضفتبضس٘بست
ّبٕزٍلتٖس٘بست

هساضاىغ٘٘طضفتبضس٘بستت

هح٘غٖضطاٗظ

ثبظاض
کطصثبظاض

زضثبظاضطات٘٘تغ

بثتٍضقجبضق

سْنثبظاضضقجبعاى٘سغحٍه

ٖضقبثتظ٘ضستٍقَتهح

گ٘طٕضقجبخْت

تقسازضقجب

اقتػبزٕفَاهل

اقتػبززٍلتٖ

قتػبزکطَضاکَچکثَزى

زٍلتٖثَزىاقتػبززٍلتٍٖضجِ

هسٗطٗتاقتػبزٕ

ّبسبذتبضهبلک٘تضطکت

اقتػبزلاىّبٕکضبذع

ضطاٗظفوَهٖاقتػبزخبهقِ

َزىًطختٌعٗلجهطرعً

ّبًٕطخاضظًَسبى

ثجبتٖاقتػبزٕثٖ

اقتػبزهتکٖثًِفت

ًَسبًبتٍتغ٘٘طاتاقتػبزٕکطَض

ٕاقتػبزٕطّب٘هتغ

شٌٗفقبىشٌٗفقبى

ذَاستٔشٌٗفقبى

گصاضاىسطهبِٗزاًص

ٖاضتجبعٕزضالگَّبط٘٘تفبٍتٍتغ

اعلافبتحسبثساضٕ

حسبثساضٕس٘ستنسبظٕضقفزضپ٘بزُس٘ستنحسبثساضٕ

س٘ستنحسبثساضٕ

ًساضتيس٘ستناعلافبتٖخبهـ

زستطسٖثِاعلافبت
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کسّبٕثبظکسّبٕهحَضٕکسگصاضٕاًتربثٖ

ضق٘فکٌتطلثطًؾبضت

زاذلٖکٌتطل

ک٘ف٘تگعاضضگطٕهبلٖزضثرصفوَهٖ

فْنقبثلاضائِاعلافبتهبلٖ

اضائِگعاضضگطٕهبلٖضفبف

ًؾبماضظض٘بثٖکبضا

فٌَاىهحَضگعاضضگطٕثِضسُتوبمثْبٕ

گصاضٕهطخـٗبهتَلٖاضظشٍخَزٗک

گصاضٕاضظٗبثٖاضظشزضضفبف٘ت

ضظٗبثبىهستقلٍاکبضضٌبسبى

اعلافبتٖفسمتقبضىکبّص

خبًجًٍِجَزًگبُّوِ

س٘ستوٖ

ّبثِاعلافبتحسبثساضٕفبٍتزٗسگبُت

ّبٕشٌٗفـحفؼهٌبفـتوبمگطٍُفسم

ّبٕشٌٗفقبىتضبززٗسگبُ

سبظهبًٖسبظهبًٖفَاهل

ٍخَزسلاهتازاضٕ

سبذتبضسبظهبًٖ

اضتجبعبتسبظهبًٖ

ٕپصٗطٕسبذتبضاًسدبمٍاًقغبف

ٖتٗطٗهسٌسٗثْجَزفطآهسٗطٗت

سجکهسٗطٗتٖ

هسٗطٗتاقتػبزٕ

تغ٘٘طاتهسٗطٗتهح٘غٖ

اًتربةهسٗطاىتَاًب

ِاًتربةٍاًتػبةهسٗطاىضبٗست

 

 وتایج تحلیل بخص کمي .1-4

،هترػػبىًؾطّبٕاستقلامثطاسبس1ًگبضُاضائِضسُزضٖهسلاسترطاخثبتَخِثِاٌٗکِ

هطتجظثوبّبٕٕط٘گن٘اثقبزٕاظتػوطًسٍُ٘زضثطگُسٗگطزيٗتسٍزٍلتٖاستبزاىزاًطگبٍُهسٗطاى

يٗلاظمثَزتبايٗثٌبثطااست؛ّبٕزٍلتٖزستگبُهبلٖگعاضضگطٕتأه٘يظًد٘طُّبٕحَظُشٌٗفقبى

ٍضٍاثوظطز٘وقطاضگٖهَضزثطضسعً٘هبلٖگعاضضگطٕتأه٘يظًد٘طُّبٕحَظُشٌٗفقبىسٗاثقبزاظز

طّوب٘هتغبى٘وضوسُ،ضٍاثوظهِ٘واسبسثباستفبزُاظپطسطٌبهِتْيٗضَز.ثطاهطرعزضٍىهسل

ضٍاٗوٍّٖٕوباظآظهوَىّوبآهسُاظپطسطٌبهِزستثِّٕبزازُل٘تحلخْتهَضزسؤالقطاضگطفت.
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ِٗآظهَىهقب؛ٕسٗ٘فبهلتأل٘حلتپبٗبٖٗپطسطٌبهِ؛ ِٗآظهوَىهقب؛ٖگطٍّوکٗوtي٘بًگ٘وهسو سو

زضاّو٘وت/فولکطزل٘تحلسٗهبتطن٘تطسٍٕتحل٘لاّو٘ت/فولکطزثطافيتدعِٗ؛ٖظٍخtي٘بًگ٘ه

ُاست.استفبزُضس15ٍاکسل14اسپٖاس13ٍل٘عضلٕافعاضّبًطمظ٘هح

ٖٗگبمثطإسوٌدصضٍاثوظلاظماسوتضٍاٗوٍٖپبٗوبي٘زضاٍل :پزسطىامٍ يیريایي ي پایا

ِزضاٗيپژٍّصٍضٖکِضضَز.ٖضسُثطضسٖپطسطٌبهِعطاح ّوبثطإسٌدصپبٗوبٖٗپطسطوٌبه

آهوبضٕفٌَاىًوًَوِپطسطٌبهِث16ِتقسازضٍ؛اظاٗيضٍشآلفبٕکطًٍجبخاست،استضسُستفبزُا

ٍزضت٘وهصکَضزضثقوساّوّبٕپطسطٌبهِٕثطاکطًٍجبخآلفبٕآظهَىًتبٗح.استضسُاٍلِ٘تَظٗـ

ث٘طتطاستکو7/0ِثطإّطپطسطٌبهِاظکطًٍجبخحبکٖاظآىاستکِضطٗتآلفبٕثقسفولکطز

 ّبٕتَظٗـضسُاست.زٌّسُپبٗبٖٗثبلإهتغ٘طّبٍپطسطٌبهِاٗيًت٘دًِطبى

ضفتِزضاستفبزُسؤالاتسٗثب،ٍتحل٘لاّو٘ت/فولکطزاظآظهَىتدعِٗص٘پتحلیل عاملي تائیذی: 

ضٍزضاٗيثرصاظاٗي؛طًس٘قطاضگٖبثٗهَضزسٌدصٍاضظّبهٌبستثَزىضبذعاظًؾطپطسطٌبهِ

غحتسٌدصسبظُ تحل٘لفبهلٖتبئ٘سٕ، اظ استفبزُ ثب است. گطفتِ ثطضسٖقطاض هَضز حًٗتبّب

ٖتبئ٘سٕثبتَخِثِهقبزٗطثبضفبهلل٘تحلحًٗتب.اضائِضسُاست2ًگبضُزضٖتبئ٘سٕفبهلل٘تحل

3/0فبهلٖثعضگتطاظ آهبضُ ٍtضٍاسؤالٖتوبهزّسًٖطبىه ثطالاّٖٗب ٕطّب٘سٌدصهتغٕظم

 است.ٕزاضٖافسازهقٌط٘هتغکٗسٌدصٕسؤالثطاکٗضزبٗسٗ٘تأبض٘هق،پژٍّصضازاضًس

 

 داری استاوذارد ي اعذاد معىي يعامل یبارَا. وتایج 2 وگارٌ

هفبّ٘نّبهقَلِ
اّو٘تفولکطز

tآهبضُثبضفبهلٖ tآهبضُثبضفبهلٖ

فطٌّگ

ٍٕگطٗعقبًَى

ٖعلجهٌفقت

37/041/236/055/4ٕگطٗعقبًَىفطٌّگ

46/050/248/036/4اضخح٘تسل٘قٍِهٌفقتضرػٖ

گطٗعٍاختوبفٖضفبف٘تفطٌّگفطزٍٕ

گطٗعقبًَى
32/099/670/007/2

71/008/345/016/4فوَهٖفطٌّگفطٌّگ

ّبظٗطسبذت
64/013/235/045/5زضثرصفوَهّٖبظٗطسبذت

58/084/394/017/2کوجَزاهکبًبتفٌٖ

فٌبٍضٕ
54/063/362/000/4ّبٕفٌبٍضٕگصاضٕزضس٘ستنسطهبِٗ

35/067/336/030/9تغ٘٘طاتفٌبٍضٕ

خلَگ٘طٕاظ

فسبزٍترلفبت

ّبٕهجبضظُثبفسبزازاضٕکبضهٌساىزضزستگبُ

اخطاٖٗ
49/084/572/081/2
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هفبّ٘نّبهقَلِ
اّو٘تفولکطز

tآهبضُثبضفبهلٖ tآهبضُثبضفبهلٖ

ّبٕهجبضظُثبفسبزازاضٕهسٗطاىزضزستگبُ

اخطاٖٗ
68/043/477/094/3

52/094/233/002/6ّبٕاخطاٖٗسبظٕزضزستگبُضفبف

43/015/254/058/2ّبٕاخطاٖٗکبّصترلفبتزضزستگبُ

افعاٗصکبضاٖٗ
36/021/631/003/2ّبٕاخطاٖٗاضتقبءکبضاٖٗکبضهٌساىزستگبُ

81/037/550/096/2ّبٕاخطاٖٗاضتقبءکبضاٖٗهسٗطاىزستگبُ

ٖهبل

ٍٕگعاضضگطًٕؾبمحسبثساضّبٕضفـضقف

ٖهبل
72/066/473/080/2

64/093/365/087/3زضثَزخِٖٗگَپبسدّبٕضفـضقف

53/087/267/012/9ٖزضثرصفوَهٖاًضجبطهبلٖکپبضچگٗ

46/046/638/071/4سبلاًِثَزخِتٗزضتػَتأذ٘طضفـ

فول٘بتٖ

52/031/480/050/3زٍلتٖٗگَپبسدزضت٘ضفبف

ٖبثٍٗاضظٖحسبثطسستن٘سٗکزاضتي

کبضافولکطز
34/058/663/073/3

60/058/748/065/3ٖزضثرصزٍلتٖٗگَپبسد

31/025/481/021/3زضذَاستضْطًٍساىثِگَٖٗپبسد

59/066/845/098/9ضتجِٖفبلًقسسبظًسُزضهقبهبت

41/093/449/080/2ذَاُگٍَپبسدپبسدي٘افتوبززٍعطفِث

قبًًَٖ

66/065/357/013/41بض٘اذتضٗاغَلتفَتٗزضضفبضقف

سَءاستفبزُضقفزضخلَگ٘طٕاظّطگًَِ

ٖاحتوبل
51/082/262/013/3

ّبٍچبلص

ضوبًتقَاً٘ي

71/060/537/011/5چبلصقَاً٘يهبل٘بتٖ

51/042/1148/095/9گصاضٕپبگ٘طزضحَظُسطهبٍِٗقَاً٘يزست

43/074/682/089/4طاًِ٘گسرتًجَزقَاً٘ي

ثْجَزًؾبضتٍ

اضظٗبثٖ

بّزستگبُ

67/002/588/040/2ّٖبٕاخطاٗزستگبُثطًؾبضتٍکٌتطل

34/011/547/032/4ّٖبٕاخطاٗزستگبُاهکبىاضظٗبثٖفولکطز

30/064/635/008/2کبّصفسبزٍترلفبتزضثرصفوَهٖ

ٍقَاً٘يثْجَز

هقطضات

81/012/341/030/2قَاً٘يٍالعاهبتثَضساٍضا ثْبزاض

32/034/664/051/8سبظگبضٕقَاً٘يٍهقطضاتثباستبًساضزّبفسم

41/069/744/016/4اعلافبتضقفزضاخطإقبًَىآظازسبظٕ

ّبٕتئَضٕطگصاضاىثکبفٖقبًَىفسمتسلظ

حسبثساضٕ
51/062/260/033/2
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هفبّ٘نّبهقَلِ
اّو٘تفولکطز

tآهبضُثبضفبهلٖ tآهبضُثبضفبهلٖ

قَاً٘يٍض٘فسغحضوبًتاخطاٖٗ

باستبًساضزّ
32/083/436/055/3

زضآهَظش

ثرصفوَهٖ

67/021/264/059/7زاًصسبظهبًٖ

40/064/555/031/8آهَظشٖبظسٌدً٘

82/050/241/013/4تحق٘قٍتَسقِ

34/007/936/038/3بٗ٘يثَزىسغحآهَظشً٘طٍٕاًسبًٖپ

52/048/958/001/4آهَظشفبلٖهؤسسبتّبٍزاًطگبُزاًطگبُآهَظش

قغق٘تفسم

س٘بسٖ

47/040/964/053/9گ٘طًٕفَشس٘بسٖزضفطآٌٗستػو٘ن

43/004/676/080/3ًباعوٌ٘بًٖزضحَظُهسبئلس٘بسٖ

ضفتبض

هساضاىس٘بست

46/013/368/026/14ّبٕزٍلتٖس٘بست

41/068/355/070/4هساضاىس٘بستغ٘٘طضفتبضت

ثبظاض
58/018/334/058/2کطصثبظاض

41/015/542/003/8زضثبظاضطات٘٘تغ

بثتٍضقجبضق

32/024/235/096/2سْنثبظاضضقجبعاى٘سغحٍه

36/001/257/080/2ٖضقبثتظ٘ضستٍقَتهح

55/070/336/087/3گ٘طٕضقجبخْت

34/016/258/012/10تقسازضقجب

اقتػبززٍلتٖ

183/070/596/011/1قتػبزکطَضاکَچکثَزى

36/084/661/005/0زٍلتٖثَزىاقتػبززٍلتٍٖضجِ

45/064/251/017/7هسٗطٗتاقتػبزٕ

63/043/361/0008/2ّبسبذتبضهبلک٘تضطکت

ّبٕضبذع

اقتػبزلاىک

55/008/164/051/4اقتػبزخبهقِضطاٗظفوَهٖ

41/010/346/015/5َزىًطختٌعٗلجهطرعً

42/076/478/007/2ّبًٕطخاضظًَسبى

36/068/640/050/4ثجبتٖاقتػبزٕثٖ

64/054/262/050/9اقتػبزهتکٖثًِفت

58/005/284/051/2ًَسبًبتٍتغ٘٘طاتاقتػبزٕکطَض

33/017/735/014/3ٕاقتػبزٕطّب٘هتغ

شٌٗفقبى

36/008/247/038/4ذَاستٔشٌٗفقبى

54/039/283/057/16گصاضاىسطهبِٗزاًص

33/020/293/064/2ٖاضتجبعٕزضالگَّبط٘٘تفبٍتٍتغ

42/042/442/057/12حسبثساضٕس٘ستنسبظٕضقفزضپ٘بزُس٘ستن
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هفبّ٘نّبهقَلِ
اّو٘تفولکطز

tآهبضُثبضفبهلٖ tآهبضُثبضفبهلٖ

38/018/254/031/4حسبثساضٕس٘ستنحسبثساضٕ

31/040/284/028/3ًساضتيس٘ستناعلافبتٖخبهـ

54/001/382/041/4زستطسٖثِاعلافبت

59/026/434/036/5ضق٘فکٌتطلثطًؾبضت

61/055/343/062/2زاذلٖکٌتطل

77/082/232/047/3ک٘ف٘تگعاضضگطٕهبلٖزضثرصفوَهٖ

41/026/445/066/2اعلافبتهبلٖفبثلفْناضائِ

39/086/366/024/3اضائِگعاضضگطٕهبلٖضفبف

ًؾبماضظض٘بثٖ

کبضا

74/059/743/010/3فٌَاىهحَضگعاضضگطٕثْبٕتوبمضسُثِ

39/081/876/066/6گصاضٕهطخـٗبهتَلٖاضظشٍخَزٗک

41/063/444/028/28گصاضٕاضظٗبثٖاضظشزضضفبف٘ت

37/048/331/065/9ضظٗبثبىهستقلٍاکبضضٌبسبى

46/001/433/036/4 اعلافبتٖفسمتقبضىکبّص

ًجَزًگبُ

خبًجٍِّوِ

س٘ستوٖ

52/042/541/007/14ّبثِاعلافبتحسبثساضٕفبٍتزٗسگبُت

50/080/662/086/4ّبٕشٌٗفـحفؼهٌبفـتوبمگطٍُفسم

42/026/288/027/2ّبٕشٌٗفقبىتضبززٗسگبُ

سبظهبًٖ

59/045/554/077/8ٍخَزسلاهتازاضٕ

56/063/436/026/4سبذتبضسبظهبًٖ

38/032/239/009/3اضتجبعبتسبظهبًٖ

36/088/664/060/52ٕپصٗطٕسبذتبضاًسدبمٍاًقغبف

هسٗطٗت

59/074/551/045/4سجکهسٗطٗتٖ

55/063/263/049/21هسٗطٗتاقتػبزٕ

30/028/946/052/4تغ٘٘طاتهسٗطٗتهح٘غٖ

79/046/863/096/2اًتربةهسٗطاىتَاًب

49/081/651/088/2ِاًتربةٍاًتػبةهسٗطاىضبٗست

 

 ـ  کی هیاوگیآسمًن م - يسيج هیاوگیم سٍیآسمًن مقا پوساظتبئ٘وسي: جامعـٍ گزيَ

ًوًَوِزضهَضزهغبلقِزضهسلثِثطضسٍٖضق٘تفَاهلاغلٖهَضزاستفبزُّٕبسؤالهٌبستثَزى

ي٘بًگ٘واظآظهَىههَضزهغبلقِفَاهلاغلٖهَخَزتٍ٘ضقٖثطضسٕثطاپطزاذتِضسُاست.ٕآهبض

گوعاضشضوس3ًُگوبضًٍُتوبٗحآىزضاستفبزُٖظٍخي٘بًگ٘هسِٗآظهَىهقبٍٖخبهقِگطٍّکٗ

غوفطٕکوِثوباحتووبلذغوبزّوسًٖطبىه3ًگبضُزضٖظٍخي٘بًگ٘هسِٗآظهَىهقبحٗ.ًتباست



 442 ... استانداردها و استقرار يساز ادهياطلاعات پس از پ یفيسطح کبررسی 

توطٗ٘يپوبٕهقٌبزاضثِغَضت)فولکطز(هَخَزتٍ٘ضق،ٖهَضزثطضساغلٖفبهل25زضغس،زضّط

 قطاضزاضز.)اّو٘ت(هغلَةت٘اظٍضق

 

عًامل اصليمًجًد ي مطلًب  تیيضع هیاوگیم سٍیآسمًن مقا جیوتا. 3 وگارٌ

فَاهلاغلٖ

ه٘بًگ٘ي

ٍضق٘ت

هَخَز

 )فولکطز(

tآهبضُ

ي٘بًگه٘

کٗ

خبهقِ

ٖگطٍّ

ه٘بًگ٘ي

تٍ٘ضق

هغلَة

 )اّو٘ت(

tآهبضُ

ه٘بًگ٘ي

 ظٍخٖ

اذتلاف

ه٘بًگ٘ي

ظٍخٖ

اذتلاف

ه٘بًگ٘ياظ

ٍسظحس

ًٕؾط

ٍضق٘ت

فبهل

اغلٖ

ت٘ف٘ک

اعلافبت

359/2 فَاهلفطٌّگٖ  252/3 ًبهٌبست-641/0 -605/1 579/10 964/3 

474/2 ٍضٕافعاٗصثْطُ  410/5 ًبهٌبست-526/0 -553/1 462/9 027/4 

802/2 گَٖٗهسئَل٘تپبسد  802/3 ًبهٌبست198/0 -826/0 642/8 628/3 

652/2 فَاهلقبًًَٖ  152/4 ًبهٌبست-348/0 -069/1 225/9 721/3 

ٕطٍ٘آهَظشً

 هترػع
817/2  387/3  925/3 658/13 108/1- 

ًبهٌبست-183/0

746/2 س٘بسٖفَاهل  228/3 ًبهٌبست-254/0 -886/0 460/8 632/3 

528/2هح٘غٖضطاٗظ  193/6 ًبهٌبست-278/4487/6750/1-472/0 

806/2اقتػبزٕفَاهل  772/4 ًبهٌبست-586/3549/9780/0-194/0 

557/2شٌٗفقبى  793/6 ًبهٌبست-282/4330/7725/1-443/0 

959/2ٕاعلافبتحسبثساض  125/5 ًبهٌبست-943/3552/9984/0-041/0 

636/2سبظهبًٖفَاهل  417/3 ًبهٌبست-358/3146/8722/0-364/0 

423/2هسٗطٗت  564/3 ًبهٌبست-275/4400/9852/1-577/0 



 في ثرصًتبٗح اٗي تدعِٗزض اّو٘ت/فولکطز ٍتحل٘ل است. ضسُ اضائِ تحلاٍلگبم ل٘زض

فيّبزازُ اظ استفبزُ عطّبزازُٕسبظکپبضچِٗ؛اّو٘ت/فولکطزل٘تحلثب ٌّٖسسي٘بًگ٘هقٗاظ

است ّط اّو٘ت/فولکطز ًوطُ تب ٗک ثِهتغ٘طّباظ آ، .سٗزست ظهٌِ٘ اٗي (1998)ٖسبفتزض

حلضاُطًسُ٘گ٘نػوتيٗچٌسٖخوقًؾطبى٘ثٕثطاٌّٖسسي٘بًگ٘کِاستفبزُاظهکٌسٖهطٌْبز٘پ

ثسٕهؤثطتط اضظشًْبت٘اّوٖٗاضظشًْبت٘تطتيٗاست. ٍٖٗ ّط کٗفولکطز کِهتغ٘طّباظ

.سٗآٖزستهاستثِٖحبغلًؾطخوق

ٍفولکطزت٘اضظشآستبًِاّوثبٗساّو٘ت/فولکطز،سٗهبتطّٕبذبًِي٘٘خْتتقزضازاهِ

.ضَزٖاستفبزُهٖحسبثي٘بًگ٘اضظشآستبًِاظهي٘٘هحبسجِضَز.خْتتق
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ٖسجًت٘هَققتَاىٖهزضاٗيهطحلِ،ٍفولکطزت٘هقساضاضظشآستبًِاّوپساظهحبسجِ

 هتغٗکّط ضٍطّب٘اظ ثط هطرعکطزسٗهبتطٕضا اظآًدبکِ.اّو٘ت/فولکطز اٗي ،پژٍّصزض

هق٘بسهتغ٘طّبگ٘طٕاًساظُهٌؾَضثِ اظ هق٘بسفسزٕازضخِپٌح، هطکع لصا ضسُ؛ ل٘کطتاستفبزُ

)زضخِاّو٘ت(فسزسِ )سغحفولکطز(ٍ ٗکاظهحَضّبٕثٌبثطاٗيزضّط؛(ذَاّسثَز3)

ٗکاظّطت٘هَققًتبٗحخْتتق٘٘يهرتػبتًقغِتقبعـاست.،هحلتقس٘نهحَضثِزًٍ٘وِ

تطس٘نضس1ُزضضکل)اّو٘ت/فولکطزسٗهبتطٕثطضٍٕک٘ف٘تاعلافبتحسبثساضٕطّب٘هتغ )

است.

ٍزاهٌِتَظٗـ5/1ٍ9/2ث٘ي ّبٕهطثَطثِهحَضثبتَخِثِاٌٗکِزاهٌِتَظٗـه٘بًگ٘ي

ّبتوبمضبذعتقطٗجبً   لصازضهبتطٗس؛ٍاست0/3ٍ5/4ث٘ي ّبٕهطثَطثِهحَضه٘بًگ٘ي

ًتبٗحضکل)گ٘طز.زضضثـاٍلقطاضهٖ زضٖل٘تحلهتغ٘طّبِ٘کلزّسًٖطبىه(1ثِث٘بًٖزٗگط،

کنٍحصفزضتٗحفؼفولکطز،اٍلَٖزضًَاحٖگًَِفبهلاًسٍّ٘چتوطکعثطآىقطاضگطفتًِِ٘بح

(زٌّسگبىپبسدتٗ)ضضبٕفولکطزاظًؾطهتغ٘طّبِ٘کِکلٖهقٌيٗحسهوکيقطاضًگطفتِاست.ثس

آىبًگط٘ثٖحبلتي٘.چٌاًسزٌّسگبىثباّو٘تثَزُپبسداظًؾطهتغ٘طّبيٗاًس؛اهباگطفتٌِٖٗ٘پبًُوط

ٖحلااقساهبتاغبظهٌسً٘هتغ٘طّبيٗااظًؾطثطضسٖسغحک٘فٖاعلافبتثرصفوَهٖاستکِ

.قطاضزاضًسلاٖٗثبتٗلحبػزضاٍلَيٗاستٍاظإفَض

 



 اَمیت/عملکزد  لیتحل. وتایج ماتزیس 2ضکل 
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ّٕبهتغ٘طاظکٗخْتثْجَزٍظىّط،تٗاٍلَي٘٘تقٕفولکطزثطا/ت٘اّول٘تحل،ٖٗزضگبمًْب

ٍفولکطزت٘اّواضظشي٘ضکبفث(2005)ًؾطٍٍٍّوکبضاىثطاسبس.ضَزهٖهحبسجِٖف٘ک

امثب هتغ٘طٍظىزّس.امضاًطبى ٖف٘کهتغ٘طٍظىتَاًسٖهآىت٘امضطثسضاضظشاّو هتغ٘ط

(    زازُ( ضَزهًٖطبى ّوکبضاى، ٍ 1392)آشض پساظ سبظًٕطهبل(. کطزى هتغ٘طّب،ٍظى

زاضاهتغ٘طّبٖٗ اٍلَثبلاتطٕ   ٕکِ زض ٕثبلاتطتّٗستٌس قطاض ًتبٗح.طًس٘گهٖخْتثْجَز

ٕثٌستٗاٍلَاست.ًتبٗحتطت٘تٍضسُاضائ4ًِگبضُهتغ٘طّبزضٕثٌستٗاٍلٍٍَٖظىزّحبغلاظ

زضک٘ف٘تگعاضضگطٕهبلٖکوجَزاهکبًبتفٌٖزٌّسُاّو٘تثبلاهتغ٘طًطبى4ًگبضُهتغ٘طّبزض

فبهل ث٘بًٖزٗگط، ثِ ثرصفوَهٖاست. اهکبًبتفٌٖزض کوجَز هتغ٘ط تضبززاضإث٘طتطٗيٍ

هّبٕشٌٗفقبىزٗسگبُ فَاهل ه٘بى ک٘ف٘تگعاضضگطٕهبلٖزضزاضإکوتطٗياّو٘تزض ثط َثط

ثرصفوَهّٖستٌس.

 

 متغیزَا  یبىذ تیايلًي  ييسن دَ. وتایج حاصل اس 4 وگارٌ

هتغ٘ط
ضکبف

اّو٘ت/فولکطز
ضتجِ   ٍظى   ٍظى

074/1ٕگطٗعقبًَىفطٌّگ  480/3  011/0  35 

255/1اضخح٘تسل٘قٍِهٌفقتضرػٖ  337/4  013/0  12 

375/1اختوبفٖفطٌّگفطزٍٕ  851/4  015/0  9 

139/1فوَهٖفطٌّگ  832/3  012/0  34 

142/1زضثرصفوَهّٖبظٗطسبذت  909/3  012/0  27 

778/1کوجَزاهکبًبتفٌٖ  047/7  022/0  1 

878/0ّبٕفٌبٍضٕگصاضٕزضس٘ستنسطهبِٗ  994/2  009/0  58 

277/1تغ٘٘طاتفٌبٍضٕ  368/4  013/0  13 

188/1ّبٕازاضٕکبضهٌساىزضزستگبُهجبضظُثبفسبز  010/4  012/0  28 

931/0ّبٕهجبضظُثبفسبزازاضٕهسٗطاىزضزستگبُ  908/2  009/0  59 

050/1ّبٕاخطاٖٗسبظٕزضزستگبُضفبف  508/3  011/0  36 

331/1ّبٕاخطاٖٗکبّصترلفبتزضزستگبُ  824/4  015/0  10 

181/1اخطاّٖٗبٕاضتقبءکبضاٖٗکبضهٌساىزستگبُ  926/3  012/0  29 

232/1ّبٕاخطاٖٗاضتقبءکبضاٖٗهسٗطاىزستگبُ  282/4  013/0  14 

ٍٕگعاضضگطًٕؾبمحسبثساضّبٕضفـضقف

ٖهبل
468/1  480/5  0.017 5 

110/1زضثَزخِٖٗگَپبسدّبٕضفـضقف  702/3  011/0  37 
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هتغ٘ط
ضکبف

اّو٘ت/فولکطز
ضتجِ   ٍظى   ٍظى

901/0ٖزضثرصفوَهٖاًضجبطهبلٖکپبضچگٗ  833/2  008/0  68 

082/1سبلاًِثَزخِتٗزضتػَتأذ٘طضفـ  3.618 011/0  38 

086/1زٍلتٖٗگَپبسدزضت٘ضفبف  3.642 011/0  39 

089/1فولکطزٖبثٍٗاضظٖحسبثطسستن٘سٗکزاضتي  3.665 011/0  41 

078/1ٖزضثرصزٍلتٖٗگَپبسد  3.351 010/0  46 

043/1زضذَاستضْطًٍساىثِگَٖٗپبسد  3.335 010/0  45 

112/1ضتجِٖفبلزضهقبهبتًقسسبظًسُ  3.696 011/0  40 

048/1ذَاُگٍَپبسدپبسدي٘افتوبززٍعطفِث  3.343 010/0  47 

904/0بض٘اذتضٗاغَلتفَتٗزضضفبضقف  2.879 009/0  60 

140/1سَءاستفبزُضقفزضخلَگ٘طٕاظّطگًَِ  3.870 012/0  30 

840/0هبل٘بتٖچبلصقَاً٘ي  2.625 008/0  69 

185/1گصاضٕپبگ٘طزضحَظُسطهبٍِٗقَاً٘يزست  3.927 012/0  31 

726/1طاًِ٘گسرتًجَزقَاً٘ي  6.812 0.021 3 

822/0ّٖبٕاخطاٗزستگبُثطًؾبضتٍکٌتطل  2.584 008/0  70 

191/1ّٖبٕاخطاٗزستگبُاهکبىاضظٗبثٖفولکطز  4.020 012/0  32 

992/0کبّصفسبزٍترلفبتزضثرصفوَهٖ  3.140 009/0  61 

022/1قَاً٘يٍالعاهبتثَضساٍضا ثْبزاض  3.171 010/0  48 

091/1سبظگبضٕقَاً٘يٍهقطضاتثباستبًساضزّبفسم  3.551 011/0  42 

213/1اعلافبتضقفزضاخطإقبًَىآظازسبظٕ  4.069 012/0  33 

012/1ّبتئَضٕطگصاضاىثکبفٖقبًَىفسمتسلظ  3.214 010/0  49 

992/0بقَاً٘يٍاستبًساضزّض٘فسغحضوبًتاخطاٖٗ  3.129 009/0  62 

258/1زاًصسبظهبًٖ  4.301 013/0  15 

939/0آهَظشٖبظسٌدً٘  2.930 009/0  64 

991/0تحق٘قٍتَسقِ  3.146 009/0  63 

234/1اًسبًٖبٗ٘يثَزىسغحآهَظشً٘طٍٕپ  4.167 013/0  16 

261/1آهَظشفبلٖهؤسسبتّبٍزاًطگبُ  4.253 013/0  18 

227/1گ٘طًٕفَشس٘بسٖزضفطآٌٗستػو٘ن  4.163 013/0  17 

241/1زضحَظُهسبئلس٘بسٌٖٖبًً٘باعو  4.173 013/0  19 

250/1ّبٕزٍلتٖس٘بست  4.213 013/0  20 

253/1هساضاىغ٘٘طضفتبضس٘بستت  4.230 013/0  22 

260/1کطصثبظاض  4.252 013/0  21 

084/1زضثبظاضطات٘٘تغ  3.648 011/0  43 
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هتغ٘ط
ضکبف

اّو٘ت/فولکطز
ضتجِ   ٍظى   ٍظى

700/0سْنثبظاضضقجبعاى٘سغحٍه  2.193 006/0  78 

099/1ٖضقبثتظ٘ضستٍقَتهح  3.394 010/0  50 

052/1گ٘طٕضقجبخْت  3.350 010/0  51 

111/1تقسازضقجب  3.739 011/0  44 

406/1قتػبزکطَضاکَچکثَزى  5.115 0.016 7 

010/0 3.238 1.023زٍلتٖثَزىاقتػبززٍلتٍٖضجِ  52 

008/0 2.663 0.842هسٗطٗتاقتػبزٕ  71 

009/0 2.987 0.957ّبسبذتبضهبلک٘تضطکت  66 

009/0 2.854 0.899ضطاٗظفوَهٖاقتػبزخبهقِ  65 

009/0 3.066 0.979َزىًطختٌعٗلجهطرعً  67 

007/0 2.478 0.815ّبًٕطخاضظًَسبى  74 

008/0 2.713 0.863ثجبتٖاقتػبزٕثٖ  72 

 82 0.005 1.641 0.519اقتػبزهتکٖثًِفت

004/0 1.421 0.454ًَسبًبتٍتغ٘٘طاتاقتػبزٕکطَض  84 

007/0 2.426 0.721ٕاقتػبزٕطّب٘هتغ  75 

003/0 1.134 0.361ذَاستٔشٌٗفقبى  89 

002/0 0.737 0.233گصاضاىسطهبِٗزاًص  91 

004/0 1.532 0.489ٖاضتجبعٕزضالگَّبط٘٘تفبٍتٍتغ  85 

006/0 1.935 0.610حسبثساضٕس٘ستنسبظٕضقفزضپ٘بزُ  79 

004/0 1.367 0.431س٘ستنحسبثساضٕ  86 

010/0 3.244 1.008ًساضتيس٘ستناعلافبتٖخبهـ  53 

004/0 1.265 0.400اعلافبتزستطسٖثِ  87 

006/0 2.020 0.621ضق٘فکٌتطلثطًؾبضت  80 

007/0 2.355 0.742زاذلٖکٌتطل  76 

005/0 1.761 0.537ک٘ف٘تگعاضضگطٕهبلٖزضثرصفوَهٖ  83 

008/0 2.755 0.871فْنقبثلاضائِاعلافبتهبلٖ  73 

610/1اضائِگعاضضگطٕهبلٖضفبف  6.158 019/0  4 

007/0 2.230 0.690فٌَاىهحَضگعاضضگطٕثِضسُتوبمثْبٕ  77 

014/0 4.545 1.324گصاضٕهطخـٗبهتَلٖاضظشٍخَزٗک  11 

003/0 1.068 0.335گصاضٕاضظٗبثٖاضظشزضضفبف٘ت  90 

010/0 3.448 1.038ضظٗبثبىهستقلٍاکبضضٌبسبى  54 

013/0 4.188 1.220 اعلافبتٖتقبضىکبّصفسم  23 
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هتغ٘ط
ضکبف

اّو٘ت/فولکطز
ضتجِ   ٍظى   ٍظى

006/0 1.979 0.590ّبثِاعلافبتحسبثساضٕفبٍتزٗسگبُت  81 

010/0 3.362 0.980ّبٕشٌٗفـحفؼهٌبفـتوبمگطٍُفسم  55 

 92 0.002 0.861 0.268ّبٕشٌٗفقبىتضبززٗسگبُ

010/0 3.217 0.966ٍخَزسلاهتازاضٕ  56 

004/0 1.514 0.457سبذتبضسبظهبًٖ  88 

013/0 4.338 1.301سبظهبًٖاضتجبعبت  24 

078/1ٕپصٗطٕسبذتبضاًسدبمٍاًقغبف  387/3  010/0  57 

162/1سجکهسٗطٗتٖ  785/3  012/0  34 

818/1هسٗطٗتاقتػبزٕ  204/7  022/0  2 

495/1تغ٘٘طاتهسٗطٗتهح٘غٖ  444/5  0.017 6 

315/1اًتربةهسٗطاىتَاًب  376/4  013/0  25 

429/1ِهسٗطاىضبٗستاًتربةٍاًتػبة  204/5  016/0  8 



 گیزی . وتیج5ٍ

ٖفو٘سوغحکثوطاثطگوصاضّٕوبهؤلفٍِاسترطاجٖٗثبضٌبسبُاثتساضستلاشپژٍّصاٗيزض

ضٌبسبٖٗفَاهلهَثطٕزضضاستبهَثطٖ،گبهٖٗزضاٗيظهٌِ٘الگٍَٔاضائٖاعلافبتزضثرصفوَه

ثوباسوتفبزُاظفويپوژٍّصّٕوببفتِٗثطزاضتِضَز.ٖثرصفوَهحسبثساضٕاعلافبت٘تف٘کثط

،قبًًَٖ،گَٖٗهسئَل٘تپبسد،ٍضٕسبظهبًٖافعاٗصثْطُ،فَاهلفطٌّگٖثٌ٘بىًطبىزازًؾطِٗزازُ

،ٕاعلافبتحسوبثساض،شٌٗفقبى،اقتػبزٕ،هح٘غٖضطاٗظ،س٘بسٖهترػع،ٖاًسبًٕطٍ٘آهَظشً

ٖحسوبثساضٕاعلافوبت٘وتف٘کاثطگصاضزضاغلٖفٌَاىفَاهلسبظهبًٍٖهسٗطٗتثِ ثروصفووَه

زضازاهِثوبتَخوِثوِاّو٘وتهَضوَؿ،ثوب.ضبذعاست92هؤلف26ٍِضبهلفَاهليٗ.اّستٌس

ثِتق٘٘يه٘عاىاّو٘تٍفولکوطزّوطٗوکاظفَاهولٍتحل٘لاّو٘ت/فولکطزتدعِٗفياستفبزُاظ

ًطبىٍتحل٘لاّو٘ت/فولکطزتدعِٗفيه٘عاىاّو٘تفَاهلثباستفبزُاظًتبٗحپطزاذتِضسُاست.

زضٖگًَِفوبهلاًسٍّ٘چاّو٘ت/فولکطزقطاضگطفتِهبتطٗساٍلِ٘زضًبحٖل٘تحلهتغ٘طّبِ٘کلزاز

ِکوِکلٖهقٌويٗکنٍحصفزضحسهوکيقطاضًگطفتِاسوت.ثوستٗحفؼفولکطز،اٍلًََٖاح ٘و

ّبآىاظًؾطهتغ٘طّبيٗاًس؛اهباگطفتٌِٖٗ٘پبُ(ًوطزٌّسگبىپبسدتٗ)ضضبٕفولکطزاظًؾطهتغ٘طّب

اظًؾطثطضسٖسغحک٘فٖاعلافبتثرصفوَهٖآىاستکِبًگط٘ثٖحبلتي٘.چٌاًسثباّو٘تثَزُ

.ثوِقوطاضزاضًوسلاٖٗثوبتٗلحبػزضاٍلَيٗاستٍاظإفَضٖحلااقساهبتاغبظهٌسً٘هتغ٘طّبيٗا
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ٖثرصفووَهحسبثساضٕاعلافبت٘تف٘هؤثطثطکفَاهلزٍِتحل٘لاّو٘ت/فولکطتدعِٗث٘بًٖزٗگط،

زضٖثروصفووَهحسبثساضٕاعلافبت٘تف٘هؤثطثطکفَاهلٍفولکطزت٘اّواظًؾطزّسهًٖطبى

زاضًسّبٖژگٍٗيٗاظاٖکوتٗزٌّسگبىضضبکِپبسدٖهقٌيٗاًس؛ثستوطکعثطآىقطاضگطفتًِِ٘بح

ِاسوت.قوطاضگوطفتيکلتّ٘بثباّوآىسٗفَاهلاظزيٗاهبازاًٌس؛ّٖبضاهغلَةًوٍفولکطزآى ٘و

ٕفَضٖحاقساماغلابظهٌسً٘فَاهلٖي٘هغلتاستکِچٌيٗإبٗتوطکعثطآىگًَِ٘بحزضفَاهل

ِطاىٗهسيٗقطاضزاضًس؛ثٌبثطاٖٗثبلاتٗلحبػزضاٍلَيٗاستٍاظا ِعاىٗوضٍثطًبهو صٗافوعاهٌؾوَضثو

ٖهثجتًبضٕبهسّب٘کبضثطزٍکستپصٗافعايٍّ٘وچٌٖثرصفوَهحسبثساضٕاعلافبت٘تف٘ک

ضاثِٖفقلت٘اًدبمزازٍٍُضقفَاهليٗات٘ثْجَزٍضقٕثطاث٘طتطٕشٍکَضصتلاسٗاظآى،ثب

ي٘تچٌو٘اظآىاسوتکوٍِضوقٖحبکّبتِبفٗظٗطا؛زٌّسط٘٘هغلَةتغت٘ثٍِضقسى٘سوتضس

ٕاٍلَٗتّوچٌ٘يًتبٗحتطت٘تٍاست.ٖبتٍ٘هستلعمتَخِحست٘هغلَةًٖفَاهل هتغ٘طّوبثٌوس

ًٖطبىزازهتغ٘طّبٕ ٕ،کوجَزاهکبًوبتفٌو ِسورتًجوَزقوَاً٘ي،هوسٗطٗتاقتػوبز اضائوِ،گ٘طاًو

ٖثوِتطت٘وتزاضإهوبلٍٕگعاضضوگطًٕؾوبمحسوبثساضّوبٍٕضفـضوقفگعاضضگطٕهبلٖضفبف

آهسُّستٌس.اٗيًت٘دِزستّبٕثِزاضإکوتطٗيٍظىّبٕشٌٗفقبىتضبززٗسگبُث٘طتطٗيٍهتغ٘ط

زضک٘ف٘تگعاضضوگطٕهوبلٖزضثروصفووَهٖکوجَزاهکبًبتفٌٖزٌّسُاّو٘تثبلاهتغ٘طًطبى

ّوبٕشٌٗفقوبىبززٗسگبُتضزاضإث٘طتطٗيٍهتغ٘طکوجَزاهکبًبتفٌٖاست.ثِث٘بًٖزٗگط،فبهل

زاضإکوتطٗياّو٘تزضه٘بىفَاهلهَثطثطک٘ف٘تگعاضضگطٕهبلٖزضثرصفوَهّٖستٌس

سوتن٘الاخطازضذػوَظاسوتقطاضسلاظمي٘قَاًضَزٖهطٌْبز٘پّبٕپژٍّصٗبفتِثبتَخِثِ

ٍضـٖضطکتٕضاّجطٍٕکبضّبسبظٕسبظبزُ٘پع٘اثطثرصًٍٖحسبثطسٔتٍ٘کوٖزاذلّٕبکٌتطل

ّٕبگطزززٍضُهٖتَغِّ٘بافوبلکٌٌس.ضطکتٕلاظمضاثطإّبهدبظات،ٖکٌٌسٍزضغَضتترغ

کوطزىضوططحضوَضثوبلحوبػٖهوبلٕگعاضضگطت٘ف٘کٕثبهَضَؿاضتقبٌٖٗبضّبٍ٘سوٖآهَظض

پ٘طوٌْبزىثبتَخوِثوِاّو٘وتهَضوَؿثوِپژٍّطوگطا.ثطگعاضکٌٌسٖثرصزٍلتطاىٗهسٕاخجبض

ّوبٖٗهبًٌوسّوبپطزاذتوٍِاظضٍشخْتزست٘بثٖثًِتبٗحث٘طتطثوِثطضسوٖسوبٗطضٍشضَزهٖ

ّباسوتفبزُکٌٌوس.ّوطپژٍّطوٖزضفطآٌٗوساًدوبمثوبٍتحل٘لزازُهقبزلاتسبذتبضٕخْتتدعِٗ

ِهطوکلاتهطثوَطدوِ،ٍ٘زضًتٕخبهقوِآهوبضٕافضبٖپطاکٌسگّبٖٗهَاخِْاست،هحسٍزٗت ثو

ّوبٕپوژٍّصحبضوطتطٗيهحسٍزٗتاظهْنّبهػبحجِّبٕشاتٖهحسٍزٗتٍّبآىي٘ثّبهػبحجِ

است.
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مىابع

 الف. فارسي

(.هوسل1397ظازُ،َّضوٌگ.)ٖتقو؛،احوسٕهحوس؛ظازُ،ضسَلثطازضاىحسي؛حبفؼط٘،هطآظاز٘اه

ثٌ٘وبى.زازُٕپوطزاظِٗوثوِضٍشًؾططاىٗوزضاٖهوبلٕگعاضضگطت٘ف٘خبهـفَاهلهَثطثطک

.42-21،(4)10،ٖهبلٕحسبثساضّٕبپژٍّص

تٗطٗتْطاى،سبظهبىهوسًطم.بت٘زضفولق٘تحق(.1392ضضب.)،ٖفطظاًِ؛خلال،ٖآشض،فبزل؛ذسطٍاً

.ٖغٌقت

تْوطاى،زاًطوگبُفلاهوِ..چوبحزٍمّبىهبلىزٍلتىحسبثساضىٍکٌتطل(.1385ثبثبخبًى،خقفط.)

 .ىٗعجبعجب

.اضائِهسلاقتضبٖٗثطإفَاهلهح٘غٖهؤثطثطتَسقِحسبثساضٕزضاٗطاى(.1393).تَکلٖ،هحوس

.کبضضٌبسٖاضضسزاًطگبُفلاهِعجبعجبًٖٗبهِبىٗپب

ٕگوصاضِٗسوطهب،ٕاعلافوبتحسوبثساضت٘وف٘(.ک1391هحوس.)،بىٗهحوس؛قبسن،ثَلَٖ؛فلٖ،ثقف

.63-37(,2)3،ٕحسبثساضّٕبططفت٘پًقسآظاز.بىٗاظحسٍخطص٘ث

صّٗووب:تدطثِثوَضساٍضا ثْوبزاضتْوطاى.ٖضطکتٕ(.استقطاضًؾبمضاّجط1387.)ٖفل،ٖضحوبً

تْطاى.،ٖضطکتٕضاّجط

اسوتفبزُاظٖاثطثرطي٘ثٕضاثغِٖ(.ثطضس1393.)يٗالقبثسيٗظ،ٖضحوبًحِ؛٘هل،ٕآثبزفطحٖٗضضب

ٖبثٗوثبظاضقوبت٘تحق.ٖزضثرصذوسهبتفووَهٖسبظهبًٌٖٗکبضآفطزاًصثبتٗطٗهسٌسٗفطآ

.230-211،(3)4،يًَٗ

ت٘سوغحهسوؤٍلٍٕاضتقوبٖهبلٕگعاضضگطٖٗ(.کبضا1388هحوس.)ٕ،طً٘ػ؛غلاهطضب،ٖکطزستبً
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.65-58(،209)25،هدلِحسبثساض.ٖزضثرصفوَهٖٗگَپبسد

ٖ(.1398.)ظّوطُ،َٗسف؛حبخْ٘ب،پَضٗبىتقٖضضب؛،خوکطاًٖغلاهٖاغغط؛،کطهٖ ٕعطاحو الگوَ
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