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Audit fee depends on several factors, including the 
characteristics of the auditing firm, the characteristics of the 
owner, the professional conditions, the users, and the 
competitive environment. Consequently, this research seeks 
to introduce new factors influencing audit fees and 
ultimately provide the effective factors in the form of a 
model. Accordingly, the present study seeks to answer the 
research question of what is the appropriate model for audit 
fee. In this research, given the purpose of the study, the 
grounded theory method has been used. The results of this 
study indicate that some of the components of the model 
extracted in this research, on which studies have already 
been carried out, are almost consistent with the literature. 
However, in this model, certain factors and variables have 
been accentuated and some other factors have been added to 
the previous models. 
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1- Introduction 
The study of factors affecting audit fee is of great significance in terms 

of its impact on audit quality. The audit fee is effective in proper planning and 
implementation of the financial audit. Accordingly, the prerequisite for audit 
quality is to receive a sufficient fee. Simunic (1980) designed a model for 
audit services pricing for the first time. In this study, factors such as size, 
complexity (number of branches and type of activity), and risk (variety of 
activities) of clients have statistically been determinants for audit fees. Since 
Simunic’s seminal article was published, several studies have strived to 
design models to describe the deviation in the level of audit fees paid by 



 

companies. Empirical models of audit fees generally consider fee as a function 
of working hours spent. The common factors in all previous studies are size, 
complexity, and risk of the employer’s company. These models show a high 
explanatory power and have been powerful factors in determining audit fee in 
different samples, countries, and periods (Menon, & Williams, 2001). 
Therefore, due to the fact that, first, attention to other factors has not been 
considered in the studies including the conditions relating to the audit 
profession, cultural and environmental factors, and some features of the audit 
firm and client, second, major studies are limited to the audit market of 
countries such as United States, UK, and Australia, and little attention has 
been paid to audit services in other countries, a deep study and extraction of 
a comprehensive and integrated audit fee model are essential in Iran. 

 
2- Research Question 

This research seeks to introduce new factors influencing audit fees and 
ultimately provide the effective factors in the form of a model. Accordingly, 
the present study seeks to answer the research question of what the appropriate 
model for audit fee is. 

 
3- Methods 

In this research, given the purpose of the study, the grounded theory 
method has been used. In this study, the grounded theory method was used to 
get a deep understanding of the issue and to accomplish all the factors and 
processes of determining audit fees from the perspective of experts and 
presenting a data-based model. The data were collected and coded through 
interviews and voice recording. An unstructured interview was used as a data 
collection method. The samples were selected using a purposive sampling 
technique. Purposive sampling continued until we reached the theoretical 
saturation of the data which led to the selection of 15 partners of Trusted Audit 
Institutions of the Stock Exchange, 2 members of the Iranian Association of 
Certified Public Accountants, 4 financial managers, and 2 Managing 
Directors of the Companies Accepted in Stock Exchange. In the present study, 
Strauss and Corbin (1998) triple coding, which includes open, axial, and 
selective coding, has been used.  

 

4- Results  
In the present study, all the factors affecting audit fees from the 

perspective of the supplier and the applicant for these services and 
professional and environmental conditions have been analyzed and extracted. 
Causal conditions have been raised at each of these levels. Because audit fees 



 

at each level (supplier, applicant, and profession, and community) are affected 
by a variety of factors, to comprehensively examine the issue of audit fee 
action strategies, intervening factors and the consequences at each of the 
levels mentioned were investigated and the context condition in the country 
was also described for audit fee. According to the results and model presented, 
the size of the audit firm, the degree of observance of the Code of Ethics, the 
value (worthiness) of the work for the client, and the attributes and credibility 
of managers and partners were recognized as the most important factors at the 
level of the audit firm. Furthermore, size, risk, the demand for quality, the 
purpose of the client for auditing, and effective corporate governance were 
the most important factors at the level of the client. Besides, the perception of 
key users and stakeholders from auditing, attitudes, and characteristics of 
policymakers and decision-makers, and the formulation of effective rules and 
regulations were the most important factors at the level of the profession and 
environmental conditions. If appropriate strategies are adapted and proper 
context at the macro-level and audit profession including the provision of 
economic substrate, market, and the power of supervisory institutions on audit 
firms, and the constructive interaction of these institutions with the 
government and lawmakers are provided, it will lead to obtaining reasonable 
audit fee. The set of these factors, together with the consequences of 
reasonable audit fee, constitute the model of the audit fee. 

 
5- Discussion and Conclusion 

The results of this study indicate that some of the components of the 
model extracted in this research, on which studies have already been carried 
out, are almost consistent with the literature. However, in this model, certain 
factors and variables have been accentuated and some other factors have been 
added to the previous models. Categories such as the purpose of the client for 
auditing, the demand of quality, the existence of effective corporate 
governance, and the type of the systems established in the firm at the level of 
client, the degree of observance of codes of ethics, the attitudes and 
characteristics of managers and partners, the existence of different units in the 
firm, the value of work for the client, providing timely information to the 
client, the credibility and validity of the firm and partners at the level of audit 
firm, and the perception of stakeholders and key users of the audit, the 
attitudes and characteristics of policymakers and decision-makers, the 
formulation of effective rules and regulations, size and market concentration, 
and the risk of legal claims in Iran at the level of users, professional and 
environmental conditions are the most important achievements of this 
research that are considered as increasing knowledge along with the concepts 



 

related to each category, dimensions, and characteristics of each concept. 
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  رازيدانشگاه ش يحسابدار يهاشرفتيپة مجل
  318-283 هاي، صفحه 3/75 ي اپي، پ1397دوم، پاييز و زمستان ة دهم، شمارة دور

  پيشين) يو انسان يعلوم اجتماعة (مجل
 

  يخدمات حسابرس الزحمةحقمدل   نيتدو
  

  **يخداداد يول دكتر  ينوشاد ثميم
  ****زادهنيحس ني حسيعل دكتر  ***واعظ يعل ديس دكتر

  دانشگاه شهيد چمران اهواز 
  

  چكيده 
هـاي حسابرسـي، ويژگيمؤسسـه    هـاي ويژگي  ازجملـهحسابرسي، به عوامل متعددي    الزحمةحق

، شـرايط رقـابتي، محيطـي و ... بسـتگي دارد. در ايـن كنندگاناسـتفادهصاحبكار، شرايط حرفه،  
از روش خبرگـان، مصـاحبه عميـق بـا ، لزحمهاحقبر  مؤثربررسي جامع عوامل    منظوربهپژوهش،  

اي استفاده و نتايج در قالب يك مدل استخراج شده پردازي زمينهكيفي و رويكرد مبتني بر نظريه
هـا، سـازي) دادهبنـدي (اجماع/مثلثاست. براي اعتباربخشي به نتايج پژوهش از معيارهـاي زاويه

شـرح ايـن  ه  عوامل مهم ب  شدهارائهتايج و مدل  كنترل اعضا و مقبوليت استفاده شده است. طبق ن
اي، ارزش (ارزشمند بودن) كار براي صاحبكار ، ميزان رعايت آيين رفتار حرفهمؤسسه  ةانداز  است:

 اسـت؛  حسابرسـيمؤسسـه    در سـطح  مـؤثرترين عوامـل  ها و اعتبار مديران و شركا مهمو ويژگي
ز حسابرسي و حاكميـت شـركتي اثـربخش اندازه، ريسك، توان تقاضاي كيفيت، هدف صاحبكار ا

كنندگان و ذينفعان كليدي از حسابرسـي، درك استفاده است؛  ترين عوامل در سطح صاحبكارمهم
گيرندگان و تـدوين مقـررات و ضـوابط اثـربخش، گذاران و تصـميمهـاي سياسـتنگرش و ويژگي

راهبردهـاي اتخـاذ    در صورتاين عوامل    است.ترين عوامل در سطح حرفه و شرايط محيطي  مهم
فـراهم شـدن بسـتر   ازجملـه  ،حسابرسـي  اي نه مناسب در سطح كـلان و حرفـهلازم و وجود زمي

اقتصادي، بازار، قدرت نهادهاي ناظر بر حرفه حسابرسي و تعامل سازنده ايـن نهادهـا بـا دولـت و 
همـراه   ايـن عوامـل بـه  ة. مجموعـشـوندميمعقول    الزحمةحقگذاران منجر به دستيابي به  قانون

  دهند.خدمات حسابرسي را تشكيل مي الزحمةحقمعقول، مدل  الزحمةحقاي  پيامده
  اي پردازي زمينهحسابرسي، نظريهمؤسسه    حسابرسي، الزحمةحقحرفه حسابرسي، صاحبكار، مدل  :هاواژهكليد

 
 Meysam.noshadi85@gmail.com)،  ل(نويسنده مسئو كتراي حسابداريانشجوي دد *

 Vkhodadadi@scu.ac.irدانشيار گروه حسابداري،  ** 

  Sa.vaez@scu.ac.irدانشيار گروه حسابداري، *** 
  Alihos81@yahoo.com دانشيار گروه علوم اجتماعي، **** 

 1397/ 5/ 20 تاريخ پذيرش:         1396/ 10/ 9تاريخ دريافت: 
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  مقدمه. 1
اهميـت  حائز تأثير آن بر كيفيت حسابرسي، ازنظرحسابرسي    الزحمةحقثر بر  ؤمطالعه عوامل م  
ثر ؤكيفيت كار حسابرسـي مـالي مـ  و اجراي مناسب و با  ي زيربرنامهحسابرسي در    الزحمةحقاست.  
حسابرسي با كاهش كيفيت حسابرسي همراه است (موسوي شيري و   الزحمةحقبنابراين فشار  ؛  است

 انـدككيفيـت  كـافي اسـت.    الزحمـةحقنيـاز كيفيـت حسابرسـي دريافـت  ) و پيش1394پهلوان،  
منجـر بـه   تنهانـهو ايـن    شوديممالي    ي هاصورت  كنندگاناستفادهحسابرسي موجب كاهش اعتماد  

، بلكه موجب كاهش اعتبار فرايند حسابرسي در ابعاد شوديمناكامي از دستيابي به اهداف حسابرسي 
مايه و كلان خواهد شد و مانع از تخصيص بهينه سرمايه در بازار اوراق بهـادار و افـزايش هزينـه سـر

حسابرسـي بـه صـاحبكار نيـز   الزحمةحقثر بر  ؤتعيين عوامل م  ).1383(رجبي،  شوديمتأمين مالي  
رك كند و بداند اين هزينه را به خاطر چه چيزي متحمـل منافع اين خدمت را بهتر د  كنديمكمك  

يـل ، موجب تسريع و تسهيل كار حسابرسي شـده و بـه دلمسئله. بديهي است آگاهي از اين  شوديم
بـا شناسـايي   ).1992  1،ستيگانجام خواهد گرفت (  بهتري مشاركت صاحبكار، حسابرسي با كيفيت  

مناسبي براي برخي از   ي هااستيس  توانيمدريافتي حسابرسي،    الزحمةحق  كنندهنييتععوامل  همه  
حسابرسـي هـم بـراي   الزحمـةحقتعيـين    ةدرك نحـو  بنابراين؛  مسائل پيش روي حرفه تدوين كرد

، دهنـدانجـام مي  را  گـذاري و قانون  ي گذاراسـتيسهم اشخاصـي كـه  رسان، هم صاحبكاران و  حساب
  اهميت دارد.

و آشـفتگي اسـت  حسابرسي به معضل تبـديل شـده    ي هاهالزحمحقتعيين    ةدر كشور ما نحو 
حسابرسـي   الزحمـةحقگذاري خدمات حسابرسي، موجب شده مبناي مشخصي براي تعيـين  قيمت

حسابرسان منجر به پيشنهادهاي ضد و نقيضي   ي احرفه  ي هاقضاوت  بعضاًته باشد و  مالي وجود نداش
حسابرسـي در   الزحمةحق  ة). با مقايس1389ندارد (نيكبخت و تناني،    گريكديكه تناسبي با    شودمي

بـا   پذيرسـهيمقادريافتي از سوي حسابرسان در ايـران    الزحمةحقتوان پي برد  كشورهاي مختلف مي
در ). 1390 كشـورهاي پيشـرفته نيسـت (مهرانـي و جمشـيدي اوانكـي،  رها و مخصوصـاًساير كشـو

يـا توجـه شـده  حسابرسـي    الزحمـةحقبـر    مـؤثرعدادي از عوامـل  تبه    ،شدهانجامتحقيقات مختلف  
حسابرسي را به   الزحمةحقكه    ييهامدلايجاد  بنابراين  ؛  بررسي شده است  مؤثرهايي از عوامل  بخش

آن اسـت   به دنبالدر شرايط حال حاضر ايران ضروري است. اين تحقيق    كنندن  شكل مناسبي تعيي
 رگـذاريتأث، عوامل  تيدرنهاو    كندمعرفي    است را  مؤثرحسابرسي    الزحمةحقكه بر  عوامل جديدي    تا

  .كندرا در قالب مدل ارائه 



  ۲۸۵ ي خدمات حسابرس الزحمةحق مدل  نيتدو

 مـةالزححقمـدل مناسـب بـراي    :بنابراين پژوهش حاضر به دنبال پاسخ به اين پرسش اسـت 
  خدمات حسابرسي چيست؟

حسابرســي و شــرايط حــاكم بــر حرفــه مؤسســه  فردمنحصــربههــاي ويژگي ازجملــهعــواملي  
 توجههاي محيطي و فرهنگي عواملي هستند كه در مدل مستخرج از اين پژوهش  حسابرسي، ويژگي

ان در ايـرشـد.  هـاي پيشـين احسـاس ميدر پژوهش  آنهـاجاي خـالي  شده است كه    آنهااي به  ويژه
وزيـر محتـرم امـور اقتصـادي و دارايـي   دييتأخدمات حسابرسي به    ةپاي  الزحمةحقتعيين    ةنامنييآ

نامـه ايـن آيين  .اسـت  شدهبه جامعه حسابداران رسمي ايران ابلاغ    20/10/1394در تاريخ    و  رسيده
 حمـةالزحقنامـه، حـداقل  حسابرسي نيست. طبق ايـن آيين  الزحمةحقمبناي مناسبي براي تعيين  

 ةو شـرايط حـاكم بـر حرفـمؤسسـه    يسك دعاوي حقـوقي، برنـدبدون در نظر گرفتن ريسك كار، ر
هايي اسـت. بـر اسـاس مـدل مـذكور داراي كاسـتي  ةنامـبنابراين آيين؛  شودحسابرسي محاسبه مي

گر و پيامـدها از منظـر كه شامل شرايط علـي، راهبردهـا، شـرايط مداخلـه  در اين پژوهش  شدهارائه
هاي محيطي، اجتماعي، شرايط حرفه حسابرسـي و حسابرسي، ويژگيمؤسسه    هاي صاحبكار،ويژگي

خدمات خود را به نحو مطلوب بـرآورد   الزحمةحقتوانند  ، حسابرسان مياستهمچنين شرايط بستر  
  كنند.

  
  مباني نظري پژوهش . 2

اثبـاتي   . در مدلكردطراحي  خدمات حسابرسي    ي گذارمتيق  مدلي براي )  1980(  2كيمونيسا
 يبررسدر اين مطالعه، وابستگي متقابل منافع اقتصادي واحد مورد رسيدگي و حسابرس   شدهيطراح
 و ريسـك  نـوع فعاليـت)و    اندازه، پيچيدگي (تعداد شـعب  ازجمله  ياست. در اين مطالعه عوامل  شده

برسـي ساح الزحمـةحقبـراي  كننـدهنييتع  ي هـاعاملآماري    ازنظر، همگي  صاحبكار  (تنوع فعاليت)
پايه و مقدار خدمات حسابرسي   يخدمت حسابرسي بر اساس قيمت  الزحمةحقبه عقيده وي    .اندبوده

حسابرسي به نرخ هـر   الزحمةحقشود. در اين مطالعه،  مديريت صاحبكار محاسبه مية  شددرخواست
ابرس ود مـورد انتظـار حسـساعت كار حسابرسي و تعداد ساعات كار (هزينه فعاليت حسابرسي) و س

در مـدل صاحبكار، ريسك خطا و اشتباه و پيچيدگي متفـاوت اسـت.    ةانداز  بهه بسته  وابسته است ك
حسابرس با يـك الگـوي مشـابه در مقايسـه بـا سـاير   ةشدارائهدر اين مطالعه، خدمات    شدهاستفاده
هسـتند، ارائه خدمات به مشـتريان كنندگان خدمات كه به دنبال حفظ توان رقابتي خود براي  عرضه

حسابرسـي تـابعي از جمـع  الزحمـةحق) 1988( 3سيفرانس. طبق مدل سايمون و  تحليل شده است
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ها به كل هاي دريافتني و موجودي ها، تعداد شعب داخلي، نسبت شعب خارجي، نسبت حسابدارايي
) 2001(  4امزيـليوو    تصـدي حسـابرس اسـت. مـدل مـنن  ةها، نوع اظهارنظر حسابرس و دوردارايي
فرانسـيس   قـبلاًرا  ) (اجـزاي ايـن مـدل  1988سـايمون و فرانسـيس (  ةشـداستفادهي بر مدل  مبتن

. ايـن مـدل اسـت) بـا انـدكي تعـديل  انـدكرده) اسـتفاده  1986(  5استوكس) و فرانسيس و  1984(
  داند:حسابرسي مؤثر مي  الزحمةحقبر   زيرز رامعيارهاي 

و   1984؛ فرانسـيس،  1980سـايمونيك،    ةهـا (هماننـد مطالعـجمـع دارايي  -صـاحبكار  ةانداز -
 ؛)1995 6،لوريتكراسول، فرانسيس و 

و ؛ فرانسـيس  1984؛ فرانسـيس،  1980سـايمونيك،    ةتعداد شـعب (ماننـد مطالعـ  -پيچيدگي -
  ؛)1992 7،برامنو ميهر، تيسن، كلسون و  1986استوكز، 

ها (مانند مـدل ها به كل داراييهاي دريافتني و موجودي نسبت جمع حساب  -ريسك صاحبكار -
 )؛1986سايمون و فرانسيس،

هاي كيفـه، سـايمونيك و ها (مانند مدلها به جمع دارايينسبت جمع بدهي  -ريسك صاحبكار -
  .)1995و كراسول، فرانسيس و تيلور،  1996 نيآستنيك و ؛ سايمو1994 8،نيآست

 يي ها مدلتعدادي از مطالعات تلاش كردند  تاكنون،    برجسته سايمونيك  ةاز زمان انتشار مقالبنابراين  
  طراحي كنند.را    هاشركت حسابرسي پرداختي توسط    ي هاهالزحمحقبراي توضيح انحراف در سطح  

دانند. را تابعي از ساعات كار صرف شده مي   الزحمهحق  عموماًي  حسابرس  الزحمةحقهاي تجربي  مدل 
.  استفاكتورهاي رايج مشترك در كليه مطالعات پيشين اندازه، پيچيدگي و ريسك شركت صاحبكار  

هاي زماني مختلف عاملي قوي ها، كشورها و دورهر نمونهو د   زيادي دارندها قدرت توضيحي  اين مدل
تعيين   بحساب  الزحمةحقدر  ويليامز،  وده رسي  و  (منن  اينكه؛  )2001اند  دليل  به  برخي   به  بنابراين 

ويژگي  ازجملهعوامل   برخي  و  محيطي  و  فرهنگي  عوامل  حسابرسي،  حرفه  به  مربوط    هايشرايط 
مذكور  مؤسسه   مطالعات  در  صاحبكار  و  مطالعات  نشده  توجهحسابرسي  عمده  همچنين  و   ،است 
كشورهاي    به  محدود حسابرسي  استبازار  و  انگلستان  است  آمريكا،  بازار توجه  و  راليا  به  ناچيزي 

است شده  كشورها  ساير  در  حسابرسي  مطالعخدمات  يكپارچه   ة،  و  جامع  مدل  استخراج  و  عميق 
  ر ايران ضروري است.حسابرسي د الزحمةحق

  
  پژوهش ةپيشين. 3

در تعيــين شناســايي متغيرهــايي كــه بايــد  در خصــوص هــاييپژوهشاخيــر  ي هاســالدر  هرچنــد



  ۲۸۷ ي خدمات حسابرس الزحمةحق مدل  نيتدو

امـا اكثـر   ،انجام شده اسـت  خدمات حسابرسي مدنظر قرار گيرد در ايران و ساير كشورها  الزحمةحق
ثر بـر ؤعوامـل مـتعـداد معـدودي از  كننـد و آن تشـخيص  اصـلي را دنبـال مي  ياين تحقيقات هدف

اي عمده اين تحقيقات با اسـتفاده از رويكـرد مبتنـي بـر رگرسـيون بـر  .است  يحسابرس  الزحمةحق
خـدمات حسابرسـي گـذاري  مـدل قيمتحسابرسـي اسـتفاده شـده اسـت.    ي هاهالزحمـحقتحليل  

شـركت،   ةانـداز  ازجملـه  يعـوامل  حسابرسـي،  الزحمـةحقاولين مـدل    عنوانبه  )1980سايمونيك (
براي  كنندهنييتع ي هاعاملرا  (تنوع فعاليت) و ريسك نوع فعاليت)و  پيچيدگي شركت (تعداد شعب

  .شمردبرميحسابرسي   الزحمةحق
و   كـرداز متـا آنـاليز بـراي تجميـع نتـايج آمـاري مطالعـات قبلـي اسـتفاده  برخي مطالعـات   

 ازجملـه.  كـرد  ي بـازنگررا  حسابرسـي    الزحمةحقدرباره    شدهيبررسكلي درباره مسائل    ي ريگجهينت
انجـام   برسـيحسا  الزحمـةحق  ةنيدرزمها  پژوهش متفاوتي در مقايسه با ساير پژوهش)  2013(  9يه

نياز به اطلاعات  آنهاداد. اين مطالعه بر چند مسئله خاص تمركز دارد كه مطالعات قبلي براي بررسي 
و مثبــت بــا  تيـبااهم اي اند. متغيرهـاي مربــوط بــه حاكميـت شــركتي داراي رابطــهبيشـتر داشــته

د كه بر اسـاس كنييت ماند و اين پژوهش از مشاهداتي حماحسابرسي در متا آناليز بوده  الزحمةحق
 الزحمـةحقبزرگ حسابرسي و مدت طولاني تصـدي حسـابرس بـا    مؤسساتاستفاده از خدمات    آن

حسابرسـي را در فصـول   الزحمـةحق) نيز  2018و همكاران (  10نگييحسابرسي ارتباط دارد.  بيشتر  
حسابرسـي   الزحمـةحق  ةنـيدرزم  شـدهانجام  ةمطالعـهجده  كاري حسابرسي با استفاده از متا آناليز  

 بـاًيتقرحسابرسـي در فصـول شـلوغ  الزحمـةحقو به اين نتيجه رسـيدند كـه صـرف كردند  بررسي  
  درصد است.10

 ازجملـه  كننـد؛را مشـخص    الزحمـهحقبـر    مـؤثراند عوامل  برخي تحقيقات در ايران كوشيده 
 خلـيدا  ي هـاكنترل  كيفيـت  ت،عمليـا  پيچيـدگي  ت،عمليـا  حجم) كه  1395نيكبخت و همكاران (

 عنـو  ،نخسـتين  حسابرسـي  ،شـدهسيدگير  حـدوا  ةازنـدا  ت،عمليـا  فيـايياجغر  كندگياپر  ر،صاحبكا
را طبق منطـق فـازي در   شركت  يك  حسابرسي  مسئوليت  ي تصد  اتسنو  ،قبل  اتسنو  ي اظهارنظرها

يـا متغيرهاي حجم عمليات  ندنشان داد) 1389اند. نيكبخت و تناني (دانسته  مؤثر  الزحمهحقتعيين  
 )مالي نيـز اثرگـذار اسـت ي گزارشگرهاي حسابرس است كه بر كيفيت ويژگي ازجمله( تركش  ةانداز

، پيچيدگي عمليـات شـركت، نـوع مؤسسـه حسابرسـي و تـورم )1394(افشار زيدآبادي و همكاران،  
ولي متغيرهـاي ريسـك حسابرسـي و تحصـيلات و   ؛حسابرسي دارند  الزحمةحقارتباط معناداري با  

هسـتند. حسابرسـي فاقـد ارتبـاط آمـاري    الزحمـةحقمالي با    ي هاصورت  ةنندكهيتهمسئول    ةتجرب
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حسابرسـي را   الزحمـةحقدر پژوهشي متغيرهـاي مـؤثر بـر  نيز  )  1390مشيدي اوانكي (مهراني و ج
حاكي است كه كيفيت حسابرسي، شهرت صاحبكار، تخصص   آمدهدستبه  ي هاافتهي.  اندكردهبررسي  

 ي هاييداراشده براي فرايند حسابرسي، مبلغ ترازنامه، جمع  رفني صزما  ةبودج  ،حسابرس در صنعت
دريـافتي از سـوي حسابرسـان تـأثير مثبـت و   الزحمـةحقمؤسسات حسابرسي بـر    ةشركت و سابق
  .معناداري دارد

كه نتـايج تحقيـق دربـاره كنتـرل داخلـي ند  ) به اين نتيجه رسيد2006(  11وانگي، نيكل و  ه
كنترل داخلي در اين رابطه نياز اسـت. بـه ايـن   ترقيدقاطر به معيارهاي  تركيبي است و به همين خ

داراي رابطـه مثبـت بـا   هاشـركتحسابرسـي    ي هاتـهيكمثرتر مـديران يـا  ؤمـ  ي هـاتيفعال،  ترتيب
در ارتباط با ساختار مالكيت، به نتايج تركيبي   همچنين اين مطالعه  ؛حسابرسي است  ي هاهالزحمحق

بـوده و   رگـذاريتأثدر ايـن رابطـه    توانديم  داخليدهد محيط فعاليت  هاد ميدست پيدا كرده و پيشن
 داشته باشد. تيبااهمنقش 

حسابرسـي نشـان   الزحمـةحقدر خصـوص    شـدهارائههاي  هاي پيشين و مـدلبررسي پژوهش
ها به تعداد معـدودي از عوامـل توجـه داشـته و همـه عوامـل در دهد كه اول، هر يك از پژوهشمي

انـد. ايـن را بررسـي نكرده  الزحمـهحقو همه اجـزاي موجـود در فرآينـد تعيـين    الزحمهقحتعيين  
بـه عوامـل  و انـدكرده توجـههاي صاحبكار و برخي خصوصيات حسابرس ويژگيبه    عمدتاًها  پژوهش

، شرايط محيطـي اجتمـاعي و برخـي كنندگاناستفادهاز منظر حرفه حسابرسي،    الزحمهحقبر    مؤثر
اند و مدل يكپارچه و جامعي كه حـاوي حسابرسي توجه نداشتهمؤسسه    هاي به ويژگي  عوامل مربوط

فاده از رگرسـيون با است  عمدتاً  الزحمهحقاين عوامل باشد، ارائه نشده است. دوم، مطالعات مربوط به  
ا و بـ  اتكـا كـردطبق رگرسيون    آمدهدستبهنتايج  توان به  مياين موضوع كه آيا    در  اند وتحليل شده

 ؛، ابهـام وجـود داردكـردقطعـي تأييـد    طوربهوجود رابطه را    توانيمآيا    آمدهدستبهجه به نتايج  تو
 هالزحمحقاز فرآيند تعيين    شدهسادههاي  تا حدودي مدل  شدهاستفادهرگرسيون    ي هامدل  همچنين

  ري است.روض الزحمهحقبر  مؤثربنابراين تدوين مدل جديد و شناسايي عوامل ؛ )2013(هي،  است
  

  شناسي پژوهش روش. 4
هـاي كـه يكـي از روش  12ي اپردازي زمينـهدر اين پژوهش و بر اساس هدف پژوهش، از نظريه  

هـاي پـژوهش اي در روش) رويكرد تـازه1967(  13استراوسكيفي است، استفاده شده است. گليزر و  
هـاي ي يكـي از روشازي زمينهپردانظريه ).1392ارائه كردند (مشايخي، مهراني، رحماني و مداحي، 



  ۲۸۹ ي خدمات حسابرس الزحمةحق مدل  نيتدو

روش بـه سـبب   پـردازد. ايـنپژوهش كيفي است كه به كشـف و تبيـين فرآينـدهاي اجتمـاعي مي
اي خـاص هاي كيفي كـه بـه توصـيف پديـدهپردازي درباره فرآيندهاي اجتماعي از ديگر روشنظريه

اي وجـود فرضـيه  اساسـاًزيـرا    ؛نيست  مدنظرها  پردازند، متمايز است. در اين روش، آزمون فرضيهمي
ه روش كمي مشكل است ب آنهاهايي كه ارائه تواند جزئيات ظريفي از پديدهندارد. تحقيقات كيفي مي

وجود دارد،   آنهابراي كسب نگاهي نو درباره چيزهايي است كه ميزاني آگاهي درباره    اي  دهد  به دست
ق كمـي قلمـداد توان مكمـل تحقيـيتحقيق كيفي را م  .)1998  14،نيكوربرود (استراوس و  بكار مي

و جامعـه،   Ĥنهاسـازم  -مجلـه حسـابداري   مؤسـس  15،هـاپوود) به عقيده آنتوني  1394كرد (بازرگان،  
شـود (پـاور و پيشرفت علوم در حـال تكامـل بـا افـزايش تجربـه و درك متخصصـان آن حاصـل مي

بيشـترين بهـره را تخصصـان در پـژوهش  ) و تحقيق كيفي نيز از تجربه و درك م2015  16،جندرون
همچنـين تحقيـق   ؛اسـتحسابرسي نيز مشمول اين خصوصيات    الزحمةحق  ةبنابراين مطالع؛  بردمي

(بازرگـان،   شوداز ابعاد مختلف جستجو    شدهمطالعه  ةكيفي در صورتي بايد به كار برده شود كه پديد
عوامـل   ريتـأثتحـت  فرآينـد تعـاملي و پيچيـده بـوده و    الزحمـهحقتعيين    اينكه) و به دليل  1394

تـاكنون بـه آن  ...در رابطه با آن مطرح است كه در كتـب، مقـالات و مشكلاتي  متعددي قرار دارد و  
 الزحمهحقلذا براي درك عميق آن و دستيابي به همه عوامل و فرآيندهاي تعيين    ؛اشاره نشده است

  اي استفاده شد.پردازي زمينهها، از رويكرد نظريهمدلي مبتني بر داده ةاز ديدگاه خبرگان و ارائ
  

  هاگردآوري و تجزيه و تحليل دادهروش . 4. 1
اي اسـتراوس و كـوربين پردازي زمينـهانجام و از نظريه  1396و    1395پژوهش حاضر در سال    

و  شـودانجـام ميزمـان آوري و تجزيـه و تحليـل هم) استفاده شده است. در اين روش، جمع1998(
. كنـدآوري، كدگذاري و تجزيه و تحليل تحقيق جمع ها را از ابتداي قق دادهمستلزم اين است كه مح

آوري و ، جمـعشـوندهمصاحبهها از طريق مصـاحبه و بـا ضـبط كـردن صـداي  در اين پژوهش، داده
ه و مشـاهده شـروع ) تحليل با اولين مصـاحب1998كدگذاري شدند. طبق نظر استراوس و كوربين (

شـود. در ايـن پـژوهش، از مصـاحبه بعـدي منجـر مي  هدحبه و مشـاهآن بـه مصـا  هشود و نتيجمي
كلي مصاحبه كيفي به دليل جنبه   طوربهها استفاده شد.  آوري دادهجمع  ةشيو  عنوانبهساختارنيافته  

د دارنـد دسـت يابـد و بـر سازد تا به ادراك معنايي كه افراد در ديدگاه خوتعاملي، محقق را قادر مي
بعدي خود را براي درك هر چـه  سؤالاتكند در جريان مصاحبه مطرح مي  دهكننشركتاساس آنچه  

دقيقـه بـه  90تـا    75ها بين  ). زمان مصاحبه1385شكل دهد (حريري،    كنندهشركتبيشتر ديدگاه  
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حسابرسي معتمـد بـورس   مؤسساتآماري پژوهش را حسابداران رسمي شريك    ةطول انجاميد جامع
نهادهـاي نظـارتي   مـديرههيئتكوچـك و بـزرگ)، اعضـاي    مؤسساتداراي سابقه شراكت در    بعضاً(

در بـورس   شـدهرفتهيپذهاي  جامعه حسابداران رسمي ايران و مديران عامل و مـالي شـركت  ازجمله
گيري انتخاب شدند. نمونه  هدفمندگيري  ها به روش نمونههند. نمونهداوراق بهادار تهران تشكيل مي

نفـر از شـركاي پانزده  و منجر به انتخاب تعداد    ها ادامه يافتري دادهتا رسيدن به اشباع نظ  هدفمند
جامعـه حسـابداران رسـمي ايـران،   مديرههيئتنفر از اعضاي  دو  حسابرسي معتمد بورس،    مؤسسات

در بـورس اوراق بهـادار   شـدهرفتهيپذهاي  نفر از مديران عامل شـركتدو  مالي و  نفر از مديران  چهار  
، نظريـه از نظـر مفهـومي صـورت نيازيرا در غير  ؛ر استهميت خاصي برخوردا. اشباع نظري از اشد

). در پژوهش حاضر بـراي دسـتيابي بـه مضـامين و 1998ضعيف و نارسا است (استراوس و كوربين، 
در اين راستا، با توجـه بـه كنندگان استفاده شد. با شركت تكتكها از مصاحبه عميق و از نوع مقوله

؛ مصـاحبه اسـتفاده شـده اسـتبـراي    17ي اگيري گلوله برفي يا زنجيرهش نمونههدف پژوهش، از رو
را معرفـي  پـژوهشدر خصـوص موضـوع   نظرصـاحبساير افراد مطلـع و    ،شوندهمصاحبهيعني افراد  

) كـه شـامل 1998رويكـرد اسـتراوس و كـوربين (  گانهسهكردند. در پژوهش حاضر از كدگذاري  مي
گر عمليـاتي كدگـذاري را نشـان  آنهـاابي اسـت، اسـتفاده شـده اسـت.  كدگذاري باز، محوري و انتخ

هـاي جديـد دوبـاره بـه شـود و آنگـاه بـه روشپردازي ميها خرد و مفهومدانند كه طي آن دادهمي
  هاي پرداختن نظريه است. مفاهيم و مقوله  و كدگذاري روند اصلي ساختن وشوند  ميمتصل    گريكدي

شود (اسـتراوس و كـوربين، رون كشيده ميها بيد كدگذاري از دل دادهسازنده نظريه در خلال فرآين
1998.(  

  
 هاي پژوهش يافته . 5

  18بازكدگذاري . 5. 1

بنـدي كـردن مقولهپردازي كـردن و  كدگذاري باز، روند خـرد كـردن، مقايسـه كـردن، مفهـوم  
طبقـات   جاديا  منظوربه  هاهدف اين مرحله استفاده از داده  ).1998هاست (استراوس و كوربين،  داده
در   يبرچسـب مفهـوم  نييتع  ندياست. فرا  ي در مراحل بعد  هيدر جهت كمك به ساخت نظر  يانتزاع

در   ي كدگـذار  وهيدو ش.  شوديم  تيهدا  يتسلسل  سؤالاتمداوم و طرح    سهيباز با انجام مقا  ي كدگذار
موجود در اطلاعـات   ميمفاه  ي بر مبنا  ي و كدگذار  كنندگانمشاركتبا كلمات    ،ي مرحله كدگذار  نيا

تشـابه و   افتنيـ  ي بـرا  يمعنـ  ي ). سپس واحـدها1386  ،يو چراغ  ي فخر موحد  ،ي(صلصال  انجام شد



  ۲۹۱ ي خدمات حسابرس الزحمةحق مدل  نيتدو

كـه عملكـرد، رخـدادها و موضـوعات مشـابه را نشـان   ييقرار گرفتند و كدها  سهيها مورد مقاتفاوت
 انيـجر  شـرفتيپبا  و    گرفتنديم  ي طبقه جا  كيبا هم در    تريانتزاع  ميمفاه  ليجهت تشك  دادند،يم

 ي كـدها  هيـاول  ي كـدها  ي انـهيزم  ي پردازهيـ. از آنجا كـه در نظرشدنديتر مها طبقات واضحمصاحبه
و  ي فخـر موحـد ،يدارنـد (صلصـال ليـو اصـلاح در طـول تحل رييبه تغ ازيهستند و همواره ن  يموقت
و اصـلاح   ي بازنگرردمونگارش همواره    يانيپژوهش تا مراحل پا  نيدر ا  هياول  ي )، كدها1386  ،يچراغ

  قرار گرفتند.
هــاي و بــر ايــن اســاس دادهشــد اســتفاده  كدگــذاري بــر مبنــاي مفــاهيمدر ايــن پــژوهش از 

ها را مفاهيم مناسب به هر كد اختصاص يافت. در زير نمونه كدگـذاري و شد كدگذاري    شدهاستخراج
  كنيم:مرور مي

 مهر  كي  فقط  اون.  تيريمد  طرف  از  بشه  يتلق  ارزشمند  كه  مينفروخت  يمحصول  حسابرس  عنوانبه  ما
 بهتـر چـه يطيشـرا نيچن در. رهيبگ تونهيم يكس هر از  هم  ور  اون  كه  خواديم  امضا  كي  و  خواديم

. نبكـن حس رو شما وجود ،ي شد شركت وارد كه يباش يحسابرس كي  تو  اگر  يول.  رهيبگ  ترارزون  كه
 يبازدارنـدگ قـدرت اينكه مثل يحسابرس اتيادب ي تو( شهيم  فيتعر  يحسابرس  ي تو  كه  يمنافع  اون
 ييشـنهادهايپ  ،شـركت  ي تـو  اومـده  حسـابرس  واقعاً  هنيبب  ].حسابرس: جنبه كنترلي  كد[  ...)  و  داره
 ،]صـاحبكار: پيشنهاد در جهت بهبـود عمليـات  كد[  شهيم  شركت  اتيعمل  بهبود  به  منجر  كه  دهمي

 كـار ي دار واقعـاً ،]يداخلـهـاي ترلود كن: بهبـكد[  شهيم  يداخل  ي هاكنترل  بهبود  شيافزا  به  منجر
 بـه  كـه  هسـتن  ي اديـز  انيمشـتر  خودمـون،  ماركـت  نيهمـ  در  يحت  مطمئناً  ،ي ديم  انجام  درست
 همـون  و  اونجـا  بـرم  مـن  باشـه  قرار  كه  يوقت  .ننيبب  ديبا  رو  تيفيك  يول.  دنيم  پول  خوب  سيسرو
: وجـود ارزش كـد[  باشـم  نداشـته  ي اافزوده  ارزش  چيه  كنهيم  ترارزون  حسابرس  كه  بكنم  رو  ي كار

 خـلاف  نيـا  كـه  بگم  فقط،  باشم  نداشته  يحلراه  چيه  تشونمشكلا  حل  ي برا  ،]صاحبكارافزوده براي  
. دهينم  پول  هم  ي اگهيد  كس  هر  به  و  داد  نخواهد  پول  هم  من  به  فهمم،ينم  رو  نيا  من  و  استاندارده

: ميـزان ارائـه كـد[ كارشون ي ارتقا در يبكن  شونكمك  يوقت  ي،باش  داشته  حلراه  براشون  يوقت  يول
شـفافيت : كمـك بـه  كـد[  شـونمالي  ي هـاگزارشو شـفافيت بيشـتر    ]مشـكلاتراهكار براي حـل  

 نيـا. دبدن پول حاضرند  عتاًيطب  ،يبش  شوناتيعمل  بهبود  به  منجر  ترمهم  همه  از  و  ]هاي ماليگزارش
  .ميديد مختلف ي كارها در نهيع به ما هم رو

جنبـه كنترلـي ها اسـتخراج شـده اسـت، مفـاهيم  بالا كه از يكي از مصاحبه  لقونقلبا بررسي  
كـار هاي داخلي و ميزان ارائـه راهحسابرس، پيشنهاد در جهت بهبود عمليات صاحبكار، بهبود كنترل
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 هـاي مـاليبراي حل مشكلات، وجـود ارزش افـزوده بـراي صـاحبكار و كمـك بـه شـفافيت گزارش
ها هم وجود داشته و در فرآينـد مفاهيم فوق در ساير مصاحبه يبرخبه  كه اشاره استخراج شده است

اختصـاص داده شـده اسـت. در فرآينـد   آنهـاهاي مفهومي فوق بـه  ها برچسبمقايسه و اصلاح داده
هـاي ها و تفاوتمقايسه شده اسـت و شـباهت  گريكديها هر يك از اين مفاهيم با  مداوم داده  ةمقايس
از سطح بـالاتري از انتـزاع مقولـه   ي پردازمفهومر و در  بندي كدهاي مذكومشخص شد. در جمع  آنها

بـالا نسـبت داده شـد كـه ايـن   شدهاستخراجبه مفاهيم    »درك ارزش كار حسابرس براي صاحبكار«
دهـد. بـه تر است و مفاهيم قبلي را پوشش مييبوده و انتزاع  فوقمفهوم در سطح بالاتري از مفاهيم  

محـيط  هاي حسابرس، صاحبكار و شـرايط حرفـه وهاي مختلف مرتبط با ويژگيهمين ترتيب مقوله
  اجتماعي، شناسايي و استخراج شده است.

  
  19يمحوركدگذاري . 5. 2

طبقات اصلي و فرعي مسـتخرج از كدگـذاري  گرانپژوهشدوم (كدگذاري محوري)،   ةدر مرحل  
كند. مقصود از اين نوع ها را تعيين ميداده  كند و الگوي موجود درها را به يكديگر متصل ميباز داده

ناسايي شـده اسـت. بـه عبـارتي ديگـر، اي محوري در ميان طبقات شكدگذاري مشخص كردن ايده
دائمـي   ةآن مقايسـ  ةكه لازم  استيك طبقه    كدگذاري محوري فرآيند مرتبط ساختن زيرطبقات به

مطالعه از پارادايم كدگذاري اسـتراوس ). در اين  1386هاست (صلصالي، فخر موحدي و چراغي،  داده
و   دنظرمـدهـد تـا فرآينـد پديـده  اجـازه مي  گـرانپژوهششد. چون به  ) استفاده  1998و كوربين (
(بسـتر)   نهيزم  طيرا با توجه به شرا  امدهاير و پگمداخله  طيراهبردها، شرا  ،يعل  طيشرا  نيارتباطات ب
 قرار دهد. يموردبررس

اي كـه سلسـله كـنش / كـنش متقابـل اق يا واقعهوري، حادثه، اتف: ايده و فكر محمقوله اصلي
 الزحمـةحق«  شـدهمطالعه). مقوله اصـلي  1998شوند (استراوس و كوربين،  رهنمون مي  آنها  ي سوبه

  است. »حسابرسي
شرايط علي، حوادث، وقايع و اتفاقاتي هستند كه بـه وقـوع يـا گسـترش پديـده  20:ليعشرايط  

قـرار   ريتـأثهايي كـه مقولـه اصـلي را تحـت  ) يا مقوله1998راوس و كوربين،  انجامد (استمي  دنظرم
  ).1394دهند (بازرگان، مي

اشـخاص را  هـاي متفـاوتي  با توجه به اين شرايط علي، راهبردها و كنش و واكنش  21:راهبردها
 .شودميهاي متفاوتي حاصل الزحمهحقاين راهبردها  جهيدرنت دهند؛ميمرتبط در فرآيند انجام 



  ۲۹۳ ي خدمات حسابرس الزحمةحق مدل  نيتدو

اي تعلق دارنـد و بـر كه به پديدهاست  گر شرايط ساختاري  شرايط مداخله  22:گرشرايط مداخله
بخشند راهبردها را در درون زمينه خاصي سهولت مي  آنهاگذارند.  راهبردهاي كنش و واكنش اثر مي

  ).1392كنند (مشايخي، مهراني، رحماني و مداحي، را محدود و مقيد مي آنهايا 
كنـد اي دلالـت مياي است كه به پديدهگر سلسله خصوصيات ويژهبستر نشان  23:مينه)بستر (ز

دهنـد قـرار مي  ريتـأثردهـا را تحـت  اي هستند كـه راهب) و شرايط ويژه1998(استراوس و كوربين،  
 الزحمةحقكه بستر مناسب در سطح كلان ايجاد نشود، دستيابي به يعني تا زماني؛  )1394(بازرگان،  

  .شودانجام نمي معقول
). اتخـاذ هـر يـك از 1394شـود (بازرگـان،  نتايجي كـه در اثـر راهبردهـا حاصـل ميپيامدها:  
در سطح حرفه و محيطي، آثار و پيامدهايي را براي حرفه و جامعـه در بـر   الزحمهحقراهبردها براي  
  خواهد داشت.

  
    24يانتخابكدگذاري . 5. 3

شـود. سـوم مي  ري وارد مرحله بعـدي بـا كدگـذاري سـطحها بعد از كدگذاري محوآناليز داده  
كدگذاري انتخابي تعيين ماهيت و ارتباطات طبقات محوري بـا زيـر طبقـاتش و تعيـين متغيرهـاي 

 1  نگـارهبنـدي آن در  مركزي و تبيين نظريه نهايي است. خلاصه اجراي سه روش كدگذاري و جمع
كـد (مفهـوم) را شـامل   (زير طبقات) يك يـا چنـدها  هر يك از مقوله  1  نگارهت. طبق  ارائه شده اس

  هاي هر مفهوم (كد) نيز تعيين شده است.شود و ابعاد و مشخصهمي
  

 و مفاهيم  شده استخراجهاي . مقوله1 نگاره
 

 تعداد مفاهيم (كد) مقوله (زير طبقات) مقوله محور

ي در علشرايط 
 سطح صاحبكار 

 3 هاي مالي كيفيت صورت

 3 ع فعاليت حجم عمليات و نو

 4 هدف صاحبكار از حسابرسي 

 8 توان تقاضاي كيفيت حسابرسي 

 7 صاحبكار مديرههيئتشناخت از 

 3 هاي داخلي شناخت از ساختار كنترل 
 14 هاي مالي صورت مؤثراندازه صاحبكار و حجم اقلام 
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 تعداد مفاهيم (كد) مقوله (زير طبقات) مقوله محور

 4 براي صاحبكار  مورداستفادهتعداد و تركيب پرسنل 

 3 ل صاحبكار تعداد و تركيب پرسن

 4 ميزان اتكا به گزارش حسابرس

 1 حسابرس نخستين 

 1 گستردگي جغرافيايي

راهبردها در سطح  
 صاحبكار

 2 وجود حاكميت شركتي اثربخش

 10 ريسك صاحبكار 

 6 ريسك دعاوي حقوقي

 3 ي سنوات قبل ها گزارشهاي مالي و بررسي صورت

 5 در شركت  مستقرشدههاي سيستم

 2 آوري اطلاعات حسابرسي در شركتي فنر يكارگبهان امك

 11 وجود واحد حسابرسي داخلي اثربخش

 14 وجود كميته حسابرسي پويا

گر عوامل مداخله
در سطح صاحبكار

 7 مالكيت 

 3 پاسخگويي مديرانمسئوليت 

 3 تخصص حسابرس در صنعت 

 10 و معاملات وكاركسبپيچيدگي 

 3 حسابرسي ميزان حساسيت كار

 2 احتمال تداوم و گسترش كار 

 1 گريدوره تصدي 

 1 وضعيت اقتصادي صاحبكار

 1 احتمال وجود تنگناهاي فرآيند حسابرسي

 1 تاريخ پايان سال مالي 

 1 فشار زماني تحميلي از سوي صاحبكارميزان 

الزحمة حسابرسي در صورت انحراف امكان تعديل حق 
 نامساعد بودجه

1 

ي در علشرايط 
سطح مؤسسه  

 7 وجود واحدهاي مختلف در مؤسسه 

 4 نوع استقرار نظام استخدام پرسنل 



  ۲۹۵ ي خدمات حسابرس الزحمةحق مدل  نيتدو

 تعداد مفاهيم (كد) مقوله (زير طبقات) مقوله محور

 16 اندازه مؤسسه  حسابرسي 

 4 نوع ارائه خدمات 

 13 مديران و شركاهاي ويژگي

ي در علشرايط 
سطح مؤسسه  

 حسابرسي 

 9 اي رعايت آيين رفتار حرفه

 8 بودنالمللي معتبر بين  مؤسساتنماينده 

 9 تركيب كاركنان شاغل در مؤسسه

 3 ميزان تدوين و رعايت قوانين و مقررات

راهبردها در سطح  
مؤسسه  
 حسابرسي 

 5 وجود واحد كنترل كيفيت قوي

 10 ارزش (ارزشمند بودن) كار براي صاحبكاران

 3 هابه شركت موقعبه ارائه اطلاعات 

 4 ريزي قوي براي كار برنامه

ر گداخلهعوامل م
در سطح مؤسسه  

 حسابرسي 

 4 شلوغ يا خلوت بودن فصول كاري

 1 بازرس قانوني بودن

 3 ماندگاري كاركنان و شركا

 4 مقبوليت و اعتبار 

 1 ي با صاحبكارزنچانه قدرت  

 1 حاشيه سود مورد انتظار براي مؤسسه و صاحبكار خاص  

 1 تعامل با مشتريان 

 1 ابرسرايزني و تبليغات حس

 1 مؤسسه  استفادهقابلهاي ظرفيت

 1 محل استقرار

ي در علشرايط 
حرفه و   سطح

 جامعه 

 6 تداعي جامعه (عامه) از حسابرسي 

 11 كنندگان و ذينفعان كليدي از حسابرسي استفادهدرك 

 6 گيرندگان گذاران و تصميمهاي سياستنگرش و ويژگي 

 1 هزينه عدم رعايت كيفيت 

سطح  ها در راهبرد
 حرفه و جامعه

 2 تدوين مقررات و ضوابط اثربخش 

 7 مند و مناسب بودن رقابت (فشار رقابت)ميزان ضابطه

 3اي فراگير براي حرفه وجود يا عدم وجود تشكل حرفه 
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 تعداد مفاهيم (كد) مقوله (زير طبقات) مقوله محور

 حسابداري

 6 الزحمة حسابرسي نامه حقميزان كارايي آيين

 و عواقب صادرشدهمسئوليت حسابرس در قبال گزارش 
 تخلف 

4 

 15 نظارت نهادهاي ناظر

 1 مؤسسات بسترسازي جهت ادغام و بزرگ شدن 

گر عوامل مداخله
در سطح حرفه و  

 جامعه 

 6 مؤسسات المللي ميزان ارتباط بين

 3 اندازه و تمركز بازار 

 3  يحسابرس  ريغميزان استفاده از حسابرسان در خدمات 

 4 ان ريسك دعاوي حقوقي عليه حسابرس در اير

 2 ميزان تقاضا براي حسابرسي 

 2 ي صاحبكار از حسابرسانها ي احرفهحمايت هم 

 1 حسابرسي در بخش خصوصي نوپا بودن 

  
كـه مقولـه   »و ذينفعـان كليـدي از حسابرسـي  كنندگاناسـتفادهدرك  «نمونه، مقوله    عنوانبه

د) اسـت و ابعـاد و م (كـمفهـويـازده  است شامل    »شرايط علي در سطح حرفه و جامعه«محوري آن  
نشـان داده   2  نگـارههاي هر كد نيز تعيين شده است. مفاهيم، كدها و ابعاد ايـن مقولـه در  مشخصه

گـزارش  ي ريكارگبهدانش  زانيماز  اندعبارتاز اين مقوله  شدهاستخراجمفاهيم   نيترمهمشده است.  
و  تيـاز اهم  نفعـانيذ  ريو سـا  رانگذاهيسـرما  يآگـاه  زانيماز آن،    كنندهاستفادهي و درك  حسابرس
اسـتناد بـه گـزارش  زانيـمو  از حسـابرس كنندهاستفاده يخواهپاسخ زانيمي،  حسابرس  ي كاركردها
  .ماتيدر تصم يحسابرس
  
  
  
  
  
  



  ۲۹۷ ي خدمات حسابرس الزحمةحق مدل  نيتدو

 » و ذينفعان كليدي از حسابرسي  كنندگاناستفادهدرك «. مفاهيم، كدها و ابعاد مقوله 2 نگاره
 

  مقوله
 (زير طبقات)

 ابعاد مفاهيم (كد)

 استفادهدرك 

و  كنندگان
ذينفعان كليدي  
 از حسابرسي

هاي ميزان آشـنايي ذينفعـان بـا مسـئوليت -١
 مديران، حسابرسان و حقوق خود

 كم  زياد

 كم     زياد گزارش حسابرسي  ي ريكارگبهميزان دانش  -٢

گذاران و ساير ذينفعان سرمايهميزان آگاهي   -٣
 از اهميت و كاركردهاي حسابرسي

 كم  زياد

هاي ميــزان آشــنايي مــديران بــا مســئوليت -۴
 قانوني خود

 كم  زياد

ــخ -۵ ــزان پاسـ ــتفادهخواهي ميـ از  كنندهاسـ
 حسابرس

زياد: توجه حسابرس 
به نيازهاي 

 كننده استفاده

كم: توجه حسابرس 
به رضايت صاحبكار

 حسابرس:  كنندهانتخاب
مجمع عمومي 
 صاحبان سهام 

صاحبكار و اعضاي 
 مديره هيئت

ــه گــزارش حسابرســي در  اســتنادميــزان  -۶ ب
 تصميمات

 كم  زياد

ــزان درك  -٧ ــتفادهميـ از تفـــاوت  كنندهاسـ
 مقبوليت و اعتبار حسابرسان

 كم  زياد

ــوع برخــورد  -٨ ــا صــاحبكار  كنندهاســتفادهن ب
 حسابرسان شدهليتعدنسبت به گزارش 

  كنندهاستفاده
باشد:  اعتباردهنده

كاهش ميزان اعتبار به  
 صاحبكار

  هكننداستفاده
باشد:  اعتباردهنده

عدم تعديل ميزان 
 اعتبار به صاحبكار

  كنندهاستفاده
سهامداران باشد: 
برخورد با مديران  

 صاحبكار

  كنندهاستفاده
سهامداران باشد: 
عدم برخورد با  
 مديران صاحبكار

  كنندهاستفاده
بالقوه  گذارانهيسرما

باشد: احتياط 
در   ي گذارهيسرما

 شركت صاحبكار 

  ندهكندهاستفا
بالقوه  گذارانهيسرما

باشد: عدم توجه به 
 گزارش حسابرسان



 1397پاييز و زمستان ، دوم، شماره دهمهاي حسابداري، دوره مجله پيشرفت                               298

  مقوله
 (زير طبقات)

 ابعاد مفاهيم (كد)

نسبت بـه   مديرههيئتنوع برخورد مجمع با   -٩
 حسابرسان شدهليتعدگزارش 

جدي / لحاظ كردن 
نتايج حسابرسي در 

ارزيابي عملكرد  
 مديران

/ لحاظ  تفاوتيب
نكردن نتايج  

حسابرسي در ارزيابي 
 عملكرد مديران

از گــزارش  كنندهاســتفادهميــزان درك  -١٠
 حسابرسي

 كم  زياد

 ي هاصـورتبه    كنندهاستفادهميزان توجه   -١١
 مالي

 كم  زياد

 
 ارزيابي كيفيت پژوهش. 5. 4

هـا در تحقيقـات كيفـي، معرفـي دقيـق تجـارب هدف نهايي صحت و اسـتحكام داده  ازآنجاكه  
هـا ستحكام دادهي كه به صحت و اتوصيف فرآيندهايبراي  هاي مختلفي  ، ايدهاستكنندگان  مشاركت

شود، وجود دارد. در اين پژوهش، براي اعتباربخشي به نتايج از معيارهاي در تحقيقات كيفي ختم مي
(مشايخي، مهرانـي، رحمـاني و مـداحي،   25»اعضاكنترل  «،  »هاسازي) دادهاجماع/مثلثبندي (زاويه«

(كوربين و استراوس،   26تيمقبولو معيار  )  2007و كرسول،    1385به نقل از حريري،    1392،  1392
  شود.مي) استفاده شده كه در ادامه تشريح 2008

هـا، ماننـد گـردآوري از هـا يعنـي اسـتفاده از منـابع چندگانـه دادهاجمـاع داده  ها:اجماع داده
ها و نظـرات ي مختلف. در اين پژوهش، از ديـدگاهĤنهاهاي متفاوت يا در زمهاي مختلف، محيطگروه
بزرگ معتمد بورس اوراق بهـادار (شـامل شـركاي برخـي   مؤسساتهاي مختلف شامل شركاي  وهگر

بـزرگ و   مؤسساتالمللي و برخي شركاي داراي سوابق در  بزرگ بين  مؤسساتكه نماينده    مؤسسات
در بورس اوراق بهادار تهران و اعضـاي   شدهرفتهيپذهاي  كوچك بودند)، مديران عامل و مالي شركت

شـده بررسـي و تجزيـه و و نظـرات دريافتشـد  جامعه حسابداران رسمي ايران استفاده    رهمديهيئت
  .شدتحليل 

كنترل اعضا يا اعتبار پاسخگو تكنيكي است كه محقق نتايج خود را با يك يا چند   كنترل اعضا:
كـار بـه    گرانپژوهشتفاسير    دييتأبراي  كند و اين تكنيك  نفر از افراد مطلع تحت بررسي كنترل مي

نفـر از شش  ها، به  از مصاحبه  شدهاستخراجها، متغيرهاي  رود. در اين پژوهش، پس از تحليل دادهمي
 ارائـهها شركت نداشـتند)  نفر كه در مصاحبهسه  و    شوندگانمصاحبهنفر از  سه  نظران حرفه (صاحب



  ۲۹۹ ي خدمات حسابرس الزحمةحق مدل  نيتدو

  .شده استپالايش سپس و است  شده
 تجـارب انعكـاس در حـد چـه اتـ تحقيـق ي هايافتـه كـه اسـت معنـي بـدين مقبوليـت:

 منظوربـه اسـت؛ باورپذيرو  موثق شدهمطالعه پديده با رابطه در خواننده و محقق كنندگان،مشاركت

كيفـي،  ي هـاديگـر پژوهش همچنين اي وپردازي زمينهنظريه بر مبتني ي هاپژوهش كيفيت ارزيابي
آن نيز پژوهش  ي مبنا بر كه اندكرده معرفي را مقبوليت شاخص چندين )2008استراوس ( و كوربين
  شد. ارزيابي حاضر

  
  تشريح مدل پژوهش و مباحث مربوطه. 5. 5

و   كنندهعرضـهخدمات حسابرسي از منظـر    الزحمةحقبر    مؤثرعوامل  تمامي  در پژوهش حاضر    
متقاضي اين خدمات، شرايط حرفه و محيطي تجزيه و تحليل و استخراج شده است. شرايط علـي در 

حسابرسي در هر يك از سـطوح   الزحمةحقاين سطوح مطرح شده است. با توجه به اينكه  هر يك از  
بررسـي جـامع   منظوربـهاز عوامل گونـاگوني اسـت،    متأثر، متقاضي و حرفه و اجتماع)  كنندهعرضه(

و پيامـدها نيـز در هـر يـك از سـطوح   گرحسابرسي، عوامل مداخلـه  الزحمةحقموضوع راهبردهاي  
. مـدل پـژوهش شدتشريح    الزحمهحقدر كشور نيز براي    نهيزمو شرايط بستر يا    دشمذكور بررسي  

  ارائه شده است. 1در قالب نمودار در شكل 
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  ي حسابرس الزحمةحق كپارچهي. مدل 1 شكل

 راهبردها در سطح محيط و حرفه
 مقررات و ضوابط اثربخش نيتدو -

 نيقوان ييضمانت اجرا ييكارا زانيم *
 نزد جامعه نيقوان رشيپذ زانيم *

 :مند و مناسب بودن رقابتضابطه زانيم -
 ياحرفه طيمح يريپذرقابت زانيم *
 بت و افزايش كيفيترابطه بين رقا *
 مؤسساتتناسب بازار كار با تعداد  زانمي *
 يحسابرس مؤسسات ليتشك طيراش *
 در بازار ينرخ شكن زانيم *
 ضوابط شده است. نيگزيروابط كه جا زانمي *
 قابت ناسالمر *
 ريفراگ ياعدم وجود تشكل حرفه ايوجود  -

 يحرفه حسابدار
 الزحمهنامه حقنييآ ييكارا زانيم -
ه حسابرس در قبال گزارش صادر تيمسئول -

 و عواقب تخلف

 قانون تيرعا ياقتصاد زهيانگ *

 * قانون نيتدو ييو ضمانت اجرا ياثرگذار زانيم *

 ينظارت ينهادها يانظباط هيتنب ياثربخش زانمي
 و عواقب تخلف يحقوق تيمسئول زانمي *
 ناظر ينظارت نهادها -
 اتمؤسسادغام و بزرگ شدن  يبسترساز -

 

شرايط علي 
 حرفه

 يتداع -
جامعه (عامه) 

 ياز حسابرس
درك  -

كنندگااستفاده
 نفعانيو ذ ن
از  يديكل

 يحسابرس
نگرش و  -

هاي ويژگي
گيرندگاتصميم

 استيو س ن
 گذاران

عدم  نهيهز -
 تيفيك تيرعا

 

 پيامد راهبردهاي حرفه
 ارتقا حرفه حسابرسي در بلندمدت -
ي و افزايش كيفيت كار حسابرس -

 اعتباردهيكيفيت 
 شودثبات و پايداري در حرفه مي -
 امكان كاهش سو استفاده در حرفه -
انگبزه و تشويق افراد مستعد براي  -

ورود به رشته حسابداري و حرفه 
 حسابرسي

جلوگيري از  -رعايت حقوق ذينفعان -

 راهبردها در سطح موسسه
 يقو تيفيكوجود واحد كنترل  -
 صاحبكاران يارزش (ارزشمند بودن) كار برا -
 تهيجهت حضور در جلسات كم يزيربرنامه -

 يحسابرس
 هاارائه اطلاعات به موقع به شركت -
 كار يبرا يقو يزيربرنامه -

 راهبردهاي متقاضي حسابرسي
 اثربخش يشركت تيوجود حاكم -
 صاحبكار سكير -
 يحقوق يدعاو سكير -
و گزارشات سنوات  يمال يهارتصو يبررس -

 قبل
 مستقر شده در شركت يهاستميس -
 ياطلاعات حسابرس يآورفن يريامكان بكارگ -

 در شركت
 اثربخش يداخل يوجود واحد حسابرس -
 ايپو يحسابرس تهيوجود كم -

از سطح حرفه حسابرسي به سطح 
 موسسه

 حسابرسپيامدها براي 
 ارتقاي كاركنان -
 ل كاركنان و موسسهحفظ استقلا -
انجام عمليات حسابرسي با كيفيت  -

 بالا
 ايهاي حرفهرعايت مراقبت -
 اعتبار موسسه، شركا و مديران -

 پيامدها براي شركت
افزايش اعتبار اطلاعات  -

 شركت
گذاري كاهش ريسك سرمايه -

 در شركت
فساد در پيشگيري از تقلب و  -

 شركت
 افزايش اعتبار مديران شركت -
رعايت حقوق سهامداران  -

 شركت

گر در شرايط مداخله
 سطح موسسه

خلوت بودن فصول  ايشلوغ -
-بودن يبازرس قانون -ي كار
 - كاركنان و شركا ياندگارم

حجم  -و اعتبار تيمقبول
در  يرحسابرسيخدمات غ

 خدمات موسسه يپرتفو
 -با صاحبكار يزنقدرت چانه -

انتظار سود مورد  هيحاش
تعامل با  -صاحبكار خاص

 غاتيو تبل يزنيرا -انيمشتر
قابل  يهاتيظرف -حسابرس

 محل استقرار -استفاده موسسه

 گر در سطح حرفهشرايط مداخله
ي رحسابرسيخدمات غميزان  – اندازه و تمركز بازار -مؤسسات يالمللنيارتباط ب زانيم-
 تيحما -يحسابرس يتقاضا برا زانيم -ي حسابرسان در ايرانحقوق يدعاو سكير-

 يدر بخش خصوص ينوپا بودن حسابرس - صاحبكار از حسابرسان يهاياهم حرفه

 شرايط مداخله گر در سطح متقاضي
كسب و  يدگيچيپ - تخصص حسابرس در صنعت - رانيمد ييپاسخگو تيمسئول - تيمالك

دوره  - گسترش كاراحتمال تداوم و  -ي كار حسابرس تيحساس زانيم - كار و معاملات
 خيتار -ي سابرس نديفرآ ياحتمال وجود تنگناها - صاحبكار ياقتصاد تيوضع -ي گريتصد

الزحمه در حق ليامكان تعد- صاحبكار ياز سو يليتحم يفشار زمان زانيم -ي سال مال انيپا
 حسابرس بودجه نامساعد انحرافصورت 

 شرايط عليّ موسسه
 اندازه -نوع استقرار نظام استخدام پرسنل -سه مؤس مختلف در يوجود واحدها -

ي ارفتار حرفه نييآ تيرعا - و شركا رانيمدهاي ويژگي – نوع ارائه خدمات -مؤسسه 
و  نيتدو زانيم -مؤسسه  كاركنان بيترك - بودن يالمللنيمعتبر ب مؤسسات ندهينما -

ات نقوان تيعا  و مق

 شرايط زمينه (بستر)
 و جامعه يطيمح يهايژگيو -
 نوع اقتصاد و بازار -
ناظر بر حرفه  يقدرت نهادها -

 يحسابرس
حرفه  بودنمند ظامميزان ن -

 يحسابدار
ميزان تعامل نهادهاي نظارتي،  -

 گذاران و دولتقانون

 

 شرايط علي متقاضي
 يمال يهاصورت تيفيك -
 تيو نوع فعال اتيحجم عمل -
اندازه صاحبكار و حجم اقلام  -

 يمال يهاورتص مؤثر
 يهدف صاحبكار از حسابرس -
 يحسابرس تيفيك يتوان تقاضا -
 صاحبكار مديرههيئتشناخت از  -
 يداخل يهاساختار كنترل -
پرسنل مورد  بيتعداد و ترك -

 نيا يبرامؤسسه  استفاده
 صاحبكار

 پرسنل صاحبكار بيتعداد و ترك -
 اتكا به گزارش حسابرس زانيم -
 نيحسابرس نخست -
 



  ۳۰۱ ي خدمات حسابرس الزحمةحق مدل  نيتدو

  خدمات حسابرسي  الزحمةحقبر  مؤثر يعلشناسايي عوامل . 5. 6
 شـدهيبررسحسابرسي در سطوح مختلف    الزحمةحقاثرگذار بر    يعلر، شرايط  در پژوهش حاض  

مؤسسـه خـدمات حسابرسـي (  كنندهعرضـهاز منظـر    الزحمـهحقاست و در اين راستا شرايط علـي  
 شده  مطرححسابرسي)، متقاضي خدمات حسابرسي (صاحبكار) و حرفه حسابرسي و شرايط محيطي  

نشان داده شده است. طبق بيانات خبرگان، اندازه   1  نگارهدر    يلعهاي مربوط به شرايط  است. مقوله
صاحبكار، حجم عمليات، نوع فعاليت، توان تقاضاي كيفيت و هدف صـاحبكار از حسابرسـي يكـي از 

 گريانبدر اين خصوص،    شدهانجاماست. تحليل  شده  تلقي    الزحمهحق  كنندهنييتعترين عوامل  اصلي
در بـورس اوراق بهـادار و فرابـورس   شـدهرفتهيپذهاي  شامل شـركتهاي بزرگ  اين است كه شركت

رود اين شرايط باعـث افـزايش زيرا انتظار مي  ؛كنندبراي حسابرسي پرداخت ميبيشتري    الزحمةحق
بنابراين اندازه صـاحبكار ؛  براي اين صاحبكاران شود  لازمهاي حسابرسي  دامنه و پيچيدگي رسيدگي

اعتقـاد دارنـد جمـع  شوندگانمصاحبههمچنين عمده   ؛است  الزحمهحق  هكنندنييتعاصلي    عواملاز  
هاي ثابت)، تعداد اسناد حسـابداري و حجـم و مبلـغ ها و داراييحجم موجودي   خصوصبهها (دارايي

 مـديرههيئتكسـب شـناخت از  .است  الزحمهحقهاي مالي بر  صورت  مؤثرترين اقلام  فروش از اصلي
 ي درسـتكار، رانيمـد يتوان علم، رانيطلبانه مدتمال وجود رفتار فرصتحاصاحبكار به دليل بررسي 

در   فيـسـود و تحر  تيريمـد  زهيـانگ،  تيريبلنـدپرواز بـودن مـد  ايـكار  محافظـه،  صاحبكار  تيريمد
زيرا شناخت از ؛  است  مؤثر  الزحمهحقدر تعيين    مديرههيئت  ي سلامت كار  زانيمي و  مال  ي هاصورت
هاي محتـوا هاي كنترل، آزمونها، آزمونحجم رسيدگييسك حسابرسي،  صاحبكار بر ر  مديرههيئت

شـود. نظـرات حسابرسي تعيـين مي  الزحمةحقبر اساس اين شناخت مبلغ    جهيدرنتاثرگذار است و  
، سـهامداران مديرههيئت ازجملهاركان حاكميتي شركت  كهيدرصورتخبرگان حاكي از اين است كه 
داشـته باشـند و از وي بخواهنـد در حـين عمليـات بيشـتر  كيفيـت  و ذينفعان از حسابرس تقاضاي  

تباهات و احتمـال هـاي عمـده، اشـهاي شـركت و تحريفحسابرسي گزارش نقاط ضعف در سيستم
 ة، كميتـمـديرههيئتبااهميـت را بـه  نكـات  هاي مـالي و سـاير  ها و صـورتوجود تقلب در حسـاب

شـود و حسـابرس بـراي ر ميحسـابرس بيشـت، نظـارت بـر  كنندحسابرسي و اركان راهبري گزارش  
 الزحمـةحقباعـث افـزايش    تيـدرنهاايـن موضـوع  .  گيـردقرار مي  فشارتحتافزايش كيفيت بيشتر  

شود (توان تقاضاي كيفيت). هدف صاحبكار از حسابرسي نيز بسيار حائز اهميت است. حسابرسي مي
 طوربـهي چيسـت.  ر از حسابرسـهـدف صـاحبكا  خبرگان معتقدند حسابرس در ابتدا بايد بدانـد كـه

و   ينـدگينما  ي هانـهيدر هز  ييجوصـرفه  زانيـم  ،درك صاحبكار از ارائه كار ارزشـمند  زانيمخلاصه  
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درخواسـت   ليـدلو    كنـديكسب م  يكه صاحبكار از حسابرس  يارزش منافع،  صاحبكار  ي برا  تيجذاب
هاي كيفيت و ساختار كنترلبر اين مقوله اثرگذار است. خبرگان معتقدند    ،يحسابرسبراي    صاحبكار
 ي اجـرا نـديفرآ تيوضـعو  فيوظا كيتفكي، داخل ي هاكنترل  ستميو وجود س  تيكفا  ازجملهداخلي  

هستند. به اعتقاد خبرگان حسابرسي   الزحمهحقبر تعيين    مؤثرترين عوامل  اصلي  هاو چرخه  اتيعمل
هاي داخلي است و به دليل اهميت اين موضـوع بـود كـه سـاربينز مالي حسابرسي مبتني بر كنترل

. شـودگيري  پيش  سوءاستفادهقانوني را وضع كرد كه بر مبناي آن از تقلب و    2002آكسلي در سال  
الا در جامعه حسابداران رسمي و سـازمان با اندازه بزرگ و رتبه ب  اي مؤسسه  درطبق بيانات خبرگان،  

 و  درجـه،  رتبه،  برندهر چه    قاعدتاً،  ستين  اي حسابرسي پايينو مزاياي كاركنان حرفه  حقوقبورس،  
 هم متفاوت خواهـد بـود.  هالزحمحق  بهتر،  تيفيباكباشد، به دليل ارائه خدمات    بالاترمؤسسه    اعتبار

. ددار وجـود مـا كشـور يحسابرسـ در حرفـه ي منـدتوان كيـ  ،يررسـميغ  طوربهطبق نظر خبرگان،  
 كـه  يمؤسسـاتهسـتند و همچنـين،    يبزرگـ  كارهـاي   داراي   دارند و  يالمللنيب  رابطه  كه  يمؤسسات

 هسـتند. ايـن موضـوعبهتـري    اي شهرت دارند، داراي تصوير و مقبوليت حرفـه  مؤسساتآن    رانيمد
رعايـت آيـين رفتـار   .گـذاردمياثـر    آنهـاه  سالان  دنظرميا عايدي    رود،اي كه انتظار ميبازده  بر  قاًيدق

حسابرسـي   الزحمةحقاست كه بر  مؤسسه    در سطح  يعلشرايط    تيبااهماي نيز از ديگر عامل  حرفه
 پايبنـد.  رگـذار باشـداث  او  كـار  يفيك  سطح  بر  اندتويم  ي احرفه  اخلاق  است. از منظر حسابرس،  مؤثر

بـر   جـهيدرنتپوشش هزينه و هـم بـر ارزيـابي ريسـك و  و    شدهتمامبر بهاي    همبه اخلاقيات    نبودن
يكـي از   ،رعايت اسـتانداردهاي حسابرسـي  در حرفه حسابرسي،.  رگذار استاثحسابرسي    الزحمةحق

حـوزه عمليـات حسابرسـي،   درحوزه رفتاري هم    در. پس هم  است  اي رعايت اخلاق حرفه  هاي جنبه
 اخـلاق  حسـابرس خـود را  اگر.  شودمطالبه  تري  بيش  الزحمةحقبايد    كند كهمداري ايجاب مياخلاق
احضار شود و يا جامعه حسابداران رسـمي ايـران او را دادگاه  به    كندتصور    تواندنميهرگز    بداند  مدار

بـا را  زيـاد  اي، كارهـاي داراي ريسـك  بنابراين حسـابرس داراي اخـلاق حرفـه؛  كندتنبيه انضباطي  
  افي براي رسيدگي و كاهش ريسك داشته باشد.تا فرصت ك دهدانجام نمياندك   الزحمةحق

در كشور ما به دليل شرايط خاص حاكم بر بازار حسابرسـي، شـرايط حرفـه و محيطـي و نـوع 
شوند. در ايـن رابطـه، تجزيـه و تحليـل نظـر قلمداد مي  الزحمهحقبر    مؤثرعوامل    ازجملهرقابت نيز  

و ذينفعان كليـدي   كنندگاناستفادهرك  د«،  »تداعي جامعه از حسابرسي«دهد كه  خبرگان نشان مي
نكـردن هزينـه رعايـت  «و    »گذارانگيرندگان و سياستهاي تصميمنگرش و ويژگي«،  »از حسابرسي

حسابرسـي اسـت. در   الزحمـةحقرايط علي اثرگذار بـر  هاي مربوط به شترين مقولهاز مهم  »كيفيت



  ۳۰۳ ي خدمات حسابرس الزحمةحق مدل  نيتدو

اخـذ   هـدف  بـا  عمدتاًدعوت از حسابرس  توانايي حسابرسان،    از  شناخت كافينداشتن  ايران به دليل  
بخش تخصـص شود. در حالي كه حسابرسان در ساير خـدمات اطمينـانگزارش حسابرسي انجام مي

همچنـين طبـق نظـر  ؛بـراي صـاحبكار باشـند  توانند با حفظ اسـتقلال مشـاوران خـوبيدارند و مي
 ؛اده از تحليل آن واقف نيستندهاي مالي و استفكنندگان در ايران به كاركرد صورتخبرگان، استفاده

كننـد. نقـش هاي مالي و نظـر حسـابرس كمتـر اسـتفاده ميبه همين دليل در تصميمات از صورت
ت. متوليان بايد اول، بسـتر اعمـال مراقبـت متوليان حرفه نيز در اين خصوص بسيار حائز اهميت اس

فراهم كنند و نظارت   مؤسساتاي  اي و رعايت كامل استانداردهاي حسابرسي در انجام كار را برحرفه
بـراي   مؤسسـاتبه نحوي باشد كه انگيزه    الزحمهحقگذاري براي  ، دوم، سياستكنندكافي را اعمال  

  رعايت كامل استانداردها فراهم شود.
  

  خدمات حسابرسي الزحمةحقبر  مؤثرراهبردهاي . 5. 7
خـدمات حسابرسـي   ةالزحمـحقطبق نظر خبرگان راهبردهاي زيادي در سـطوح مختلـف بـر    
اما راهبردهاي ريسك صاحبكار، ريسك دعاوي حقوقي و وجود حاكميـت شـركتي اثـربخش ؛  مؤثرند

تـرين راهبردهـاي در سـطح شامل وجود كميتـه حسابرسـي و حسابرسـي داخلـي اثـربخش از مهم
تر در شركت اثربخش مستقرشدهپژوهش حاضر، هر چه حاكميت شركتي  جينتا. طبق استصاحبكار  

ت آن كـم باشـد، كميتـه حسابرسـي و حسابرسـي داخلـي پويـا در مستقل و تغييـرا  مديرهيئتهو  
يابد، حسابرس به ريسك حسابرسي در اين صورت كاهش مي  اينكهمجموعه وجود دارد و با توجه به  

بنـابراين   ؛شـودحسابرسـي كـم مي  زمانمـدتكنـد و  هاي داخلي بيشتر اتكا ميهاي كنترلسيستم
هاي داراي حاكميـت از طرفـي، بـه دليـل اينكـه شـركتامـا  ؛  يابدابرسي كاهش ميحس  الزحمةحق

بيشتري   الزحمةحقهستند،  بهتر  شركتي قوي به دنبال شفافيت بيشتر و انجام حسابرسي با كيفيت  
  كنند.نيز پرداخت مي

به شركت و درك ارزش كـار حسـابرس بـراي صـاحبكار (در   ،موقع  بههاي ارائه اطلاعات  مقوله
تـرين راهبردهـا در يكي از خبرگان تشـريح شـده اسـت)، از مهم قولنقلبخش كدگذاري باز با ارائه 

خـدمات حسابرسـي در ايـران   الزحمـةحقشود. با تعمق بيشتر در مبالغ  محسوب ميمؤسسه    سطح
 بـودنمند  ضـابطهميـزان  «،  »رات و ضـوابط اثـربخشمقر  نيتدو«يابيم راهبردهاي لازم شامل  درمي
 ةنامـنييآ  ييكـارا«،  »ي حرفـه حسـابدار  ي بـرا  ريفراگ  ي اوجود تشكل حرفه«،  »(فشار رقابت)  رقابت
، »و عواقـب تخلـف  صادرشـدهحسابرس در قبال گـزارش    تيمسئولوجود  «،  »يحسابرس  الزحمةحق
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خــدمات الزحمــة حقتوانــد ، مي»مؤسســاتجهــت ادغــام  ي بسترســاز«، »نــاظر ي نظــارت نهادهــا«
. نتايج تحقيق حاضـر كندشكني جلوگيري  قرار دهد و از نرخ  ريتأثن تحت  حسابرسي را در سطح كلا

نامـه دهد، در كشور ما در رابطه با اين راهبردها ضعيف عمل شده است، آييندر اين زمينه نشان مي
اي بـراي اجرايـي و كـارايي لازم بـوده، تشـكل حرفـهخدمات حسابرسـي فاقـد ضـمانت    الزحمةحق

در تعامل نيسـتند   گريكديگذاران با  نهادهاي نظارتي، متوليان حرفه و قانون  حسابداري وجود ندارد و
خـدمات بـا   الزحمـةحقكه كـاهش    ي اگونهبهو رقابت حاكم بر بازار حسابرسي رقابتي ناسالم است،  

كاهش كيفيت همراه است، در حالي كه در اقتصاد آزاد خصوصي از رقابت به مفهوم بهترين كيفيـت 
شود. خبرگان معتقدند قبل از تدوين قوانين و مقررات بايد در مورد معقـول ياد مي  قيمتكمترين  و  

قيق و تفكر كرد. در عمل به آن تحبراي بودن قوانين نزد جامعه و وجود انگيزه    فتنيريپذو منطقي و  
 ، تدوين قانون به جايي نخواهد برد. افزون بر اين، ضمانت اجرايي رعايت قـوانين نيـزصورت  نياغير  

 نامهشود، اول، مفاد اين آيينتدوين و ابلاغ مي  الزحمهحقنامه  يعني اگر آيين؛  بايد وجود داشته باشد
دوم، ضمانت اجرايـي   آن را بپذيرد؛رسي  متقاضي خدمات حساب  اين خدمات باشد و  كنندهعرضه  بايد

در خصـوص   در صورت تخلف نيز وجود داشته باشد. نظر يكـي از خبرگـان  يانضباطشامل تنبيهات  
  به شرح زير است: »مند و مناسب بودن رقابت (فشار رقابت)ميزان ضابطه«مقوله 

 درد  بـه  يرقـابت  نوع  چه  تاًينها  و  س؟ين  اي  هس  ريپذرقابت  اساساً  ي احرفه  طيمحما بايد ببينيم  
. بشـه  تيـفيك  شيافـزا  با  متيق  كاهش  به  منجربايد    رقابت.  هياصل  سؤال  هاين ي  خوره؟يم  حرفه  نيا
داره، يـه چيـزي اينجـا  رو يه حوزه اجتماعي عكس اين كـاركرد  يا  حرفه  يا  يطيمح  هي  تو  رقابت  گها

 زانيـم[تونـه باشـه . پـس رقـابتي كـه بـين حسابرسـا هـس رقابـت سـالمي نمياشكال داره ديگـه
كه كارهاي مختص خودشون رو دارن يـا   يمؤسساتاز چند تا    . تو ايران]ي اپذيري محيط حرفهرقابت
يعني رقابت و اون نرخـي رو كـه ؛  نگاهشون شرايط بازاره  صرفاًاطات خارجي دارن بگذريم، بقيه،  ارتب

هاشـون شون هس. نه نگاه به اون پوشش هزينههالزحمحقاون    كنندهنييتع  تونه بپذيره،مديريت مي
 ،ننه نگاه به ريسك مشتري دارنـد. كمـا اينكـه شـما تـوي بـازار سـهامي خـاص نگـاه بكنـي  ،دارند

هاي بسيار پاييني دارن. شما به اطلاعـات هالزحمحقهاي بسيار بالا كه  هايي هستن با ريسكشركت
ها كنن و ايـن مشـتري اما كساني كه دارن كار مي؛ دسترسي پيدا كنيد نتونيها كمتر ميشركتاين  

 يعنـي داران بـا كـاهش كيفيـت؛  بيننكنن، ايـن رو خيلـي خـوب مـيساليانه بهشون مراجعـه مـي
و مناسب بـودن   مندضابطه  زانيم[  كنن كه اين با تعريف رقابت سازگاري ندارهرو كم مي  الزحمهحق

  .)]رقابت (فشار رقابت



  ۳۰۵ ي خدمات حسابرس الزحمةحق مدل  نيتدو

  خدمات حسابرسي الزحمةحقبر  مؤثرگر شرايط مداخله. 5. 8
و حرفـه  كنندهعرضهحسابرسي از منظر متقاضي،   الزحمةحقبر    مؤثرو راهبردهاي    يعلشرايط    

گري هـم وجـود دارنـد اما شرايط مداخله ؛هستند الزحمهحق كنندهنييتعاز عوامل اصلي حسابرسي  
توانـد . خبرگان عقيده دارند انواع مختلف مالكيت ميكندميرا ناخواسته تعديل    الزحمهحقكه مبلغ  

 رگـذاريتأثهاي مالي و انگيزه مـديريت سـود  ها و صورتها، ميزان شفافيت حساببر عملكرد شركت
است. يكـي  مؤثر كند،تعيين مي حسابرس اي كهلزحمهاحقاشد و هر يك از انواع مالكيت بر برآورد ب

 ثابـت  الزحمهحقگر بسيار بااهميتي كه در تحقيق حاضر و اكثر تحقيقات اثر آن بر  از عوامل مداخله
 رمـؤثزيـرا صـاحبكاران بـراي اسـتفاده از تجربيـات ؛  اسـتتخصص حسابرس در صـنعت  است    شده

براي بهبود عمليـات، شناسـايي و برخـورد بـا مشـكلات   آنهاسازنده    ي هاشنهاديپحسابرس، دريافت  
كيفيـت اطلاعـات حاضـر بـه پرداخـت مبلـغ بيشـتري بـراي   افـزايشخاص آن صنعت و همچنين  

  حسابرسان هستند. گونهنيا  الزحمةحق
زيـرا ؛  اسـت  الزحمـهحقبـر    مـؤثرگر  پيچيدگي معاملات صاحبكار نيز از ديگر عوامـل مداخلـه

 زمانمـدت،  انجـام شـودشود قضاوت حسـابرس بـه دشـواري  ار باعث ميپيچيدگي عمليات صاحبك
كـار   ي بنـدجمعبيشتري براي رسيدگي توسـط تـيم حسابرسـي صـرف شـود، مـديران و شـركا در  

خبرگـان بـر جلـوگيري از   ازنظـرحسابرسي با دشواري مواجه شوند. طـول دوره تصـدي حسـابرس  
است. شلوغ يا خلوت بودن فصول كاري و تاريخ پايان سال مـالي   مؤثرحسابرسي    الزحمةحقش  افزاي

حسابرسي اسـت. طبـق نظـر خبرگـان، حسابرسـان در   الزحمةحقبر    مؤثرگر ديگر  از عوامل مداخله
و در كمتـر  الزحمـةحقفصول خلوت كاري با حفظ كيفيت خدمات حسابرسي، اقدام به جذب كار با 

گر در تعيـين همچنـين تـاريخ ترازنامـه عـاملي مداخلـه ؛كننـدميبيشتر   الزحمةحقبا    فصول شلوغ
پايان سال مالي صاحبكار پايان اسفندماه باشد، با فصـل   كهيدرصورتشود و  محسوب مي  الزحمهحق

  و بالعكس. شودزياد مي الزحمهحقشود و مبلغ شلوغي كار حسابرس مواجه مي
 الزحمـهحقبـر  مـؤثرگر حسابرسـي و شـركا نيـز از عوامـل مداخلـهمؤسسه    مقبوليت و اعتبار

اي مؤسسهپردازند و  حسابرسي را ميمؤسسه    آيد. برخي صاحبكاران هزينه برند و اعتبارمي  حساببه
كننـد. ميمؤسسه    برند  الزحمةحقالمللي است را انتخاب و صرف  داراي شهرت و اعتبار محلي يا بين

تواند حسابرسان را تشويق به جستجو و انعقاد قرارداد با مشترياني كند كه مي  رايزني با مشتريان نيز
تواند باعث كاراتر شدن مذاكرات و سـطوح وجود دارد و مي  آنهابه    مؤثرترامكان ارائه خدمات بهتر يا  

 هاي حسابرسي را كاهش دهد.و هزينهشود  شدهارائهخدمات حسابرسي 
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حسابرسـي دارد.   الزحمـةحقزيادي بـر    ريتأثان، اندازه بازار  در مطالعه حاضر و طبق نظر خبرگ
توانـد شود و اين شـرايط ميتر باعث ايجاد تقاضاي بيشتر براي خدمات حسابرسي ميبازارهاي بزرگ
هاي حسابرسي شود. علاوه بر اين، هـر چـه ميـزان تمركـز ناشـي از ادغـام الزحمهحقباعث افزايش  

انـدك .  شـودمي  بيشـترحسابرسـي    الزحمةحقي بيشتر باشد، نرخ  و وجود فضاي غيررقابت  مؤسسات
آيـد كـه از مي  حساببهگري  بودن ريسك دادخواهي عليه حسابرسان در ايران، نيز از شرايط مداخله

  كند.حسابرسي جلوگيري مي  الزحمةحقافزايش  
  

  بستر. 5. 9
 ريتـأثلذا تحت   ؛ستندهاي مختلفي در آن دخيل هحسابرسي فعاليتي است كه اشخاص و گروه  
هاي زمينـه ويژگي  ريتأثحسابرسي تحت    الزحمةحقبنابراين  ؛  هاي محيطي و جامعه قرار داردويژگي

هاي محيطي و جامعه، نوع اقتصـاد و بـازار، و بستر حرفه حسابرسي در سطح كلان قرار دارد. ويژگي
مند ان و نظامگذارا دولت و قانونقدرت نهادهاي ناظر بر حرفه حسابرسي و ميزان تعامل اين نهادها ب

 الزحمـةحقخبرگـان بـر    ازنظـرهاي محيطي هستند كـه  ترين ويژگيبودن حرفه حسابداري از مهم
 گذارند.حسابرسي، راهبردها و نتايج آن اثر مي

خواهي در سطح مطلـوبي قـرار نـدارد. گويي و پاسخنظر خبرگان حاكي است كه فرهنگ پاسخ
هاي مهم اعتباربخشي از زمينه  سميمكاناز حسابرسي و اعتقاد به وجود    نندگانكاستفادهميزان درك  

كنندگان كمتـر بـه فرآينـد گسترش حسابرسي است. طبق نظـر خبرگـان، افـراد جامعـه و اسـتفاده
 سـميمكانگذاري كمتـر از گـزارش حسابرسـي و  شي اعتقاد دارنـد و در تصـميمات سـرمايهاعتباربخ

هاي مـالي حسـابرس نند. هر چه در جامعه اعتقاد به اعتباربخشي صـورتكاعتباربخشي استفاده مي
نيز افزايش خواهد يافت و اين باعـث دقـت نظـر حسابرسـان و   شدهتقاضابيشتر باشد، سطح كيفيت  

شـود. زمينـه حسابرسـي مي  الزحمـةحقافـزايش    جهيدرنتردهاي حسابرسي در كار و  رعايت استاندا
. درصد دولتي يا خصوصي بودن اقتصاد، ميزان تمايل اقتصـاد بـه بـازار بعدي نوع اقتصاد و بازار است

حسابرسي   الزحمةحقمستقيم يا غيرمستقيم    صورتبهتواند  رقابت كامل يا ميزان انحصار در بازار مي
اقتصـاد دولتـي باشـد، تصـميم بـه انجـام   كهيدرصـورتقرار دهد. خبرگـان معتقدنـد    ريتأثت  را تح

اما در اقتصاد خصوصي ؛  مردان استمربوطه منوط به نياز دولت و نظر دولت  الزحمةحقحسابرسي و  
افراد به دنبال حداكثر استفاده از منابع در اختيـار خـود هسـتند و   اينكهو بازار رقابت كامل به دليل  

هاي مـالي بـراي خواهند با كمترين ريسك بيشترين بازده را كسب كنند، اعتباربخشي به صورتمي



  ۳۰۷ ي خدمات حسابرس الزحمةحق مدل  نيتدو

گذاري و تخصيص بهينه منـابع از اهميـت بسـزايي برخـوردار اسـت. يمات صحيح سرمايهاتخاذ تصم
تر هستند گذاران به دنبال حسابرسان تواناتر و مطمئنها افراد و سرمايهبازار  گونهنياطبيعي است در  

. كننـدرا تقبل  بيشتري  هاي  الزحمهحقرا كاهش دهند و براي تحقق آن بايد    ياعتباربخشتا ريسك  
حرفـه حسابرسـي در   ةجامعه حسابداران رسـمي ايـران و سـابق  خصوصاًيزان قدرت نهادهاي ناظر  م

بـر ايـن   مـؤثرگذاران و دولـت از عوامـل  ه ميزان تعامل نهادهاي نظارتي، قانونتر از همكشور و مهم
 شود. طبق نظر خبرگان با توجه به اينكه ساختار اقتصاد در ايـران دولتـي اسـت،زمينه محسوب مي

تواننـد مسـتقل عمـل كننـد و قـدرت و اسـتقلال كـافي نهادهاي ناظر بر حرفه حسابرسي نيـز نمي
شگرف بر حرفه حسابرسي را ندارنـد. افـزون بـر ايـن، گذاشتن  يمات بزرگ اثر  تصممنظور گرفتن  به

  گذاران و دولت نيز وجود ندارد.تعامل اثربخش بين نهادهاي ناظر، قانون
  

 پيامدها. 5. 10

، شـودانجـام مي  آن  كنترل كـردنو  اداره  براي  يا  اي  پديدهها كه در مقابله با  ا و واكنشهكنش  
در   الزحمـهحقبـراي    ذكرشـدهپيامدهايي دارد. بر اساس نظر خبرگان، اتخاذ هر يك از راهبردهـاي  

 الزحمـةحق  ازجملـه  ؛در بر خواهد داشتمؤسسه    حسابرسي آثار و پيامدهايي را براي مؤسسه    سطح
مطلـوب كيفيت  اي براي  مؤسسهو چنانچه  شود  مطلوب ميل باعث اجراي حسابرسي با كيفيت  معقو

حسابرسي افزايش يافته، باعث ارتقـاي كاركنـان، مـديران و مؤسسه    حسابرسي شناخته شود، اعتبار
 ذكرشـدههمچنين اتخاذ هـر يـك از راهبردهـاي    شود؛ميو در سطح حرفه  مؤسسه    شركا در سطح
حسابرسي آثـار و پيامـدهايي را   الزحمةحقهاي متقاضي حسابرسي در  وط به ويژگيبراي عوامل مرب

كـاهش «،  »افـزايش اعتبـار اطلاعـات«براي صاحبكار در بر خواهد داشت. بر اساس نتـايج تحقيـق،  
، »رعايـت حقـوق سـهامداران و شـفافيت اطلاعـاتي«،  »گذاري در شـركت صـاحبكارريسك سرمايه

 نيتـرمهم  »افـزايش اعتبـار مـديران«و    »يشـگيري از تقلـب و فسـادپ«،  »تخصيص بهينـه منـابع«
كافي و معقـول  الزحمةحقبنابراين ؛ معقول از ديدگاه متقاضي حسابرسي است الزحمةحقپيامدهاي  
اي را با اعمـال اي را رعايت كند، خدمات حرفهآيين رفتار حرفه  كهيدرصورتشود حسابرس  باعث مي

 ذكرشـدهحسابرسي را با كيفيت لازم انجام دهد و دستيابي به پيامدهاي  اي مناسب و  مراقبت حرفه
حسابرسي در سـطح معقـول و   الزحمةحقسازد. افزون بر اين، وقتي  مي  ريپذامكانبراي صاحبكار را  

 الزحمـهحقتناسب با زحمت، صلاحيت، مسئوليت و ريسك متحمل شده منطقي باشد و حسابرس م
ديگران به ورود به حرفه ترغيب نشوند و حرفه حسابرسي از ورود افـراد شود  دريافت نكند، باعث مي



 1397پاييز و زمستان ، دوم، شماره دهمهاي حسابداري، دوره مجله پيشرفت                               308

 ي ، اعتباردهنــدگان و نهادهــاگذارانهيســرماران، يمــد كــهيدرحال. شــودبهــره مسـتعد و بــاهوش بي
از يـن  پـذيراتكامنابع به اطلاعات معتبر و    ةنيص بهيتخصة  دربارآگاهانه    ي ريگميتصم  ي برا  گذارقانون
به افراد باهوش و مستعد   ياعتبار دهان براي ارزيابي كيفيت اين اطلاعات و خدمات  و حسابرس  دارند

باعـث ارتقـاي حرفـه كـه  يابـدنيازمند است. در اين صورت حرفه حسابرسي در بلندمـدت ارتقـا مي
  .شودميحسابداري و ثبات و پايداري آن نيز 

  
  گيري بحث و نتيجه. 6

در اين پژوهش كه   شدهاستخراجبخشي از اجزاي مدل    آن است كه  گربياننتايج تحقيق حاضر    
، در وجودنيبـااموجـود مطابقـت دارد.  پيشينة  با    باًيتقردر مورد آن تحقيقاتي انجام شده است،    قبلاً

و برخـي عوامـل نيـز بـه   شـده اسـتبيشـتري    ديـتأكبرخي عوامل و متغيرهاي خاص    بر  اين مدل
  ترين دستاوردهاي اين پژوهش است:زير از مهم هاييهاي قبلي اضافه شده است. مقولهمدل

وجـود حاكميـت شـركتي اثـربخش و نـوع  ؛توان تقاضاي كيفيت  ؛هدف صاحبكار از حسابرسي
ش و نگر  ؛اي ميزان رعايت آيين رفتار حرفه  ؛در سطح شركت صاحبكارهاي مستقر در شركت  سيستم
يـزان ارزشـمند بـودن كـار بـراي م ؛مؤسسـهوجود واحدهاي مختلف در   ؛هاي مديران و شركاويژگي

مؤسسـه   در سـطحو شـركا  مؤسسه    به صاحبكار و مقبوليت و اعتبار  موقعبهارائه اطلاعات    ؛صاحبكار
ــي ــتفاده حسابرس ــان و اس ــيو درك ذينفع ــدي از حسابرس ــرش و ويژگي ؛كنندگان كلي ــاي نگ ه

و تمركـز بـازار و ريسـك اندازه    ؛تدوين قوانين و ضوابط اثربخش  ؛گيرندگانگذاران و تصميمسياست
  .و محيطي اي شرايط حرفه ؛كنندگاندر سطح استفادهدعاوي حقوقي در ايران  

افزايـي دانش  منجر بـههمراه مفاهيم مربوط به هر مقوله و ابعاد و مشخصه هر مفهوم    اين مقولات به
گـذاران با قانون  همچنين نوع اقتصاد و بازار، قدرت نهادهاي ناظر و ميزان تعامل اين نهادها  ؛شودمي

در   هاي بسترترين ويژگيمند بودن حرفه حسابداري از مهمو دولت بر حرفه حسابرسي و ميزان نظام
معقول و منطقـي فـراهم   الزحمةحقتحقق    .شودسطح حرفه حسابرسي در سطح كلان محسوب مي

تحقيقـات قبلـي   هايي است كه درطلبد. اين عوامل مجموعه مقولهشدن بستر و زمينه مناسب را مي
عوامل مربوط بـه شـرايط حرفـه و اجتمـاعي، بخـش عمـده تمامي  بنابراين  ؛  به آن اشاره نشده است

هاي مرتبط بـا متقاضـي خـدمات خدمات حسابرسي و برخي مقوله  كنندهعرضههاي مربوط به  متغير
ر ايـن، ها و تحقيقات پيشين اسـت. افـزون بـوجوه تمايز مدل استخراجي با مدل  ازجملهحسابرسي  

حسابرسي با تحقيقـات قبلـي در جامعيـت و   الزحمةحقاي  پردازي زمينهترين وجه تمايز نظريهمهم



  ۳۰۹ ي خدمات حسابرس الزحمةحق مدل  نيتدو

خدمات حسابرسـي  الزحمةحقدر حوزه  شدهانجامكه عمده تحقيقات   ي اگونهبهآن است.    يكپارچگي
 الزحمـةحقد  در مـوردر مطالعـه حاضـر،    كـهيدرحالاند،  به جوانبي خاص از اين مفهوم اشاره داشته

  .شده استو بررسي  بحثحسابرسي در سطوح و ابعاد مختلف 
اين است كه اندازه صاحبكار، تعداد شعب، ريسـك   گربيانموجود در اين زمينه  پيشينة  بررسي  

؛ كراسول، فرانسيس و تيلـور، 1988؛ سايمون و فرانسيس،  1980صاحبكار و پيچيدگي (سايمونيك،  
؛ سـايمون و فرانسـيس، 1992؛ ميهر، تيسن، كلسـون و بـرامن،  1986؛ فرانسيس و استوكنز،  1995
همچنــين نيكبخــت و  ؛اسـت الزحمــهحقا ) داراي رابطـه مثبــت بـ2001و مـنن و ويليــامز،  1986

) نيز حجم عمليات و اندازه صاحبكار را در تعيين مبلـغ 1389) و نيكبخت و تناني (1395همكاران (
) 1390) و مهرانـي و جمشـيدي اوانكـي (2014و واوورنتـو (  دانند. روسـمانتودخيل مي  الزحمهحق

با اجزاي مدل اسـتخراجي مطابقـت دارنـد.   دانند كه همگيمي  مؤثر  الزحمهحقها را بر  جمع دارايي
داراي   برگزارشـدهو ميـزان جلسـات    مديرههيئت) استقلال  2013طبق نتايج متا آناليز هي (  هرچند

) معتقدند متغيرهاي مربـوط بـه 1390ا علوي طبري و همكاران (ام  ؛است  الزحمهحقرابطه مثبت با  
) 1395) و نيكبخت و همكـاران (2013رد. هي (ارتباط معناداري ندا  الزحمهحقبا    مديرههيئتنقش  

اند. نتايج تحقيق حاضر نيز دانسته  مؤثر  الزحمهحقكيفيت و ساختار كنترل داخلي را بر تعيين مبلغ  
 ازجملـه  ،هـاي داخلـيه و خبرگان معتقدند از كيفيـت و سـاختار كنترلبر اين موضوع صحه گذاشت

و   اتيـعمل  ي اجـرا  نـديفرآ  تيوضـعو    فيوظـا  كيـتفكي،  داخلـ  ي هاكنترل  ستميو وجود س  تيكفا
) به وجود رابطه مثبت بين 2013هستند. هي (  الزحمهحقبر تعيين    مؤثرترين عوامل  اصلي  هاچرخه

پي برد و تخصص كميته حسابرسي، تعـداد جلسـات   الزحمهحق  اكثر متغيرهاي حاكميت شركتي با
دانست كه بـا نتـايج ايـن مطالعـه مطابقـت   مؤثر  هالزحمحقاين كميته و استقلال كميته را بر مبلغ  

 و  اسـت  هالزحمـحقبـا    يرابطه منفـ  ي دارا  يشركت  تيحاكم) معتقد است  2012دارد. از طرفي وو (
متحمل شده شركت  شود كهمي  يحسابرس  ي هانهيكاهش هزشركت باعث    ي هاتيبهتر فعال تيريمد

 هالزحمـحقحقوق سهامداران با    تيرعا)،  1390همچنين در تحقيق علوي طبري و همكاران (  است؛
 ي ديو جمشـ يمهرانـهـاي در رابطه با ريسك شركت صـاحبكار، پژوهش نشان نداد.  ي رابطه معنادار

حسابرسي   الزحمةحقرابطه بين ريسك شركت و    وجود  )1389(  يو تنان  كبختينو    )1390(  ياوانك
 ريتـأثتحـت    ،هاشـركت  يپرداختـ  الزحمةحق) به اين نتيجه رسيد كه  2013د. اشلمان (را نشان ندا

طبـق نظـر ) و اندازه بازار است.  يررقابتيغ  ي و وجود فضا  مؤسساتاز ادغام    يتمركز بازار (ناش  زانيم
ا تعريف آن (رقابت بـه معنـي كـاهش قيمـت بـا حفـظ خبرگان در پژوهش حاضر، رقابت در ايران ب
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اي در مبلـغ محـيط حرفـه  ي ريپـذرقابتبنـابراين ميـزان  ؛  كيفيت يا افزايش كيفيت) مطابقت ندارد
حسابرسان در ايران بدون در نظـر است  حسابرسي اهميت دارد. رقابت ناسالم باعث شده    الزحمةحق

  را بسيار كم برآورد كنند. حمهالزحقها و ريسك صاحبكار، گرفتن پوشش هزينه
  

  پيشنهادها . 7
  :شودميطبق نتايج اين پژوهش، پيشنهاد  پيشنهادهاي كاربردي:

اي، از تركيب مناسب پرسنل متناسب با هر حسابرسي ضمن رعايت آيين رفتار حرفه  مؤسسات  
ارتبـاط   ؛گـام بردارنـدمؤسسـه    و بـزرگ شـدن  مؤسسـاتبه سمت ادغام با ساير    كنند؛كار استفاده  

  كنند.المللي برقرار بين
ضـوابط ، مقـررات و  كننـدفراهم    مؤسساتنهادهاي ناظر تمهيدات لازم را براي ادغام  همچنين    

و كننــد معقــول وضــع  الزحمــةحقدســتيابي بــه بــراي اثــربخش بــه همــراه ضــمانت اجرايــي لازم 
و اســتفاده از گــزارش درك مزايــا منظور بــهكنندگان ســازي لازم بــراي ذينفعــان و اســتفادهفرهنگ

  انجام شود.حسابرسي در تصميمات 
منطقـي و   الزحمـةحقصاحبكاران نيز در قبال دريافت خدمات باكيفيت و ارزشمند حسابرس،    

  .كنندخت داكافي پر
در   شـدهيمعرفبا توجه به اينكه تعدادي از متغيرهـاي متعـدد    هاي آتي:پيشنهاد براي پژوهش

شـود ايـن متغيرهـا بـا است، پيشنهاد مي  نشده  مطالعهابرسي تاكنون  حس  الزحمةحقاين مطالعه بر  
 هاي كمي نيز مورد آزمون قرار گيرد.استفاده از روش

  
 ها محدوديت. 8

بودن انجام ايـن   برزمانكيفي، دشواري و    يپژوهش  عنوانبههاي اين پژوهش  يكي از محدوديت  
صرف انـرژي  هاي كيفي مستلزمين پژوهشهاي كمي است. انجام بهتردر مقايسه با پژوهش  پژوهش

. عـلاوه بـر ايـن، تعـداد استارائه توضيحات مستدل و بيان صريح نقاط ضعف مطالعه    منظوربهزياد  
هايي كه بر اسـاس واقعيـت بـه پژوهش  در برابرحسابرسي به دليل اينكه    مؤسساتاندكي از مديران  

هـا محـدود بـه برخـي دادهرا    گـرانشپژوهدسترسـي  هستند،  ، حساس  هستنددنبال بهبود شرايط  
هــا و تعصــب شخصــي فرضهــاي كيفــي ممكــن اســت پيش. افــزون بــر ايــن، در پژوهشكننــدمي

  نيز بر نتايج پژوهش اثرگذار باشد. گرانپژوهش
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